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%  POGG6YASTKAROK ESETEN:

A személyes iratokat és értéktargyakat javasoljuk

kézipoggyaszban szallitani. *
» Ha a kézipoggyaszunkat a légitarsasag helyhiany miatt nem

engedi fel a gép fedélzetére, hanem a raktérben helyezi

el, és ott esetleg megrongalodik, vagy nem érkezik meg,

a légitarsasag a feladott poggyaszhoz hasonldéan felelésséggel

tartozik a karokert.

o Kartérités az igazolt koltségekre, benyujtott szamlakra
igényelhetd nagysagrendben 1600 EUR 6sszeghatarig.

» Poggyasz elvesztése esetén a légitarsasagok jellemzéen
a poggyasz sulya alapjan fizetnek kartéritést.
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ECC-NET TRAVEL Kozvetlen kapcsolatfelvétel a lIégitarsasaggal
. , (nyomtatvany: https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/passenger-rights/national-enforcement-bodies-neb_en)
ingyenes alkalmazas! »‘ o . o

o . . e s Hatosagi ut: Budapest Fovaros Kormanyhivatala
Bovebb lnfOl’maCIO: (https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-egyseg/fogyasztovedelmi-foosztaly-2017)
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/ Hataron atnyiilé igényérvényesités: Eurépai Fogyasztéi Kézpont (www.magvarefk.hu)

#/legi_utasok jogai_1 Békéltetd testiiletek (https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek)
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