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OSAP 1229 - Az ügyfelek száma az adatszolgáltatók háttérintézményei által 2023. évben 
lefolytatott elsőfokú hatósági eljárásokban

ügyfelek száma ügyfélként eljáró állami szervek száma



 

 

A diagram az OSAP 1229 hatósági statisztikai adatgyűjtésben adatszolgáltatóként részt vevő szervek háttérintézményei által 2023. évben lefolytatott elsőfokú 

hatósági eljárásokban az ügyfelek számának (és az ügyfélként eljáró állami szervek számának) alakulását mutatja be.  

Egyértelműen megállapítható, hogy 2023. évben az ügyfelek, illetve az ügyfélként eljáró állami szervek száma a Belügyminisztérium háttérintézményeként 

működő Oktatási Hivatal által lefolytatott elsőfokú hatósági eljárásokban volt a legmagasabb. Megállapítható továbbá az is, hogy a legtöbb háttérintézménynél 

az ügyfelek száma magasabb az ügyfélként eljáró állami szervek számánál. A Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Hivatal és a Nemzeti Védelmi Szolgálat 

által 2023. évben lefolytatott elsőfokú hatósági eljárásokban az ügyfelek és az ügyfélként eljáró állami szervek száma is 0 volt. 

 


