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JARATTORLES ES JARATKESES, BESTALLAS ViSSTAUTASITASA ESETEN

* Mindig ellendrizziik uti okmanyunk érvényességi idejét és tajékozdédjunk
az utazas soran érintett orszagok vizumeladirasairol. q
* Ha nem kapunk étkezést, frissitOket vagy szallast, és arréol magunk

gondoskodunk, orizziik meg a nyugtakat, és hazaérkezéstink utan kérjuk
koltségeink megtéritését a légitarsasagtol.

o A telefonalasbodl szarmazd kiadasainkat a hivaslistank benyujtasaval
igazolhatjuk a légitarsasag felé.

» A felajanlott atfoglalasi lehetéséget nem vagyunk kotelesek \
)

q

elfogadni, a jegyar visszatéritését kérve magunk gondoskodhatunk
a tovabbutazasunkrol.

e Jegyar-visszatérités valasztasa elott érdemes tajékozdédni, hogy mennyibe
kerlil egy Uj jegy, mivel az ara lényegesen magasabb lehet az eredetinél. .

e Jarat tulfoglalasa esetén az utast nem lehet arra kényszeriteni, hogy mas
javara lemondjon az utazasi lehetéségrél.

ECC-NET TRAVEL Kozvetlen kapcsolatfelvétel a lIégitarsasaggal
. , (nyomtatvany: https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/passenger-rights/national-enforcement-bodies-neb_en)
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