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TÁJÉKOZTATÓ  

A BELÜGYMINISZTÉRIUMBAN MŰKÖDŐ  

BELSŐ VISSZAÉLÉS-BEJELENTÉSI RENDSZERRŐL 

 

A Belügyminisztérium (a továbbiakban: foglalkoztató) a közérdekű bejelentésekről, valamint a 

visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a 

továbbiakban: Törvény) 30. § (1) bekezdés a) pontja, valamint 31. §-a alapján állami szervként 

olyan foglalkoztató, aki belső visszaélés-bejelentési rendszert működtet. 

 

A belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője 

 

Tárcánknál a belső visszaélés-bejelentési rendszert a Személyügyi Helyettes Államtitkárság  

Ügyfélszolgálati Osztálya működteti. 

Kapcsolattartó: Ruminé Szijártó Ildikó (Tel.: 999-4544) 

 

Belső visszaélés-bejelentést az alábbi jogosulti kör tehet: 

 a) a tárcánknál foglalkoztatott személy, 

b) az a foglalkoztatott, akinek a tárcánknál fennálló foglalkoztatásra irányuló jogviszonya 

megszűnt, és 

c) a tárcánkkal foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki 

esetében e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött, 

d) az egyéni vállalkozó, az egyéni cég, ha tárcánkkal szerződéses kapcsolatban áll, 

e) a tárca tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkező személy, valamint a tárca 

ügyviteli, ügyvezető, illetve felügyelő testületéhez tartozó személy, ideértve a nem 

ügyvezető tagot is, 

f) a tárcával szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, szerződéses 

kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, beszállító, 

illetve megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, 

g) a tárcánál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes, 

h) a tárcával a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot létesíteni 

kívánó olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat létesítésére 

vonatkozó eljárás megkezdődött, és 

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata 

tárcánknál megszűnt. 

 

Amennyiben a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg, a bejelentés kivizsgálása 

mellőzhető. 

A bejelentő a saját azonosíthatósága érdekében a bejelentés során megadja a 

személyazonosságának megállapításához szükséges adatokat (neve, azonosításához szükséges 

személyes adatai), elérhetőségét (email, telefon). 

Amennyiben a bejelentő nem azonosítja magát a bejelentés megtételekor, a bejelentés 

kivizsgálása mellőzhető.  

 

Bejelentés tartalmi követelményei 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett 

cselekményre vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információt lehet 

bejelenteni. 

https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
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A bejelentőnek a bejelentésben érintett személy vagy az érdemi információval rendelkező 

személy azonosíthatósága érdekében minden, az azonosítást segítő rendelkezésére álló adatot 

meg kell adni. 

 

Mikor jogszerű a bejelentés?  

 

A Törvény főszabályként az alábbi három feltétel fennállása esetén tekinti a bejelentést 

jogszerűnek: 

a) a bejelentő a bejelentését a Törvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek 

valamelyikén, a Törvényben meghatározott szabályok szerint tette meg, és 

b) a bejelentő a bejelentéssel érintett körülményekre vonatkozó, bejelentett információt a 

munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével összefüggésben szerezte, és 

c) a bejelentő alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett körülményekre 

vonatkozó, bejelentett információ a bejelentés időpontjában valós volt. 

 

A bejelentőt a Törvény bejelentővédelmi rendelkezései (és vele szemben a hátrányos intézkedés 

tilalmára vonatkozó garanciák) csak jogszerű bejelentés esetén illetik meg. 

A Törvény szerinti bejelentővédelem kizárólag akkor illeti meg a bejelentőt, ha a 

bejelentett információ – a feltételezett visszaélés – a Törvény 1. és 2. számú mellékletében 

felsorolt uniós jogi aktusok hatálya alá tartozik. (Ilyen terület például a közbeszerzés, a 

pénzmosás, termékbiztonság és termékmegfelelőség, fogyasztóvédelem, a magánélet és a 

személyes adatok védelme, az Európai Unió pénzügyi érdekeit érintő jogsértések.) 

 

A bejelentés módja 

A bejelentés írásban vagy szóban tehető meg.  

A szóbeli bejelentés megtehető:  

- telefonon +36 1 999-4514 BM mellék: 13-804 (a telefonvonal hangrögzítéssel nem 

rendelkezik), vagy 

- előre egyeztetett időpontban személyesen  a 1014 Budapest, Szentháromság tér 6. szám 

alatt. 

 

Az írásbeli bejelentés megtehető: 

- e-mail útján: belsovisszaelesbejelentes@bm.gov.hu 

- postai úton : 1903 Budapest, Pf. 314. 

 

Az eljárás menete 

- A belső visszaélés-bejelentési rendszerben írásban tett bejelentés esetén a bejelentés 

kézhezvételétől számított 7 napon belül a bejelentés megtételéről visszaigazolást 

küldünk a bejelentő által megadott elérhetőségre. 

- A visszaigazolás keretében általános tájékoztatást nyújtunk az eljárási és adatkezelési 

szabályokról. 

- A bejelentés kivizsgálására 30 nap áll rendelkezésekre, mely különösen indokolt 

esetben max. 3 hónapra hosszabbítható. 

- A bejelentés kivizsgálása során a belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője 

kapcsolatot tarthat a bejelentővel (a bejelentés kiegészítésére, pontosítására, a tényállás 

tisztázására, valamint további információk rendelkezésre bocsátására hívhatja fel).  

- A bejelentés kivizsgálása mellőzhető az alábbi esetekben: 

o azonosíthatatlan bejelentő tette meg,  

o a bejelentést nem az arra jogosult személy tette meg,  

o a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel 

azonos tartalmú bejelentés, illetve 

mailto:belsovisszaelesbejelentes@bm.gov.hu
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o a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett 

természetes személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgálásából 

eredő korlátozásával nem állna arányban. 

- Az eljárást írásbeli tájékoztatás megküldése zárja a  bejelentő részére a bejelentés 

kivizsgálásáról vagy annak mellőzéséről, a bejelentés kivizsgálásának az eredményéről, 

a megtett vagy tervezett intézkedésekről.  

 

 

A bejelentők védelme 

A bejelentés jogszerűen megtétele esetén minden, a bejelentőnek hátrányos intézkedés 

jogellenesnek minősül   

a) amelyre a bejelentés jogszerű megtétele miatt kerül sor és 

b) amelyet a törvény 20. §-ában meghatározott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 

összefüggésben valósítanak meg, 

akkor is, ha egyébként jogszerű lenne. 

A hátrányos intézkedéssel összefüggő hatósági vagy bírósági eljárás során a bizonyítási 

kötelezettség a foglalkoztatót terheli és nem a bejelentőt.  

A bejelentő a sérelemmel összefüggésben mentesül mindenfajta titoktartási kötelezettség alól 

néhány szűk kivétellel, illetve mentesül azon felelősség alól, hogy az információt hogyan 

szerezte meg. 

A bejelentő a jogszerű bejelentés megtételéért felelősségre nem vonható, ha alapos okkal 

feltételezhette, hogy az szükséges volt. 

 

A személyes adatok védelme és az adatkezelés 

A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretei között 

a) a bejelentőnek, 

b) annak a személynek, akinek a magatartása vagy mulasztása a bejelentésre okot 

adott, és 

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval 

rendelkezhet, a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül szükséges személyes 

adatai kizárólag a bejelentés kivizsgálása és annak tárgyát képező magatartás 

orvoslása vagy megszüntetése céljából kezelhetők. 

A személyazonosságát felfedő bejelentő, valamint a bejelentésben érintett személy személyes 

adatait az erre jogosultakon kívül más nem ismerheti meg.  

 

A bejelentést kivizsgáló személyek a vizsgálat lezárásáig vagy a vizsgálat eredményeképpen 

történő formális felelősségre vonás kezdeményezéséig a bejelentés tartalmára és a 

bejelentésben érintett személyre vonatkozó információkat – a bejelentésben érintett személy 

tájékoztatásán túl – a Foglalkoztató más szervezeti egységével vagy munkatársával a vizsgálat 

lefolytatásához feltétlenül szükséges mértékben oszthatják meg.  

A vizsgálat lefolytatásához nem szükséges személyes adatok a Személyügyi Helyettes 

Államtitkárság törli.  

 

Az érintetti jogok gyakorlását a vizsgálat során a Személyügyi Helyettes Államtitkárság 

biztosítja. Az erről és az előzetes tájékoztatóról szóló adatkezelési tájékoztatót az alábbi linken 

ismerheti meg. 

 
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/4/48/489/4893bdb934372ed7be04a2f1fa482c7e7b533

91f.pdf  

 

https://cdn.kormany.hu/uploads/document/4/48/489/4893bdb934372ed7be04a2f1fa482c7e7b53391f.pdf
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/4/48/489/4893bdb934372ed7be04a2f1fa482c7e7b53391f.pdf
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A vizsgálat lezárását követően 30 napon belül – amennyiben további eljárás a vizsgálat alapján 

nem indult – a Személyügyi Helyettes Államtitkárság az adatokat anonimizálja.  

 

Adatkezeléshez kapcsolódó jogai feltételezett megsértése esetén az érintett panasszal fordulhat 

a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa 

utca 9-11., +36-1-391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy bírósághoz fordulhat. A per 

elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az Érintett választása szerint – a lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az 

alábbi linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

 

Az alábbiakban olvasható rövid ismertetőn túl a Törvény részletes rendelkezéseiről itt 

tájékozódhat: https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00  

 

 

Budapest, 2025. január 23. 

                                                                                        Személyügyi Helyettes Államtitkárság 

http://birosag.hu/torvenyszekek
https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00

