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1  VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az élelmiszeripar a mérete, fontossaga, jelentésége miatt meghatirozo szerepet jatszik a
nemzetgazdasagban és a nemzetbiztonsagban nemcsak hazadnkban, hanem a vilag barmelyik
pontjan. A magyar agrodkologiai adottsagok lehet6vé teszik a boséges €s biztonsagos belfoldi
ellatas, valamint az export arualap megteremtését. Komparativ eldnyeink kiakndzasa pedig
sziikségessé teszik az élelmiszeripar fejlesztését, versenyképességének fokozasat. A Kormany
elfogadasardl és a végrehajtasaval osszefliggé feladatokrél' (a tovabbiakban: EFS). Ezt
kovetden a 2016-ban elfogadott Irinyi Terv? kiemelte az élelmiszeripart, mint a feldolgozoipar
egyik pillérét, €s hosszi tavi fejlesztési stratégia kidolgozdsara utasitotta az érintett
minisztériumokat. Ennek alapjan 2017-ben a Foldmivelésiigyi Minisztérium kidolgozta
Magyarorszag Elelmiszergazdasagi Koncepciojat a 2017-2050 kozotti idészakra, amely a
versenyképes €s ¢letképes €lelmiszer-termelést tlizte ki stratégiai célként. Magyarorszag a
jelenleg rendelkezésre allo ¢lelmiszertermelési potencialjat messze nem hasznalja ki. A modern
¢lelmiszeriparnak nemcsak az €élelmiszer-ellatas a feladata, hanem szamos politikai, gazdasagi
és tarsadalmi szerepet is vallalnia kell, valamint a kihivasokra megoldasokat kell adnia. A
Kormany 2021. februdr 12-én megerdsitette azon szandékat, hogy az ¢lelmiszeripar a
kovetkezd 10 év iparfejlesztési erdfeszitéseibdl és raforditasaibol kiemelkedd mértékben fog
részesiilni. Az elkészités alatt alld6 Nemzeti Digitalizacios Stratégia 2021-2030 (a
tovabbiakban: NDS) is kiemeli, hogy a digitalizacio vitathatatlanul a 20. és 21. szazad
egyik meghatarozé jelensége, amely alapvetden valtoztatjia meg egy orszag
nemzetgazdasaganak mikodését. Ennek eszkozeként a digitalis gazdasagot, oktatast és a
digitalis kozszolgaltatasokat allitja versenyképességi és modernizacios torekvéseinek
kozéppontjaba.

Tovabbi kapcsolodas, hogy a Magyarorszag Digitalis Elelmiszeripari Stratégiaja (a
tovabbiakban: DES) az aktualis 2021-2027 fejlesztési iddszakra érvényes Nemzeti Intelligens
Szakosodasi Stratégia (Smart Specialization Strategy, a tovabbiakban S3) nemzetgazdasagi
prioritasai koziil a ,,Gazdasag digitalizacioja”, illetve a ,,Mez6gazdasag, Elelmiszeripar”
javitasahoz kozvetleniil kapcsolodik, illetve kozvetve hozzajarul a ,,Kozszféra és egyetemek
innovaciodja” horizontalis prioritas céljainak teljesitéséhez.

DAS), amely keretében rendelkezett Digitalis Elelmiszeripari Stratégia elkészitésérol.

A 20. szézadi informacios forradalom ¢és vele egyiitt az Ipar 4.0 szamos Ujdonsagot és
lehetdséget hozott a kiillonbozé gazdasagi szektoroknak beleértve az élelmiszeriparnak is.
Bizonyithat6, hogy a digitalis technoldgiak, automatikai és robotikai technologiak
alkalmazasa jelentésen hozzajarul a meglévé termelési folyamat hatékonysaganak
noveléséhez, a hulladékok vagy selejtek csokkentéséhez, uj, innovativ technologiak
kidolgozasahoz ¢és adaptalasdhoz, vagy akar teljesen uj iizleti modellek, i1j menedzsment
szemléletek kiépitéséhez. A nemzetkozi tapasztalatok is egyértelmiien igazoljak, hogy az Ipar
4.0 széles korli elterjedése egyszerre biztositja a versenyképesség javulasat, az eréforrasok
racionalisabb felhasznalasat, a fenntarthatésagot és a biztonsagot.

1 1402/2015. (VL. 19.) Korm. hatérozat Magyarorszag kozép- és hosszi tava élelmiszeripari fejlesztési
2 Irinyi Terv, 1442/2016. (VIIL. 17.) Korm. hatérozat az Irinyi Terv végrehajtasahoz sziikséges egyes
intézkedésekrol

% 1470/2019. (VIIL. 1.) Korm. hatdrozat a magyar agrarium digitaliziciojanak el6mozditasarol és
Osszehangolasarol, Magyarorszag Digitalis Agrar Stratégidjarol



A helyzetfelméré munkank egyértelmiien igazolta, hogy a magyar élelmiszeriparban miikodo,
mikro-, Kis- és kozepes vallalkozasok meghatarozo hanyadaban a digitalis technologiak
alkalmazasa sok esetben alig haladja meg egy jobban felszerelt haztartas szintjét. Egyértelmiien
kedvezo jelenség viszont, hogy az anonim mdédon megkérdezett vezetok tobbsége felismerte
a digitalizacio elényeit és sziikségességét. Viszonylag jelentOs a fejlesztési hajlandosag is,
komoly gond azonban a forrashiany. Osszességében a lemaradasunknak okai lehetnek:

a) tokeszegény és kisméretii termelési volumen,

b) viszonylag draga és koltséges digitalis megoldasok,

¢) szakismeretek hianya vagy régi menedzsment személethez valo ragaszkodas,

d) digitalis technologiak fejlettsége és hozzaférhetosége,

e) allami szerepvallalas hianya.

A DES atfogé célja a hazai élelmiszeripari termelés hatékonysaganak novelése, a
versenyképesség fokozasa hazai és nemzetkozi szinten annak érdekében, hogy olyan stabil
¢lelmiszer-feldolgozas €s ¢lelmiszer-ellatas valosuljon meg, amely az ellatas biztonsdga mellett
hosszutavon piacképes, profitot termeld élelmiszeripart teremt. A DES céljai kozott szerepel
konkrét cselekvési tervvel a digitalis, automatikai és robotikai technologiak intenziv
alkalmazasa az ¢lelmiszeriparban (amely magaban foglalja a termelési lanc teljes vertikuma
mentén megvalosuld informacidgylijtést, -feldolgozast €s -visszacsatolast, a magas foku
termelés irdnyitasi és technologiai miiveletek automatizalasaval €s robotizalasaval), ezaltal a
termelés €s feldolgozas, valamint humanerdéforras-gazdalkodas hatékonysaganak fokozasa,
a hulladékok ¢és egyéb kornyezetet szennyezd/terheld anyagok kibocsatasanak csokkentése,
tovabba minél tobb olyan élelmiszeripari 0j, innovativ technologiak, termékek, szolgaltatasok
létrehozasa ¢s mikodtetése, amelyek maximalisan kiakndzzék a digitalizacid altal nyujtott
lehetdségeket €s potencialokat. A cél magaban foglalja az allandé minéséget és mennyiséget
jelenté, nagyobb hozzaadott értéket biztositd ¢lelmiszer termékek eldallitasanak
katalizalasat, valamint a termelés és ellatas biztonsaganak novelését. A stratégiai célokhoz
tartozik még a készletezés és rendelkezésre allas biztositasa, amely (ahogy a COVID-19
pandémia is ravilagitott) nemzetbiztonsagi iigy.

A termelés digitalis fejlesztésének jelenleg a legnagyobb gatja az anyagi forréds, valamint a
digitalisan szakképzett munkaeré és menedzsment szemlélet hianya. Ezért két fo
meghatarozé pillér jelenik meg a DES-ben: a termelés technologia és az oktatas
fejlesztése. Az elsd pillérben megfogalmazott célok eléréséhez az élelmiszer-
termeléiizemekben olyan rendszer felépitése sziikséges, amely biztositja a termelési
folyamatok monitorozasat és iranyitasat a termelési adatok gyiijtésével és a termékek
mindségének mérésével. A monitorozas megvalosulhat szakaszosan vagy folyamatosan az
izem méretétdl és a termék tipusatdl fliggden. Sziikséges tehdt olyan mérdérendszerek
kiépitése, amelyek Osszekapcsoldsdval a vezetd folyamatosan nyomon tudja kovetni a
termelési mutatokat, tamogatva ezzel az adatvezérelt dontéshozatalt A gyartas
folyamataban beépitendé érzékelék, adatgyiijtéo rendszerek, robotkarok, dontéstamogato
rendszerek a mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI) felhasznalasaval
hozzajarulnak a meglévd technologidk hatékonysaganak ndveléséhez vagy komplex Uj
technologia bevezetéséhez. A digitalizacios és az automatikai szintek magasabbra valo emelése
hatarozottan emeli a termelési hatékonysagot. Az elsd pillér alapjan azonositott beavatkozasok
figyelembe veszik a vallalkozdsok méretét és az dgazatok sajatossagait. Elsdsorban a kis- és
mikrovallalkozasok szamdra biztositani kell a véllalkozasok tipusahoz illeszkedd kozponti
megoldasok elérhetdségét.



A masodik pillérben fontos, hogy kiilonb6z6 képzési programok (elsésorban a felséfoku és
szakiranyd) keriiljenck Kkidolgozasra és bevezetésre a felsdoktatdsi intézményekben.
Tovabba, mind a kdzép, mind a fels6foku képzésben és a tovabbképzésben meg kell teremteni
a korszerli szamitastechnikai és informatikai eszkdzoket készség szinten hasznalni képes,
differencialt tudassal rendelkezd munkavallalok képzésének és tovabbképzésének kereteit.
Szintén kiemelt fontossagu a cselekvések kozott a meglévé menedzsment szemléletvaltasa a
digitalizacios/adatgazdasagi elonyok elfogadasa és fejlesztése iranyaba.

A termelés hatékonysaganak noveléséhez, a digitdlis tudas fejlesztéséhez ¢és a
szemléletvaltoztatashoz alapvetd fontossagu a kutatas-fejlesztés €s innovacid alkalmazasa.
Ezen teriiletek kozos platformot jelentenek a termelés €s a humdnerdforras fejlesztése
tekintetében, ezért hidat képeznek a két fo pillér kozott. Ennek megfelelden az eszkozei a
kovetkezo szinteken valositandok meg:

— Egyetemi élelmiszeripari digitalis pilot laboratoriumi rendszer, amelyben az egyes
iparagi technologiak digitalizalhatosaganak modellezése és fejlesztése torténik.

— Digitalis élmény- és kompetenciak6zpontok, amelyekben bemutatasra keriilnek a
vallalkozas hatékony ¢és gazdasdgos mikodésében, valamint a ndvekedés
potencialjaban rejld digitalizacios fejlesztési €s atalakitasi képességek.

— Az ¢élelmiszeripari vallalkozasokkal egyiittmiikodve digitalis mintaiizem rendszer
kialakitasa, amely jo példaként szolgald, magas szintli digitalizacids technologiakat
alkalmaz¢ tizemeket foglal magaba.

— A digitalizacio fejlesztése soran keletkez0, stratégiai szereppel bir6 digitalis adatvagyon
okszerti felhaszndldsa és gylijtése olyan eszkdz, amely kozvetleniil szolgalja a
gazdadlkodd  szervezetek  dontéselokészitd  munkdjat, a  kutatds-fejlesztési
tevékenységeket €s a digitalis szakember képzést. Az adatgazdasag 1étrejoveteléhez és
elinditasdhoz feltétleniil sziikség van arra a szemléletre, hogy ne csak az adatgytijtés,
hanem az adatok megosztasa is tamogatast élvezzen.

— A Mesterséges Intelligencia Stratégia transzformativ projektje alapjan Iétrehozandd
¢lelmiszeripari adattarcak legfobb célja, hogy jogi- és természetes személyek aktiv,
felelos szereploként tudjanak részt venni az adatok masodlagos felhasznalasat célzé
adatgazdasagban, ¢€s teljeskoriien rendelkezni tudjanak sajat adataik felhasznalasa felett,
illetve €Ini tudjanak az adataik védelméhez valo alapvetd jogukkal az élelmiszeripari
agazatban. Az allami és a sajat tulajdonu adatok 6sszekotése megvaldsulhat, erre mind
a piaci, mind pedig az allami szolgaltato oldalr6l kezdeményezd €s személyre szabott
szolgaltatasok épiilhetnek.

A DES-hez kapcsolodé fejlesztések tamogatasa dsszkormanyzati egyiittmiikodést igényld,
komplex feladat, amelynek soran alapvetd fontossigu a halézatos gondolkodas: el kell
kertilnlink, hogy a fejlesztések csak szigetszerlien valdsuljanak meg. Olyan 6koszisztémak
kialakitasara és megerdsitésére van sziikség, amelyek hatékonyan szolgaljak nem csak egy-
egy gazdalkodo szervezet, hanem az adott régio és/vagy iparag fejlodésének egészét is.
A DES-ben megfogalmazott cselekvések megvaldsitisaval a tamogatisi forrdsok
fiiggvényében a kérddives felmérés szerint varhatéan az alabbi eredmények érhetdek el:
- ¢élelmiszeripari lizemek digitalizaltsagi szintjében véarhato javulds mértéke az iparagak
atlagaban 2025-re:
o beszerzésben és készletgazdalkodasban: 26%,
o termelésben: 27%,
o nyomon kovetésben €s mindségbiztositasban: 32%,
o vallalatiranyitdsi rendszer alkalmazasaban: 45%;
- ¢lelmiszeripari lizemek termelési hatékonysagéanak jelentds javulasa: 25% 2025-re;



- hulladék és veszteségek csokkentése: 9% 2025-re;

- végzett élelmiszerdigitalizacios mérndk: 50 f6 2028-ra;

- kozépfoku szakképesitéssel rendelkezd és felndttképzésben részt vett élelmiszeripari
digitalizacios szakember: 3800 {6 2028-ra.

Kozvetett eredmények:

— kutatas-fejlesztés és innovacios tevékenységek fokozasa az 0j digitalis megoldasok
fejlesztésére és alkalmazasara az élelmiszergazdasagban a Nemzeti Intelligens
Szakosodasi Stratégiaval (S3) és az NDS-el 6sszehangolva;

— népegészségiigyl programok tamogatdsa a preventiv modon megvalosuld
taplalkozashoz vald hozzajarulas eldsegitésére;

— naprakész adatokon alapuld kozigazgatast €s kdzszolgaltatast tamogatd rendszerek
kialakitasa és miikodtetése;

— politikai dontéshozast, agazati finanszirozas tervezését tamogatd rendszerek
kialakitdsa és miikodtetése.

A digitalizacid modern eszkdzeinek Magyarorszdg ¢élelmiszeripardaba valdé megtervezett
integralasa stratégiai jelentéségii. A DES végrehajtasaval a hatékonyabb termelés mellett
megvalosithatd az élelmiszer-termelés magasfoku biztonsaga ¢s az allando mindséget és
mennyiséget jelentd, nagyobb hozzaadott értéket képviseld ¢lelmiszerek eldallitasa.



2 AZELELMISZERIPAR ELOTT ALLO KIHIVASOK
2.1 Globalis problémak

A 21. szazad elején a magyar élelmiszergazdasag (azaz a mezdgazdasag és az élelmiszeripar)
uj kihivasok sokasagaval szembesiil. Ezek koziil négy érdemel megkiilonboztetett figyelmet:

1. A globalis élelmiszerkereslet novekedése: A vildg lakossaganak gyors iitemil
novekedése az élelmiszer iranti kereslet erdteljes emelkedését vonja maga utan. A
kereslet novekedése azonban nem lineéris, hanem exponencialis. Ez azért van igy, mert
a vilag lakossaganak novekedését is még napjainkban is exponencidlis gorbe irja le,
ugyanakkor a gazdagabb, magasabb fizetoképes kereslettel rendelkezd orszagok olyan
¢lelmiszerfogyasztasi struktura kialakitasat kdvetik, amely nagyon erdteljes mértékben
valtozik meg a jelenlegihez képest.

2. A természeti erdéforrasok egyre nagyobb arianya felhasznaldsa: A fogyasztasi
szerkezet mddosulasdnak alapvetd jellemzdje, hogy a korabbindl sokkal nagyobb
mértékben jelennek meg benne az allati alapu termékek (mindenekeldtt a tej €s a hus).
Ezek viszont nagyon jelentds mennyiségli természeti erdforrast igényelnek.
Leegyszertisitve ugy is fogalmazhatunk, hogy ha a vilag ma még feltorekvo és fejlodo
orszagok néven ismert allamainak tobb millidrdos népessége egy viszonylag gyengén
fejlett europai orszag fogyasztasi szintjén kezd el élelmiszert fogyasztani, akkor ehhez
a Fold er6forrasainak olyan mértékii kiaknazasara van (lesz) sziikség, amely a jelenlegi
technologiak alkalmazéasaval nem valosithaté meg fenntarthaté médon. Ebbdl adédoan
jelentés globalis kihivas, hogy milyen modon tudjuk olyannd formalni az
¢lelmiszeripari technologidkat, amelyek lehetové tennék a fenntarthatd élelmiszer-
termelés kialakulasat, azaz hogyan lehet atalakitani az élelmiszeripar technologiai
rendszerét olyan modon, hogy a lehetd legkevesebb természeti eréforrast hasznaljak fel
az ¢lelmiszer el6allitasahoz.

3. Az élelmiszer egyre inkabb stratégiai termékké valik: A 20. szdzad jelentds
gazdasagi krizisei ravilagitottak arra, hogy milyen sebezhetd az emberiség az alapvetd
energiaforrasok szempontjabol. Ennek jo példaja volt az 1973-as olajvalsag, de egyre
nyilvanvalobba valik, hogy hasonl6 kataklizmdk varhatok példaul az élelmiszer-ellatas
teriiletén is. Ebbdl addddan az élelmiszer-autonémidra iranyuld torekvés mindinkabb
elétérbe kertil.

4. Az élelmiszeripari termékek iranti differencialodé kereslet: Jelentds kérdés, hogy
az ¢lelmiszeripari termel6tevékenység hogyan képes rugalmasan alkalmazkodni a
valtozo tarsadalmi igényekhez. Ez egyrészt a mind jobban leszakadt, a tarsadalmak
sokszorosan hatranyos helyzetben 1év6 fogyasztdinak igénykielégitését jelenti, masrészt
pedig arra kell megoldast talalni, hogy az élelmiszer-fogyasztas milyen médon jarulhat
hozza az egészségi allapot megdrzéséhez és fenntartasahoz, illetve a betegségi terhek
csokkentéséhez. Ez azért kiemelkedo6 jelentdségii kérdés, mert az ENSZ Egészségiigyi
Vilagszervezete, a WHO szerint az elhizas napjaink legjelentdsebb nem fert6zo
kronikus megbetegedése, melynek incidencidja és prevalencidja, és az ebbdl kovetkezd
morbiditas és mortalitas az egész vilagon folyamatosan novekszik. A szohasznélatban
egyre jelentdsebb szerepet kap a ,,globezitas” (globalis obezitas) kifejezés, amelyik jol
jellemzi a vilag egészét tiikkroz6 folyamatot. Az elhizassal 6sszefliggd betegségek egyre
jelentdsebb terhet ronak a vilag gazdasagéara és megalapozott kalkulacidk szerint az
elhizas tarsadalmi terhei a globalis GDP értékének egy szazalékat is kitehetik, és néhany
évtized alatt ez a teher még jelentdsebbé valik.



2.2 A magyar ¢élelmiszeripar kihivasai
2.2.1 Az élelmiszeripar szerepe

2.2.1.1 Boséges és biztonsagos belfoldi ellatas

A magyarorszagi élelmiszeripar tovabbra is alapveto jelentdségii szerepet jatszik a boséges €s
biztonsagos belfoldi élelmiszerkinalat fenntartdsaban. Az elmult honapok tapasztalatai
meggydzden igazoltak, hogy az élelmiszer-ellatas belsd forrasokbdl torténd biztositasa jelentds
nemzetbiztonsagi kérdés is, és az élelmiszerlanc a kritikus infrastruktira alapveté fontossag
eleme marad a jovOben is.

Magyarorszag természeti ¢és gazdasagfoldrajzi adottsagaibol, valamint gazdasagtorténeti
fejlodéseébol kovetkezden az élelmiszeripar nemcsak a belfoldi igények kielégitését szolgélo
termelést végez, hanem termékeinek szamottevd hanyadat a kiilpiacokon értékesiti.
Hangsulyozzuk: nem egyszeriien arr6l van szo, hogy a magyar ¢élelmiszeripar a belfoldon
fizetoképes kereslet hidnyaban mar nem értékesithetd termékeit vinné ki kiilfoldre, hanem
¢vszazadok ota tudatos, export c€lu termelést is folytat. Az élelmiszeripari termékek exportja
nagyobb, mint az élelmiszeripari termékeldallitashoz sziikséges nyersanyagok ¢€s iparcikkek
behozatala, ezért az élelmiszeripart Magyarorszagon netté deviza importérnek tekinthetjiik.
Ezen szerepébdl adoddan az é€lelmiszer-kivitel jelentds szerepet jatszik a kiilkereskedelmi
mérleg javitasaban.

2.2.1.2 Nettd exportor pozicio

A gazdasag fejlédésével parhuzamosan valamennyi fejlett orszdgban megfigyelhetd, altalanos
tendencia, hogy a mez6gazdasagi termékek mind jelentésebb hanyada élelmiszeripari
feldolgozast kovetden jut el a fogyasztokhoz. A magyar élelmiszeripar termelési koltségeinek
legjelentdsebb hanyadat az anyagkdltségek képezik €s ezeken beliil 50-80% a mezdgazdasagi
termékek koltségeinek aranya. A fennmarado rész az ipari eredetli anyagok koltsége.

A mezbgazdasagi termelés 70-80%-a ¢lelmiszeripari feldolgozast kovetden jut el a
fogyasztokhoz, ezért nem tulzas az a megallapitds, hogy az élelmiszeripar szinvonala ¢€s
fejlettsége egy-egy allam mezdgazdasaganak piaci lehetdségeit, a mezdgazdasagi termékek
versenyképességét is meghatarozza. Az agrartermékek egy része kizardlag élelmiszeripari
feldolgozast kovetden valik fogyaszthatova (példaul: cukorrépa, ¢ldallat), masik része pedig
jelentds hanyadban feldolgozasra keriil, jollehet nyers allapotban is fogyaszthato.

A mezdgazdasag €s az €lelmiszeripar igen szoros kapcsolata kdvetkeztében az élelmiszeripar
nemzetgazdasagi helyzete ¢és jelentdsége szervesen kotédik az adott gazdasag
agrarpolitikdjahoz.

2.2.1.3 A mezégazdasagi termékek legfobb piaca

A mezbdgazdasagi termeléssel kapcsolatos tarsadalmi magatartds és kormanyzati politika
mindeniitt a vildgon szamos sajatossdgot mutat a nemzetgazdasagok egyéb teriiletein
érvényesitett gazdasagpolitikai elképzelésekhez képest. Ennek elsddleges oka abban keresendd,
hogy a mezbégazdasagi termelés napjainkban mar nemcsak egy, az anyagi termelés dgazatai
koziil, hanem jelentds szerepet jatszik a vidék népességmegtartd szerepének fenntartdsaban,
valamint a kornyezetvédelemben is. A mezdgazdasaggal kapcsolatos sajatos gazdasagpolitikai
problémak sszességében arra a tényre vezethetdk vissza, hogy nincs még egy olyan tarsadalmi
réteg, melynek léte annyira szervesen kotddne az altala megvaldsitott gazdasagi
tevékenységhez, mint éppen a mezdgazdasagi termeldk. Az elmult évtizedekben végbement
valtozasok arra hivjdk fel a figyelmet, hogy akar egész ipardgakat megsziintethettek és a
foglalkoztatasi problémakat fel lehetett oldani az ott dolgozok atképzésével, a gazdasagi
szerkezet atalakitasaval. A mezdgazdasagi termelés jelentdsebb aranyt csékkentése rovid idon



beliil mégsem keriilhet szoba, mert egyetlen tarsadalom sem volna képes az igy létrejovo
tarsadalmi fesziiltségek kezelésére (példaul: a vidéki teriiletek elnéptelenedése, tomeges vidéki
munkanélkiiliség stb.).

= A mezdgazdasagi termelésnek mindinkabb hdrmas funkcidja lesz: a termékeldallitas, a
vidéki népesség foglalkoztatasanak biztositasa, valamint a mezdgazdasagi kultirtaj megorzése.

2.2.2 Az élelmiszeripar elott allo kihivdsok

Ha hazai viszonyaink kdzott vizsgaljuk meg a helyzetet, akkor jol lathato, hogy a mai magyar
élelmiszeripar egyszerre szembesiil a vilag élelmiszeriparanak egészét jellemzd globalis
kihivasokkal, €és a sajatos magyarorszagi helyzetbdl adédo gondokkal. Ezek koziil néhany
tényez6 emelendd ki:

1. A mezégazdasagi nyersanyaghattér szabta korlatok: A mai magyar mezOgazdasag
valsaganak gyokerei hosszii idOre nyulnak vissza. A torténelmi elmaradottsaggal és
megkésettséggel jellemezhetd agrarfejlodés hatasara a hazai agrartermelés a 20. szdzad
els6 felében karakteresen kétpolusu volt, melyet egyrészt a viszonylag alacsony
hatékonysaggal miik6d0 nagyiizemek, masrészt nagyon sok esetben életképtelen
kistizemek jellemeztek. A miszaki, technologiai fejlédést nem 0Osztondzte a
rendelkezésre all6 mezdgazdasagi bérmunkasok nagy Iétszama . A magyar
mezdgazdasagi modell kialakulasa az 6tvenes évek masodik felétdl a nyolcvanas évek
veégeéig terjedd idOszakban ugyancsak nem kelld mértékben segitette a mezdgazdasag
modernizacidjat, mert az erdteljes allami tdmogatdsok €s a sok esetben még meglévd
kézi vezérlésre alapozott, egyedi beavatkozasok nem szolgéaltak a hatékony
gazdalkodast. Az atalakulds és privatizacid bonyolult idészakat kovetden nem sikertilt
olyan mezdgazdasagi termelési struktarat 1étrehozni, amely a magas hozzaadott értékii
termékek eldallitasat tekintette volna meghatarozo célkitizésnek. Ehelyett dontden a
kiszamithato jovedelmet biztositd szantofoldi ndvénytermesztés keriilt elétérbe. Ennek
hataséara napjaink mezdgazdasagat a viszonylag alacsony hatékonysagu €s a sok esetben
nem kellden differencialt termékszerkezet jellemzi. Fontos, kedvezodtlen jellemzd a
novénytermesztés és az allattenyésztés aranyanak elmozdulasa az elobbi irdnyaba. A
mezOgazdasagi termékeldallitds alapvetéen néhany mezdgazdasagi kulturara
korlatozodik, alacsony a kertészet szerepe, a szOlészet €s a bordszat jelentosége
zsugorodik, az allattenyésztés erdteljesen csokkent. Az allatallomany szintje pedig sok
esetben a masodik vilaghabort okozta pusztitas idején jellemezhet6 dlloméany nagysagat
sem ¢éri el. Jelentds probléma, hogy a mezdgazdasagi termelésben nem alakultak ki
olyan struktirdk, amelyek a vertikalis és horizontdlis integraciot szolgaljak. Ez azt
jelenti, hogy a nyugat-europai orszagokkal ellentétben a magyar mez6gazdasagban
tovabbra is margindlis a szovetkezetek helye és szerepe ¢€s a mezdgazdasagi termék
eléallitok nagyon sok esetben nem rendelkeznek sem tarold, sem feldolgozo
kapacitasokkal. Ebbdl adddoan a mezdgazdasdg és az élelmiszeripar kozotti
kapcsolatrendszer esetleges, a szerzddéses kapcsolatok rendszere nem kellden
kidolgozott. Ilyen koriilmények kozott az élelmiszeripar nem tud stabil partnerként
szamolni a hazai mezdgazdasdggal, mert a mezégazdasagi termelés mennyisége és
mindsége nem elégiti ki a korszerii élelmiszeripar igényeit.

2. Az élelmiszeripar csokkend versenyképessége: A termékek behozatala és kivitele
szempontjabol Magyarorszag egyre inkdbb egy alapanyag-termeld és -exportald,
ugyanakkor feldolgozott termékeket importald orszagga valik. Nyilvanvald viszont,
hogy a hozzaadott értéktermeld képesség és a nyereségképzés alapja a magas
feldolgozottsagi foku termékek eldallitdsa. Ez olyan ellentmondas, melynek kezelése
csakis akkor valosithatd meg, ha képesek vagyunk folyamatosan ndvelni a magyar



¢lelmiszeripar versenyképességét ¢és alkalmazkodédsdt a gyorsan valtozd piaci
koriilményekhez. Az elmult honapok gazdasagi folyamatai, mindenekel6tt a Covid
okozta valsdg szemléletesen bizonyitja, hogy az élelmiszer-eléallitasnak stratégiai
jelentdsége van €s az élelmiszer-onrendelkezés fogalma ndvekvo szerepet kell, hogy
kapjon a gazdasagfejlesztési stratégiaban.

Az emberi eréforras korlatai: A magyar mezdgazdasag ¢és élelmiszeripar
fejlesztésének jelentds gatjat képezi a megfeleld mennyiségli, mindségi €s motivacioju
humaner6forras hidanya. Ez mindenekel6tt a képzett szakmunkasok, technikusok
esetében érzékelhetd. A jelenség tobb tényezdre vezethetd vissza. A helyzet
kialakulasahoz hozzajarult a kétezres évek els6 idészakanak oktataspolitikaja, amely a
korabbi iddszakban nem forditott kelld hangsulyt a kézépfokt szakemberképzésre ¢€s
szakmunkasképzésre Az utobbi évek szakképzési fejlesztései sokat javitottak a korabbi
elmaraddsokon, ugyanakkor tovabbi fejlesztésekre van sziikség, kiilonds tekintetben a
digitalizacios képességek fejlesztését célzo oktatas terén. Emellett az is megfigyelhetd,
hogy a munkaerépiacra frissen belépd generaciok szamara nagyon sok esetben nem
tekinthet6 vonzonak a gyakran monoton, nehéz, olykor egészségre artalmas (hideg,
meleg, por, zaj) koriilmények kozott végzendd, gyakran a hétvégéket is igénybe vevo,
valtott miiszakos munka. A nehéz koriilmények k6zotti munkavégzés kivalthatd vagy
segithetd a digitalizacid6 eszkdzeivel (automatizalas, robotika, méréstechnika,
latorendszerek stb.) A demografiai hatdsok ¢€s a fent vazolt tényezOk egylittes hatasara
a fiatal generacio altal elvart modernizacio és digitalis kornyezet kialakitasa nélkiil nem
varhatd, hogy jelentés mértékben ndvekedne az élelmiszeripari termelésbe
bekapcsolodo, kelld munkafegyelemmel és motivacioval rendelkezé munkavallalok
szama. Az élelmiszeripar jelenleg ezt a problémat még a bérszinvonal emelésével,
valamint a hazai és kiilfo1di munkaerd bevonasaval sem képes megoldani.

A megoldas rovid és hosszu tdvon a tokebefektetés lehet, olyan eszk6zok beszerzése,
amelyek a kiesett munkaer6t tudjak helyettesiteni. Az oktatas szerepe nem csupan ezen
gépek tlizemeltetéséhez, karbantartasahoz kapcsolddo szakértelem megteremtésében,
biztositasaban, hanem a szemléletformalas tekintetében is alapvetd. A teljes agrarium
esetében fontos a fiatalok bevonasa, a palya vonzéva tétele. Ha ez sikeriilt, pozitiv
hatasok érhetdek el versenyképesség, fenntarthatosag tekintetében is. A mentoralasi
rendszer (példaul: SEED) tovabbi erdsitésre lenne sziikség a generaciovaltas
felgyorsitasa érdekében.

A robotika mez6gazdasagi fejlodése jo példa az élelmiszeripar szamara is, hiszen az
¢lelmiszeripari alapanyag-biztonsdg megteremtésében a betakaritast segitd robotizacio
k6zép-hosszii tdvon elengedhetetlen. Szdmos olyan feladat van, amely esetében a
robotizacid az ember szamara nem optimalis kdrnyezet miatt kiemelten indokolt, mint
példaul hiitdhazban, hékezeldben, poritoban, zajos kornyezetben ellatandd feladatok,
amely esetekben a munka robottal vald elvégzése mentesiti a munkavallalot a
helyiségbe, teriiletre valo belépés alol és kényelmes irodabol, hattérbol ellendrizheti és
iranyithatja a termelést.

Az élelmiszeripari termelés hozzaadott értéke

A magyar élelmiszeripar teljesitményének nemzetkézi Osszehasonlitasban valo
értékelését a nemzetkdzi adatbazisok elemzése alapjan végzett 0sszehasonlitod vizsgélat
alapjan hatarozhatjuk meg.
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1. abra Hozzaadott érték képzés néhany fejlett orszagban
Forras: OECD adatbazis alapjan végzett sajat szamitas (2018)

Az 1. dbra azt szemlélteti, hogyan alakul az élelmiszeriparban képz6dott hozzaadott érték a
kiilonb6zd orszagokban. Ebbdl jol lathatd, hogy a magyar é€lelmiszeripar hozzaadott érték
képzése a vilag nagy élelmiszeripari termeldihez képest kisebb. Ez azt jelenti, hogy az atlagos
hazai élelmiszer-termelés hozzaadott értéke kismértékii a vilag élelmiszerpiacanak
formalasaban ¢s az arszint kialakitasaban. Ezaltal alapvetéen a piaci folyamatokhoz torténd
aktiv alkalmazkodassal kell keresniink a versenyképesség novelésének lehetdségeit.
Ugyanakkor vannak olyan élelmiszeripari termékeink, amelyek a vilagpiacon kiemelkedd
hozzaadott értékkel rendelkeznek és piacképesek. Ezen példakat kovetve kell a hazai
¢lelmiszer-termelés hatékonysagat és hozzaadott érték novelését megvalositani.

A kiilonb6z06 orszagok ¢€lelmiszeriparanak a termelékenységét a hozzaadott érték képzés és a
folyo termel6 felhasznalas koltsége kozotti arany szerint vizsgalhatjuk (2. abra).
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2. abra A hozzaadott érték-képzés aranya a folyo termel6 felhasznalas koltségének szazalékaban.
Forras: OECD adatbazis alapjan végzett sajat szamitas
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A 2. 4bra alapjan megéllapithato, hogy egyes orszagok (példaul Japan, frorszag, Németorszag,
Izrael) élelmiszeripara a folyd termeld felhasznalasa 50%-andl nagyobb hozzaadott értéket allit
elé. Magyarorszag hozzaadott értékképzés aranya a folyo termel6 felhasznalashoz képest kozel
harminc szazalék. A gazdasagi dontéshozatal szempontjabol iranymutaté az alacsony
hatékonysaggal miikodd hazai élelmiszeripar, illetve a termelés alacsony hozzaadott értéke.
Vannak orszagok, ahol ugyancsak nem magas a hozzaadott érték aranya az élelmiszeriparban
(példaul: Olaszorszag), viszont az orszag méretébdl adoddan érdemben képes befolyasolni a
nemzetkdzi agrarpiacok miikodését. Hazank termelési kapacitdsabdl fakaddan érdemi
befolyasunk nincs a tomegtermékek piacara, ezért az egyedi, kiillonleges mindségli, nagy
hozzaadott értékii élelmiszerek eloallitasara kell torekedni. Ennek zéloga a fejlett technologia
€s a hozzé tartozd fejlett miiszaki hattér, amelyben kiemelt szereppel bir a digitalizacids
technikék alkalmazasa.

A digitalizacid alapjat ado szamitastechnikai és informacio technologiai teriiletek aranya
informaciot biztosit az adott agazat digitalizacios fokarol. Errél ad tajékoztatast
gazdasagstatisztikai alapon, hogy a hazai élelmiszeripari termelésen beliil a felhasznalt
szamitastechnika és informacidtechnoldgia koltsége a nemzetkdzi Osszehasonlitas egészét
tekintve viszonylag magas (3. abra).
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3. abra A szamitastechnikai szolgaltatasok koltsége a termelési koltségekhez képest.
Forras: OECD adatbazis alapjan végzett sajat szamitas

A hazai ¢élelmiszeripari termelésen belil a felhasznalt szamitastechnika ¢és
informacidtechnologia koltsége a nemzetkdzi Osszehasonlitds egészét tekintve viszonylag
magas, amely ellentmondasban all a késébbi fejezetben szerepld sajat felmérési adatokkal,
amelyek azt igazoltak, hogy a hazai ¢lelmiszeripar digitalizaciés szinvonala viszonylag
alacsony, a vallalatok nagyon kevés esetben alkalmazzak a korszerli szamitastechnikai
eszkozoket. Ez az ellentmondas azonban valdszinlileg csak latszolagos, €és éppen a
szamitastechnikai ¢és informacidtechnologiai szolgéltatdsok ¢és eszkozok viszonylagos
dragasaga lehet az alacsony felhasznalas egyik oka.

Sziikség van egy olyan intézményre, amelyben a céloknak megfeleléen rendelkezésre all a
megfeleld oktatasi és kutatdsi hattér és tapasztalat az ¢élelmiszeripar specialitasainak
vonatkozasban, tovabba adott a vallalati kapcsolatrendszer is. Kell egy intézmény, egy olyan
kozpont, amelyben ezeket az informaciokat egy helyen lehet Osszekotni és digitalizalni.
Jelenleg csak szigetszertien vannak digitalizacios részfejlesztések, de a javasolt intézménnyel
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egy helyen megvalosulna az oktatasi, kutatasi, képzési és vallalati gazdasagfejlesztési
adatgytijtés és szolgaltatas.

Jelenleg a cégek nem rendelkeznek olyan széleskorii tapasztalattal és informacioval, amely
alapjan meg tudnak hatarozni a szamukra optimalis fejlesztéseket. Az optimalis digitalizacids
fejlesztésekhez sziikség van ezért megfeleld globalis tanacsadasra. A létrehozandd kdzpont
segitséget nyujtana ahhoz, hogy a fejlesztésekhez az informacié rendszerezetten és széles
korben alljon rendelkezésre és szakmai tamogatast adna az élelmiszer-vallalkozasok szamara
annak meghatarozasaban, hogy mire van sziikségiik az adott fejlettségi szinten.

A DES célja az élelmiszeripari tizemek hatékonysaganak novelése. A termelési kapacitasok
novelése nem elsdésorban a mennyiség tekintetében, hanem a termelékenység, a hatékonysag és
a mindség vonatkozasaban fontos. Ennek mértékére konkrét szamot meghatarozni nehéz, de az
latszik, hogy a legtobb esetben a termelékenység 1) gépekkel, digitalizacios eszkozokkel
koriilbeliil 20-30%-kal noveli a hatékonysagot. Példaul, ha egy gyartoszalag teljesitménye 8
oraban 10 tonnarél 12-13 tonnara ndvekedik és ezzel parhuzamosan az eldallitott termék
mindsége is novekedik, tovabba sztenderd mindséget allit eld, a selejt mennyisége is csokken.
fgy a hozzaadott érték, illetve a magasabb mindségi kategoridba tartozd termékek aranya is
novekszik, ami gazdasagi elonyt eredményez. Emellett kiemelendd, hogy a digitalizacid és
automatizalas segitségével az olyan munkafolyamatok, amelyekre egyre kevésbé all
rendelkezésre munkaerd, robotokkal helyettesitheté. A segédmunkas, szakmunkas, kozép-
vagy felséfoka végzettséggel rendelkezd6 munkaerd hianya egyardnt jellemzé az
¢lelmiszeriparban. Ez szintén a digitalizacio és az automatizalas fejlesztését indokolja, mert ha
nem keriil sor a megfeleld fejlesztésre néhany éven beliil, az az élelmiszeripari lizemek
termelékenységének jelentésen csokkenését fogja eredményezni. Versenyképes termékek
cléallitasara gyakorlatilag csak kell6 digitalizaltsag mellett lesz lehet6ség. A digitalizacio és
automatizacio tovabbi fontos feladata az energiahatékonysag novelése €s az ¢lelmiszeriparban
igen jelentds vizfelhasznalas csokkentése. A hatékony digitalizacioval, optimalis rendszerekkel
becslések szerint akar 30-40%-kal csokkentheté az energiafelhasznalas. A mai energiavalsag
kapujaban az energia- és vizfelhasznalas optimalizalasa és az energiafelhasznalas csokkentése
a megfeleld digitalizacioval a versenyképesség és a termésbiztonsag megteremtését is jelenti.
A termelés biztonsaga tekintetében a humanerdforras helyettesitése €s az energiahatékonysag
novelése mellett szintén fontos tényez6 az alapanyag biztositasa. Ha nincs megfelelé alapanyag,
akkor a kapacitas kihasznalasa nem biztosithato. A digitalizacioval olyan informacios rendszer
alakithato ki, amellyel valos idében ismertté valik, hogy hol és milyen mennyiségii, mindségii
¢lelmiszer-alapanyag all rendelkezésre. Ez egyben informaciot jelent arrél is, hogy honnan,
milyen mennyiségben ¢és milyen aron érkezhet alapanyag feldolgozasra. Az atvételi rendszert,
ellatas stabilizalasat teszi lehetévé. A digitalizacios rendszerekkel az alapanyag, a termelési
kapacitasok és a piaci Kereslet Osszekapcsolasaval az ellatasi lancrol olyan kép kaphato,
amellyel prognosztizalhatova valik az adott termék vagy termékkor iranti varhato kereslet
nagysaga. Ez nemcsak a hatékonysagot és jobb termelékenységet, illetve a jobb gazdasagi
mutatokkal valo termelést biztositja, hanem azt is, hogy kevesebb legyen a nem megfeleld
értékesitésbdl fakadoan megsemmisitésre keriilé hulladék nagysaga. A humaneréforrasnal a
generaciovaltds nagy problémat jelent, a fiatalokat azzal lehet becsalogatni és az 4gazatban
tartani, ha megfelelé digitalis kornyezetet biztositunk az ¢élelmiszer-vallalkozasnal. A
digitalizacios eszk6zok alkalmazasaval bekovetkezd szemléletvaltas pszichologiai hatdsaként
a fiatalok is nagyobb aranyban fognak varhatéan munkat vallalni az élelmiszer-feldolgozas, -
termelés teriiletén, amire feltétleniil sziikség van, hiszen digitdlis eszkdzokkel minden
munkafolyamat nem helyettesithetd. A digitalizacié szempontjabol pedig alapvetd fontossagi
kérdés a gyartashoz sziikséges humaneréforras biztositasa, a fiatalok bevonzasa az
¢lelmiszeriparba €s ezt kdvetden az iparban tartasuk.
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3  AZ ELELMISZERIPARI DIGITALIZACIOS STRATEGIA INDOKOLTSAGA

Magyarorszag Alaptorvényének XX. cikk (2) bekezdése szerint az egészséges €lelmiszerhez
valo hozzaférés biztositasa éppugy alapvetd jog, mint a testi és lelki egészség.

A Nemzeti Egyiittmiikodés Programja (Kormanyprogram) mar 2010-ben rogzitette, hogy:
,Olyan fejlesztések és beruhazasok sziikségesek, amelyek lehetévé teszik, hogy j6 mindségi,
egészséges magyar ¢lelmiszer lassa el a hazai piacot.”

A Kormany altal 2016-ban elfogadott Irinyi Terv kiemelte az élelmiszeripart, mint a
feldolgozoipar egyik pillérét, és hossza tava fejlesztési stratégia kidolgozéasara utasitotta az
érintett minisztériumokat. Ennek alapjan 2017-ben a Foldmivelésiigyi Minisztérium
kidolgozta Magyarorszag Elelmiszergazdasagi Koncepcidjat a 2017-2050 kozotti idészakra,
amely a versenyképes és életképes élelmiszer-termelést tlizte ki stratégiai célként. A koncepcid
rogziti: ,,megalapozott varakozas, hogy 2050-ben az agrobiznisz hozzdadott értéke a
nemzetgazdasagon beliil jol lathaté mdodon eléri a 25%-ot. Ennek érdekében célul tiizziik ki,
hogy: az élelmiszeripar bruttd hozzaadott értéke 2,5-szerese legyen a mezdgazdasag bruttd
hozzaadott értékének, emellett az agrarexport nagysaga jelenaron érje el a 20 milliard eurdt.”
»A termelés, a termelési kOrnyezet pontos, adatszeri megismerése, adatok gyljtése,
adatbazisok épitése, automatikus beavatkozasokat és dontéseket tamogatd alkalmazasok
fejlesztése €s mindezen eszk0zok integralasa, a digitalizacid a jovo egyik meghatarozé iranya.
Jelenleg az agrarinformatikai, digitalis megoldasok szigetszerlien és szinte csak a termelésben
alkalmazottak, nincs megfeleld képességgel és képzettséggel rendelkezé6 munkaerd ezek
hasznalatadra és nem is ismertek a gazdalkodok, vallalkozasok szdmdra mindazon elonyok,
amelyek ezek alkalmazasaval segitenék munkajukat.” (1. Melléklet). ,,Ebbe a korbe tartozik a
preciziés mezdgazdasagi eszk6zok hasznalatdnak koltségcsokkentd hatdsa, a termeléshez
kapcsolédod adatok Osszegytijtésével, feldolgozasaval a hatékony termelést szolgald
dontésekhez €s lizemirdnyitashoz sziikséges informaciok keletkezése, valamint a termékpalya
egylttmiikodésekhez ¢s {izleti partnerekhez vald kapcsolodas leegyszerisodésével a
halézatosodas  eldnyeinek  megtapasztalasa. A gazdasaghoz  hasonldan, az
¢lelmiszergazdasaghoz ezer szallal kapcsolodo kézigazgatas is valamennyi eljaras tekintetében
képessé fog valni az elektronikus tigyintézésre.”

Az NDS megfogalmazasai is kiemelik, hogy a 21. szdzad digitalizacidja alapvetden valtoztatja
meg egy orszdg nemzetgazdasaganak miikodését, amely a digitalizacio élelmiszeriparban
torténdé megjelenését is egyértelmiien eldiranyozza. Tovabba a digitalizacio erésiti a Nemzeti
Intelligens Szakosodasi Stratégiaban (S3) is kiemelt a ,,Gazdasag digitalizacioja”, illetve a
,Mezbgazdasag, Elelmiszeripar” nemzetgazdasagi prioritasok megvalositasat és kapcsolodik a
,,K0zszféra és egyetemek innovacidja” horizontalis prioritds céljainak teljesitéséhez.

Az el6z6 fejezetben részletesen ismertetett problémahalmaz ellenére a nemzetkdzi és hazai
tapasztalatok ¢és tudasbazis alapjan jol meghatdrozhatdak az alapvetd fejlesztési iranyok. Ezek
alapjan viszonylag egyértelmilien korvonalazhato, mi kellene, hogy jellemezze a kovetkezd
évtizedek magyar élelmiszergazdasagat, annak jovoképét. Ezen vizio legfobb jellemzdit 13
pontban foglalhatjuk dssze:

1. A szocialis- és a piac-orientalt agrarvallalkozasok parhuzamos jelenléte, elkiiloniilt ado-
¢és tamogataspolitikai kezelése.

2. A korszerli geoinformatika és operacio-kutatds kiterjedt alkalmazasa az
agrarvallalkozdsok stratégiai tervezésében, kiilonds tekintettel a térhasznalat
optimalizalasara.

3. Az agrartermeldk piacra jutasat és versenyképességét hatékonyan szolgald
szovetkezetek kiterjedt rendszere.
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10.

11.

12.

13.

Hatékony, az adatbanyészat és a halozatelemzés lehetdségeit széles korben kiaknazo,
globalis rendszerekhez is kapcsolodo, komplex élelmiszerlanc-biztonsagi monitoring és
ellenérzo rendszer.

A kiilonbdzé méretli és tulajdonformaju élelmiszeripari vallalkozasok kiterjedt
halozata, melyek kutatd-fejlesztd és stratégiai tervezd tevékenységiik soran klaszterek
keretében szorosan egyiittmikddnek oktatasi és kutatasi intézményekkel, vallalatokkal,
spin-off cégekkel.

Az ¢élelmiszerlanc szerepldivel kapcsolatos kormanyzati és vallalati szintli dontéseknél
egyarant fokozott szerepet kap a fenntarthatdsag, a kornyezetvédelem és az etikai
szempontok érvényesiilése.

A kiilonboz6 méretli €lelmiszeripari vallalatok kdzott célszerli munkamegosztas alakul
Ki: a széles kori tomegfogyasztasra szant cikkek esetében meghatarozo a kozép- és
nagylzemek szerepe, a helyi- ¢és rétegigények kielégitésében a mikro- és
kisvallalkozasok dominélnak.

Az ¢lelmiszeripari vallalatok miikodésében a fenntarthatosdgot és az egészséges
taplalkozast szolgalo termékek eldallitasa, a tdrsadalmilag felelds magatartas normainak
kovetése nemcsak kiilsé kényszerként jelenik meg, hanem moralis, belsd igénny€ is
valik.

Az élelmiszeripari termelés egyre nagyobb mértékben képes alkalmazkodni a mind
erdteljesebb iitemben differencidlodd fogyasztdi igényekhez (példaul iddsek sajatos
taplalkozasi igényei, sporttaplalkozas, funkciondlis termékek gyartasa).

A magyar ¢élelmiszerkincsbdl sikertil kivalasztani és nemzetk6zi szinten is elismertetni,
keresetté tenni néhany terméket, amelyek a magyar élelmiszer-gazdasag zasz16shajoi
lehetnek.

Egy-egy régid természeti értékei, épitészeti Oroksége (példaul pincefalu) és
¢lelmiszertermelési kultraja koré sokszinti, sajatos, korszeri informatikai eszkdzokkel
(mobil  applikaciok) tamogatott  ¢lelmiszer-turizmus  (példaul  borturizmus,
palinkaturizmus) szervezddik.

Az élelmiszer-kereskedelemben — els6sorban vidéken — tovabbra is fontos szerepet
kapnak kis- és kozepes méretii, mindinkabb franchise haldézatokba szervez6d6 boltok.
A kereskedelem egészében nd a professzionalizmus, valodi partnerkapcsolat és
hatékony informacidmegosztas mikodik az ¢lelmiszeripar €s a kereskedelem kozott.

A lakossag ¢lelmiszerrel kapcsolatos taplalkozasi- és egészségkulturajat az egész
¢lettitra kiterjedd oktatéasi-tajékoztatasi kultura, indokolt esetben prevencids programok
segitik.
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4 ADIGITALIZACIO HELYZETE A MAI MAGYAR ELELMISZERIPARBAN
4.1 Vizsgalataink alapelvei

Vizsgalataink elsé részében a mai magyar ¢élelmiszeriparban miikodé vallalatok
digitalizaciéjanak helyzetét vizsgaltuk meg, részben a nemzetkdzi szakirodalomban
alkalmazott kérdéivek segitségével, részben pedig az vallalati szakemberek és az ¢lelmiszeripar
tertiletén mitkddo érdekképviseletek bevonasaval. Munkank ezen fazisanak az volt a célja, hogy
minél jobban megismerjiik az élelmiszeriparban tevékenykedo vallalatok vezetdinek attittidjeit,
tapasztalatait a digitalizacioval kapcsolatban, és ezzel feltarjuk, hogy milyen mozgatderdi,
illetve hatraltatd tényezdi vannak a digitalizacionak az élelmiszeriparban.

Vizsgalataink jelen fazisanak illeszkedését a DES egészéhez a 4. abra mutatja be.

A DES megvalésitasanak AGILE modellje

A kil
aredimiyeinek
walidlilica szakmai
wilik sordn

4. abra A DES megvalésitasanak AGILE modellje
Forras: sajat szerkesztés

A vizsgalatainkba bevont vallalatok korét ugy igyekeztiink meghatdrozni, hogy azok minél
jobban tiikkrozz¢Ek az élelmiszeripar sokszinliségét, és igy minél pontosabb képet kapjunk arrol,
hogy a kiilonbozé méretli, az egymastol eltérd szakdgazatokban milkodd vallalatok milyen
modon alkalmazkodnak a digitalizacio kihivasaihoz. Munkak soran messzemenden figyelembe
kellett venniink az élelmiszeripar sokszinliségét és azt a sajatos helyzetet, hogy az
élelmiszeriparban miikodo vallalatok viszonylag kis, de a hozzaadott érték szempontjabol nagy
jelentdségli hanyada kiilfoldi tulajdonban van, ezért esetiikben sokkal gyorsabban
megvalosithatd a digitalizacid folyamata, mint azoknal a kis- és kozépvallalkozasoknal,
amelyek helyzetiikb6l, tokeellatottsagukbol adododan jelentds hatrannyal indulnak.

Ebbdl adododan a vizsgalatba bevont vallalati mintat ugy igyekeztiink meghatarozni, hogy abban
tudatosan feliilreprezentalt a kis- és kdzépvallalkozasok kore, mert ezzel igyekeztiink felmérni,
hogy hol van a legnagyobb sziikség a kormanyzati tdmogatdsra a digitalizacid fejlesztésének
teriiletén.

A digitalizacioval kapcsolatban a fejlett orszagok szakirodalmaban jelentds tapasztalat gyiilt
Ossze, melynek révén sok kérddives felmérés eredményei valtak elérhetévé. Olyan validalt
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kérddiveket hasznaltunk, amelyeket a fejlett orszagok gyakorlata alapjan adnak modot a hazai
viszonyok feltarasara. Munkank sordn kiemelt figyelmet forditottunk a vallalati miikodés
egészére. Olyan kérdéseket igyekeztliink megfogalmazni €s alkalmazni, amelyek a vallalati
muikodés egésze szempontjabol, annak komplexitasat figyelembe véve kisérlik meg feltarni a
digitalizaci6 helyzetét és problémait, ugyanakkor a felmérésiink kiemelkedden fontos részének
¢s hianypotld egységének tekintettiik az élelmiszeripari termel6folyamat digitalizacios
tamogatasat, valamint a termelési folyamathoz kapcsoldédoé in- és output oldali rendszerek
feltarasat. Ebbol a szempontbdl munkank egyértelmiien hidnypotlonak €s uttdéronek tekintheto,
mert mig mas teriileteken, példaul a huménerdéforras vagy a pénziigyi kontrolling esetében,
viszonylag nagy szakirodalmi hattér 4ll rendelkezésre a digitalizaciojaval kapcsolatos
attitidiikre ¢és tapasztalatokra vonatkozdan, addig ez a teriilet ismereteink szerint idaig
feltaratlan volt nemcsak a hazai, hanem a nemzetkozi szakirodalomban is.

4.2 A digitalizadcié napjaink élelmiszeripardban

A kiilonboz6 digitalizacidos megoldasok elterjedtsége — éppugy, mint a haztartasok esetében —
az ¢€lelmiszeripari vallalatoknal is rendkiviil nagy kiilonbségeket mutat. Nyilvanvald, hogy a
digitalizaciés megoldasok egy részének hétkoznapivd valasa az élelmiszeripari vallalatok
gyakorlataban is tiikrozi ezt a hatast, és igy magyarazhat6, hogy a valaszadok viszonylag széles
korben alkalmaznak személyi szamitogépeket €és a bels6 kommunikaciora wifi haloézatokat,
tovabba érintéképernyds megoldasok gyakorlati alkalmazasaval is talalkozhatunk, valamint a
digitalis kamera technolégidk, illetve a felhdalapti szdmitastechnikai eszk6zok alkalmazésai is
megjelennek. Ez azt tamasztja ala, hogy az élelmiszeripari vallalatoknal is jelen van mar a
digitalizaci6, de ez nagyon sok esetben nem haladja meg jelentds mértékben azt a digitalizacios
szintet, mint amivel egy jobban felszerelt haztartas rendelkezik.

Fontos jellemzd, hogy az ipari szamitogépek alkalmazasa relative kismértéki és rendkiviil jo1
mutatja a helyzet viszonylagos elmaradottsagat, hogy a korszerli termékazonosité rendszerek,
a big data alkalmazasa, az egymassal Gsszekapcsolt szamitogépes haldozatok, az egymassal
kommunikald gépek rendszerei, illetve a robotizalas fejlettsége rendkiviil alacsony szintii.
Vérakozasainknak megfelelden karakterisztikus kiilonbségek voltak kimutathatoak a
kiilonb6z6é méretii vallalatok kozott a digitalizacios kultara szempontjabol (5. abra).
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Személyi szamitégépek

Robot technol6giak 5.0 Ipari szamitégép PLC

M2M (machine-to-machine) kom/ml]r]i/ké /'c’) ' \(é i ézaﬁftégépek (tablet, okostelefon, padek stb.)
loT ¢

Big Data " WIFI hal6zat

Felh6é-alapu szamitastechnika

Digitalis kamera technolégiak
Szenzor technoldgia

5. abra Az egyes informatikai megoldasok alkalmazasanak elterjedtsége 1-5 Likert-skalan mérve, a vilaszadok
atlagaban
Forras: sajat szerkesztés

A kiilonboz6 digitalis megoldasok alkalmazasa rendkiviil heterogén képet mutat az
¢lelmiszeripari vallalatok donté hanyadanal, de 6sszességében az jellemzi a helyzetet, hogy a
belsé kamerarendszert kivételével sehol nem volt a digitalis megoldasi lehetéségek
alkalmazasanak gyakorisaganak megitélése 4-esnél magasabb modusz értékkel jellemezhetd
(6. abra). Az abrak az tgynevezett boxplot elemzéssel késziiltek. Ennek 1ényeg, hogy az egyes
dobozok (box) teriilete az Gsszes valasz also és felsé kvartilisét foglalja magaba. A median
értékeket, ha ez nem azonos valamely kvartilissel, kiilon jeloltikk. A boxokbol kifelé nyulo
vonalak az alsé és fels6 kvartilistél eltéré értékeket jelolik. A kiugro értékeket pontok mutatjak.
Figyelemreméltd, hogy a technoldgiai adatgyiijtés a kozponti adattarolas és a vonalkozi
anyagmozgatds mindegyikénél kdzepes értekre itélték meg a valaszadok a digitalis technologia
alkalmazasanak jelentdségét, a gépek feliigyelete kettes median értéket kapott, és az alapanyag
mindségétdl fliggd technoldgiai paraméterekre is kettes medidn érték adddott. Nagyon
elgondolkodtatd, hogy kdzponti technologiai adatfeldolgozés szinte alig fordult eld, az allasidd
elemzések és a munkamérés gyakorisaga is elenyészd volt. A hulladékazonositds digitalis
megvalositasa sem tortént meg, ebbdl az kovetkezik, hogy a vizsgédlatok messzemenden
igazoljdk a digitalizacio rendkiviil alacsony szintjét a magyar élelmiszeriparban még a
viszonylag fejlett termelési kultaraval rendelkez6 vallalatokndl is.
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6. abra A digitalis alkalmazasok gyakorisaganak megitélése a megkérdezett élelmiszeripari vallalati vezetok
korében, 1-5 Likert skalan mérve
Forras: sajat szerkesztés

A készletgazdalkodas, mint a digitalizacio klasszikus terepe esetében is erdteljesen heterogén,
Osszességében viszonylag kedvezotlen képet latunk (7. abra): csak nagyon kezdetleges
digitalizaciés megoldasokat taldlhatunk, ha a készletgazdalkodast, raktargazdalkodas mint
hagyomanyos, viszonylag jol digitalizalhato tevékenységeket vizsgaljuk. Az lathato, hogy a
készletgazdalkodas, készletnyilvantartas esetén a vallalatok viszonylag nagy hanyadanal
megvalosul ugyan a digitalizacid, de nagyon sok esetben példaul a komissiozasnal a
rendelésinditas €s a raktarkészlet 6sszehangolas nem valosul meg. Tehat digitalis tekintetben a
vallalatok tobbségénél nem rendszerszintii a készletgazdalkodas.
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7. abra A digitalis alkalmazasok gyakorisaganak megitélése a készletgazdalkodas teriiletén a megkérdezett
élelmiszeripari vallalati vezetok korében, 1-5 Likert skalan mérve
Forras: sajat szerkesztés

4.3 Az addicionalis forrdsok allokacidojaval kapcsolatos varakozasok

Vizsgélataink sordn arra is valaszt kerestiink, hogy amennyiben a vallalat életében ¢és
miitkodésében érdemi fejléddést hozd forrasok bevondsara nyilna lehetdség, akkor ezt hogyan
osztanak fel, milyen moédon allokalnék a kiilonb6z6 funkcionalis teriiletek kozott. Ezt azért
tartottuk indokoltnak megvizsgalni mert nyilvanvald, hogy a wvallalati fejlédésben ¢és
miikodésben a kiilonboz6 teriiletek harmonikus fejlesztésére van sziikség, de az egyes teriiletek
kiilonbozo fejlesztési igényeibdl adoddoan komplex megfontolast igényld vezetdi dontés az,
hogy a fejlesztési forrasokat milyen teriiletekre Osszpontositjadk. Ezért azt kérdeztik a
vezetoktdl, hogy amennyiben 100 egység rendelkezésre allo anyagi forrasuk volna, akkor ezt
hogyan osztandk fel a kiilonb6z6 szaktertiletek, tevékenységi korok szempontjabol.
Vizsgélataink eredményeit a 8. dbra mutatja be a ,,box plot” elemzés segitségével. Ez az
elemzési technika arra jo, hogy a valaszok elosztasat a median és kvartilis értékek segitségével
mutassa be. Az egyes dobozok (boxok) kozotti hatarok kdzé esé pontok az dsszes valasz felét
jelzik, az ezen kiviil elhelyezkedd pontok pedig az alsé és fels6 negyed alatt és folott
elhelyezkedd valaszokat mutatjak.

21



forrasok elosztasa

100 - - -
80 - . 'S
. *
60 *
.
04 e
20
O [ [ |

[
Beszerzés Termelés  Folyamatok  Mindség-  Vallalat-
kovetése és  biztositds  iranyitds
irdnyitasa
8. abra A digitalis alkalmazasok gyakorisaganak megitélése a vallalkozas egyes teriiletein a megkérdezett

élelmiszeripari vallalati vezetok korében, szazalékértékben.
Forras: sajat szerkesztés

A valaszok értékelése alapjan jol lathato, hogy nincs egyetlen olyan teriilet sem a kivalasztott
fejlesztési teriiletek koziil, amelyik kiemelkedd fontossadgot kapna a tobbihez képest. Az tiinik
ki, hogy minden egyes teriilet fejlesztését megkozelitden ugyanolyan jelentdségiinek tekintették
a valaszadok, de voltak értelemszeriien olyan kiilonbségek, amelyek megjelentek a valaszok
elosztasaban.

Jol lathato, hogy a termelés fejlesztése és a termeléshez kapcsolodo digitdlis infrastruktara
modernizdcidja minden esetben nagyon nagy jelentdséget kapott a valaszadok értékelése
szerint. Volt olyan valaszado is, aki 30%-nal is nagyobb 6sszegeket allokalt volna a termeléshez
kapcsolodo digitalizacid fejlesztésére. Ehhez képest a beszerzési tevékenység fejlesztésére a
valaszadok tobbsége csak 10 és 20% kozotti forrast allokalt volna. A kiilonb6z6 szektorokban
értelemszerlien eltérd a termelési folyamatok kovetése és iranyitdsa. Valosziniileg ezzel is
magyarazhat6, hogy a valaszadok egy része nagy jelentdséget tulajdonitott ennek a kérdésnek,
mig a masik része pedig csupan 10 és 20% kozott allokalt volna erre a teriiletre. A
mindségbiztositassal kapcsolatos erdforrds allokacio és a vallalatirdnyitdsi rendszerek
korszerlisitése egyértelmiien kiemelkedd jelentdséget kapott a valaszadok szempontjabol. Jo1
lathato, hogy a valaszaddk fele 10 és 30% kozott allokdlna erre a feladatra. Vizsgalataink
eredményeibdl az kdvetkezik, hogy a kiilonb6z4 teriiletek harmonikus fejlesztésére van sziikség
¢és az élelmiszeripari vallalatok gyakorlata a kiilonboz6 digitalizacids alkalmazasok sokoldalt
fejlesztését varja.
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4.4 A digitalizacio feltételezett hatasai

A digitalizacios célkitizésekkel kapcsolatban az allapithatdé meg, hogy az élelmiszeriparban
dolgoz6 vallalati vezetok egyidejlleg kiillonbozo célkitlizések megvalositasat varjak (9. abra).
Nyilvanvalé médon a piaci korlatok figyelembevételével a termelés novekedése viszonylag
kisebb jelentdséget kapott, de a legfontosabb tényezok fontossaganak becslése megkdzelitden
hasonl6 volt a kiilonboz6 valaszadok esetén.

Termelésnovekedés }

Hatékonysagi nbvekedés [ I

Termelékenység ndvekedés : I |

Veszteségcsokkentés ‘ I

Pontosabb teljesiténymérés : I |

Munkafegyelem noévelése ‘ I

Munkaerd kivaltas | |

Bizalomnovelés ‘ I

Minéségjavulas | |

Rugalmasabb reagélas ‘ I

Koltségesokkenés | I

0 1 2 3 4 5

9. abra A digitalizaciotol vart eredmények megoszlasa 1-5- skalan, a vizszintes vonalak a szorasértéket jelentik.
Forras: sajat szerkesztés

Figyelemremélté, hogy a digitalizaciotol a valaszadok egyszerre varjak a koltségek
csOkkentését, a rugalmasabb reagaldst, a mindség javitasat, illetve a termelékenység
novekedését és a veszteségek csokkentését. Erdekes és figyelemreméltd, hogy a bizalom
novelésének a szempontja viszonylag kisebb jelentdséget kapott, holott a termékek
nyomonkodvethetdségének a biztositdsa ¢és az egyedi termékazonositasi rendszerek
nyilvanvaléan hozzajarulhatnak a vallalattal és termékeivel szembeni fogyasztéi bizalom
emelkedéséhez is. Valdszintisithetd, hogy a bizalom ndvelése, mint szempont azért is kapott
viszonylag kisebb jelentOséget, mert a digitalizacios fejlesztések nyomonkovethetdségben
torténd alkalmazasanak elfogadasahoz fejlett digitalizacios kultira sziikséges. Nyilvanvalo,
hogy a digitalizaci6 iranyaba két erd hat: egyrészt a vallalat mitkddését befolyasolo kiilso piaci
¢s hatosagi nyomads, masrészt pedig a vallalat tulajdonosi korének és menedzsmentjének érdek-
és értékrendszere. Ezért arra kértiik a valaszadokat, hogy kiséreljék meg megbecsiilni, mekkora
az egyes tényezOk jelentdsége a digitalizacid iranyaba torténd elmozdulas szempontjabol. Az
eredmények alapjan jol lathato, hogy a kiils6 0sztonzok €és kényszerek oldalarol mindenekeldtt
az online szamlazas kovetelménye jelent meg, illetve a termék azonosithatosaganak a
szempontja. Valosziniisithetdé, hogy a véllalatok ezen két tényez0 mentén éreznek majd
leginkabb és leghamarabb 0sztonzést arra, hogy digitalis stratégidkat alkalmazzanak.
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4.5 Digitalizacio és vallalati stratégia

Kutatasaink kovetkezd részében arra kerestliink valaszt, hogy a magyar élelmiszeripari
vallalatok besorolhatok-e valamilyen vallalkozasi tipologiaba. Legkézenfekvobbnek a Porter
altal kidolgozott harmas vallalkozas-tipologiat lattuk, és olyan kérdéseket allitottunk Ossze,
amelyek révén lehetdség nyilt a vallalkozasok besoroldsara ezen harmas osztalyozas mentén.
A faktor- és klaszteranalizis alkalmazasaval végzett vizsgalatok alapjan megallapithatd, hogy
ez a harmas tipologia alkalmas a szervezetek elkiilonitésére. Jol lathatd, hogy a magyar
mintaban szereplo élelmiszeripari cégek besorolhatoak a Porter altal kidolgozott differencialo,
fokuszalo, illetve koltségvezetd stratégiaval rendelkezd vallalatok valamelyik csoportjaba. A
bemutatott tablazatbol jo1 kittinik, hogy a differencidlo valaszok tobbsége kiilonleges termékek
eloallitasara torekszik, kiemelt figyelmet forditva az 0j termékekkel torténd megjelenésre. A
koltségvezetok minél alacsonyabb ar és termelési koltség szerkezet kialakitasaban latjak a
vallat jovéjét. A fokuszdlo vallalatok pedig egy-egy jol ismert piac sajdtos igényeinek,
vevokorének kialakitasaban érdekeltek. Munkénk egyik hipotézise az volt, hogy a vallalati
stratégia mentén a kiilonbozé vallalatok digitalizacios igényei és torekvései is jol
koriilhatarolhatoak. Ez az elképzelés a gyakorlat oldalarél nem igazolddott, mert nem latszik
olyan valasztovonal, hogy a harom kiilonb6z6 stratégiat kovetd vallalat egymastdl jelentds
mértékben eltérd digitalizacids stratégidkat kovetne és digitalizacids utakat jarna be. Sokkal
inké&bb a vallalati méret a meghatarozo.

spec.piac S
spec. termék —_—
spec. vevok —

hagyomaényos piacok —
innovécio —
kedvezd iméazs —
Uj termékek —
olcsobh gyartas  —
olcsébb beszerzés —
alacsonyabb arak —

| ! I
0 2 4

10. abra Az egyes fejlesztési iranyok jelentdségének értékelése 1-5 skalan
Forras: sajat szerkesztés
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1. tablazat A vallalkozasok stratégiai iranyai (az egyes fejlesztési irdnyok jelent6ségének megitélése 1-5
intervallum skalan)
Forrés: sajat szerkesztés

FO stratégiai irany Stratégia tipusa Atlag szOTras

Alapvetd célunk, hogy a FDl f{fererrllc 1 1o i’gg g’gég
versenytarsainknal alacsonyabb arakkal oxusza’n : :

tudjunk versenyezni. Koltségvezetd 3,29 0,847

Atlag 2,97 1,000

Differenciald 3,06 1,211

A lehetd legkedvez6bb beszerzési arak | Fokuszalo 2,60 1,342

elérésére toreksziink. Koltségvezetd 3.89 1,039

Atlag 3,62 1,169

o, ., Differenciald 2,83 1,043

A isesomt ool i ot

toreksziink. Kéltségvezeté 3,80 0,961

Atlag 3,49 1,096

Differenciald 4,44 1,042

Kiemelten fontos az 0j termékek Fokuszalo 2,60 1,673

fejlesztése. Koltségvezetod 3,96 0,990

Atlag 3,99 1,115

Differenciald 4,78 0,548

Innovécioval akarjuk legy6zni a Fokuszalo 2,20 1,304

versenytarsainkat. Koltségvezetd 3,68 1,029

Atlag 3,84 1,137

Azt akarjuk, hogy cégiinkhoz, D,l ffereI}C} lo 4,67 0,970

termékeinkhez sajatos kép, kiilonleges F(?.kus,zalo p 4,00 1732

imézs tarsuljon. ’ Koltsegvezeto 3,98 1,018

Atlag 4,14 1,083

Differencialo 3,72 1,274

, , g Fokuszalo 4,60 0,548

Jol meghatarozott vasarloi koriink van. Koltségvezetd 3.88 0.854

Atlag 3,89 0,961

Differenciald 4,06 1,211

Foéként kiilonleges termékeket gyartunk. E(t)ilitussézga\i(e)ze % g:gg é:gég

Atlag 3,38 1,090

Differenciald 2,72 1,018

Altalunk jol ismert, specialis, Fokuszalo 4,40 0,894

,bejaratott” piacokra termeliink. Koltségvezetd 3,79 0,909

Atlag 3,58 1,045

4.6 A fobb élelmiszeripari dgazatok digitalizdcids helyzetének értékelése
4.6.1 A hus- és baromfiipari dgazat digitalizdacio helyzete

A hus- és baromfiiparhoz tartoz6 vallalkozasok toltotték ki a legnagyobb aranyban (19%) a
DES-el kapcsolatos kérdéiveket. Ez részben a husipari vallalkozasok élelmiszeriparon beliili

sulyat, részben a digitalizacioval kapcsolatos nyitottsagat is jellemzi a tobbi élelmiszeripari
agazathoz képest.
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A husipari vallalatok koziil nagyrészt (60%) a kdzép- és nagyvallalkozasok adatai érkeztek
meg, de sikeriilt néhany kis- és mikrovallalkozas valaszait is kiértékelni.

A vevéi kapcesolattartas tilnyomo részt (95%) tovabbra is telefonon, illetve e-mailen torténik,
még a nagy vallalkozasok esetében is.

Az alapanyag atvételi ellendrzésekor vizsgalt paraméterek nem teljeskortien keriilnek
rogzitésre digitalisan. Foleg mennyiségi és készlet adatok allnak a vallalkozasok
rendelkezésére. Ennek oka az is lehet, hogy a husipari alapanyagok (€16 allat, friss hus)
mindségi paraméterei kevésbé szamszertsithetok, alig 1éteznek olyan gyorsvizsgalati
modszerek, amellyel az atvételkor osztalyozni lehetne azokat.

Az ellatasi lanc masik oldalan, a vevokapcsolatok és értékesités teriiletén magasabb foku a
digitalizacid (arurendelés, elektronikus szamlazas) szinte mindegyik hus- és baromfiipari
vallalkozas esetében. Megfigyelhetd tehat, hogy a véllalkozasok ilyen jellegli fejlesztéseit a
vevoi igények motivaljak.

Elmondhat6, hogy a vallalkozasok naprakész informéaciokkal rendelkeznek ugyan a feldolgozas
fazisaiban a készleteikr6l, de a digitalis készletezés eszkozeinek (példaul QR kodos
azonositasi rendszerek, tabletek) alkalmazasa még kevésbé jellemzd a magyar husipari
vallalkozasok nagy részére. Tapasztalatunk alapjan elmondhato, hogy a vallalkozasok dontd
tobbsége tovabbra is a papir alapu, illetve a kézi jegyzetek digitalis rogzitését alkalmazza a
készletek nyilvantartasanak kovetésére. Pozitivumként elmondhatd viszont, hogy az igy
digitalizalt adatokat mar pontosan és naprakészen karbantartjdk a kis- és nagyvallalatok
egyarant. Ezen tudatos hozzaallast részben a jogszabalyi kotelezettségek (nyilvantartas,
adobevallas stb.) teljesitése kényszeriti ki, de egyre tobb husipari vallalkozas hasznalja ezen
informaciokat dontései meghozatalakor (tovabbfeldolgozas, értékesités, rendelés). Tovabbi
fejlesztési lehet6ség az adatnyilvantartasban az automatizalas (példaul automatikus
arurendelések, digitalizalt receptura Osszeallitas és modositas a rendelkezésre allo készletek
alapjan stb.).

A digitalis gyartask6zi mérlegek minden husipari vallalkozas szamara elérhetdk, de azok
kozponti adatbazisba kapcsolasa csak a nagyvallalatok szamara megoldott.

A kulcsberendezések (példaul hiitok, érlelok, csomagologépek) tavfeliigyelete és tavoli
karbantartasa kozepes mértékiinek tekinthetd. Az egyes technologiai berendezések Kisebb-
nagyobb mértékii osszekapcsolasara szinte minden vallalkozasanal van példa, ez foleg az
emberi munka megkonnyitését vagy az emberi munka teljes kivaltdsat célozza. A
dontéselokészitéshez sziikséges adatfeldolgozas nem megoldott, igy az automatikus
dontéstdmogatd rendszer alkalmazasa alacsony szintii.

Az emberi munkaeré-elosztias optimalizalasra is talalhatunk digitalizalt méddszereket a
magyar husiparban, de a legtobb vallalat csak vagyonvédelmi célokra hasznalja a belsd
kamerarendszerét. A munkaerd teljesitményének egyéni értékelése még nem megoldott.
Erdekes tényez, hogy a kérddivek kiértékelésekor nem volt tapasztalhato az a kettdsség, amire
a kérdoiv kikiildésekor szamitani lehetett. Legtobb esetben mind a kis-, mind a
nagyvallalkozéasok az atlagos (3) értéket adtédk valaszul. Ennek oka lehet, hogy a vallalkozasok
altal 6nalldan és onként bevallott informacidk esetében a kisebb vallalkozasok jobb szinben
szeretnék magukat feltiintetni, illetve a nagyobb véllalkozasok sajat magukon érzik, hogy nem
tudnak minden esetben megfelelni a kereskeddk egyre fokozddd igényeinek a digitalizacio
teriiletén. Az is tapasztalhato volt, hogy féleg a kis vallalkozasok nem ismerik az elérhetd
legjobb gyakorlatokat a digitalizacio és automatizacio teriiletérol.

Személyi szamitogép, belsé informatikai hélozat természetesen minden vallalkozds szamara
elérhetd, de ipari IT eszkozok, tabletek csak a vallalkozasok kis részében lelhetok fel. Big
data elemzés, IoT, M2M, robot vagy blokklinc technologiak csak kevés szamu magyar
husipari cég eszkdztaraban talalhatok.
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Pozitivum, hogy a husipari vallalatok nyitottak az 1j, eddig ismeretlen technologidk
bevezetésére, nem félnek valtoztatni jelenlegi folyamataikon és elsdsorban a termelékenység, a
hatékonysag €s a pontossag novelését varjak a digitalizaciétél. Nem szamolnak viszont a
munkaerdsziikséglet csokkenésére, tehat nem elbocsatasok, hanem a munkaerd atcsoportositasa
varhat6 a hazai htisiparban. A koltségesokkentés sem elsddleges cél a digitalizacioval, ez foleg
a varhatd magas beruhazasi koltségek miatt lehet.

A fejlesztések elmaradasa leginkabb a termelési egységekben és a munkaerdgazdalkodas
teriiletén figyelhetéek meg, ezek legtobb esetben anyagi okokra vezethetok vissza. Azokbol a
kérdésekbol, amelyek a rendelkezésre all6 vagy megpalyazhato pénzeszkdzok felhasznalasardl
sz6lnak, kideriil, hogy a husipari vallalkozasok a rendelkezésiikre allo forrasok kozel 40%-4at
koltenék termeléshez kapcsolodd beruhazasokra, minden egyéb teriiletre kevesebbet
koltenének.

Az is kiolvashaté az adatokbdl, hogy a hus- és baromfiipari vallalkozasok, komplett
automatizalo rendszerekre koltenének legszivesebben, nem egyedi szoftverfejlesztésre, vagy
onallo gépek vasarlasara.

Digitalizacioval kapcsolatos beruhazasokat a valaszado husipari vallalkozasok tobb mint
60%-a tervez maximum 2 éven beliil, tovabbi 16% késébbre teszi ezt és 10% alatt van azon
cégek szama, akik egyaltalan nem terveznek ilyen l€pést.

A vallalkozasok azt is jelezték, hogy elegendd szamu, képzett szakember hidnya is hatraltatja
az elképzelt fejlesztéseik megvalositasat, ezért szinte minden véalaszado tervez valamilyen
képzést munkavallaloi szamara.

4.6.2 A tejipari digitalizdacio helyzete

A digitalis élelmiszeripari stratégia megalapozasat szolgalo kérddives felmérés eredményeib6l
kideriil, hogy a felmérésben résztvevo ¢lelmiszeripari és azon beliil is a tejipari vallalatok méret
szempontjabol szinte az iparag teljes vertikumat lefedték. A tejipari vallalatok a beszallitokkal
torténdé kapcsolattartast, alapanyag beszerzést foként két csatornan végzik, elektronikus
uton (e-mail), valamint telefon segitségével. Automata rendelési leadasok kevéssé jellemzik a
vizsgalt teriiletet.

Az alapanyag atvételénél mért mindségi és mennyiségi jellemzok naplozasanal a digitalis
rendszereket jobban preferaljak, és az ipari szereplok naprakész informacidokkal rendelkeznek
a készletek mennyiségét illetéen. Ennek megfeleléen szamitdégépes rendszerben kezelik és
tartjak nyilvan az anyagbeszerzési igényeket €s a készleteket. Megjegyzendd azonban, hogy az
ipari szereplok koziil nem mindenki rendelkezik olyan beszerzést timogatd rendszerrel vagy
rendszerekkel, melyek a beérkez6 rendelések mennyiségét elemezve, az alapanyag,
csomagoldanyag és egyéb segédanyagok rendelését automatizaljak. Megjegyzendd, hogy tobb
50 fonél nagyobb 1étszamot foglalkoztatod véllalat nyilatkozta, hogy az alap- és segédanyagok
raktarba vétele, felhaszndldsa és az darukiadds soran vonalkdédot/QR kdédot vagy RFID
(radidfrekvencids azonositds) rendszert nem alkalmaznak. Ettdl eltekintve eléremutatd az a
tény, hogy a vizsgalt vallalatok tobbségénél mar a komissidzok digitalis tdmogatd eszkozoket
(példaul pad-ek, tabletek, jelzolampas rendszerek) alkalmaznak.

A termeléstechnolégia helyzetét ¢és allapotat nézve elmondhatd, hogy a termek, illetve a
folyamat nyomonkdvetésének modja az alapanyagtol a késztermékig a legtobb vallalatnal
digitalisan torténik, ami élelmiszer-biztonsagi szempontbdl elényds. Az egyes feldolgozo
gépek, gépsorok technologiai paramétereinek bedllitdsakor azonban nem teljes mértékben
veszik figyelembe az alapanyagok/nyersanyagok sajatossagait. A vallalatoknal sok esetben
lehetdség van a termelés soran a receptira kozponti/digitalis modositasara, habar a kulcsgépek
legtobb esetben nem rendelkeznek tavfeliigyelettel, és nem hivjak fel a figyelmet a beavatkozas
sziikségességére. A vizsgalt vallalatok kozott tobbségben vannak azok, amelyek rendelkeznek
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Osszekapcsolt gépekkel, automata anyagmozgatd berendezésekkel (példaul szallitoszalaggal,
csovezetékkel stb.), tovabba a termelési adatok automatikus gytijtésére alkalmas technologiai
berendezésekkel (példaul hokezeld, toltd gépek stb.). Kiemelendd, hogy a legtobb valaszado
rendelkezik olyan kdzponti adatbazissal, amelybe rogzitik az 0sszes mérési adatot, azonban
ezen adatok kiértékelésében és a dontések meghozatalaban nem segit automatikus rendszer.
Az lizemek dontd tobbsége nem rendelkezik tavoli feliigyeleti karbantartiasra alkalmas
berendezésekkel, és nem is rogzitik az allasidoket (példaul a termék vagy méretvaltas ideje,
munkatarsak sziinetei vagy nett6é termelési munkaideje). Az iizemek altaldban rendelkeznek
bels6 kamera rendszerrel, amelyek mindségellendrzési vagy vagyonvédelmi célokat
szolgalnak.

A digitalizacié akadalyai k6zott tobbek kozott az ismeretlentdl vald félelem és a forrashiany
szerepelt. A valaszadok egyetértettek abban, hogy a digitalizacio jelentds idéraforditast igényel,
mivel sokszor Uj rendszereket kell bevezetni, amelyek nem vart problémakhoz vezethetnek.
Elmondhat6, hogy a dolgozdk kdrében nagy az ujtol valo félelem.

A valaszadok egyetértettek abban, hogy a digitalis megoldasok alkalmazasa jelentds
koltségeket igényel, azonban bizakoddak azzal kapcsolatban, hogy at tudjak alakitani a
szervezetet a digitalizacid kihivasainak megfelelden.

Digitalizaciot eldsegité tényezék: A valaszadok dontd tobbsége egyetért abban, hogy a
digitalizacidval versenyelonyt szerezhetnek, csokkenthetik a munkaerdigényt, ndvelhetik a
miitkodés rugalmassagat €és javulhat a termékek mindsége és biztonsaga. Az ipari szereplok
szamos teriileten fontosnak tartjdk a digitalizdciot. Ilyen példaul az online szamlazas,
termékazonositds, anyagmozgatas, logisztika vagy akar a beszerzésirendszer. A digitalizaciotol
a cégek atlathatobb folyamatokat, koltségcsokkentést, pontosabb teljesiténymérést,
veszteségcsokkentést €s termelékenység-ndvekedést varnak. A legtobb valaszadot érdekelné
egy részletes elemzés, amely soran feltarhaté lenne, mely specifikus digitalizacios megoldasok
segitenének az adott cégnél. A digitalizaciod eldsegitésében a megkérdezetteknek segitséget
jelentene egy 50% feletti tamogatasi arany nyujtasa.

4.6.3 A gyiimélcs- és zoldség-feldolgozoipari digitalizdacio helyzete a felmérések alapjan

A gyliimdlcs- és zoldségfeldolgozo vallalatoktol 16 kérdoiv érkezett be. Vallalati méret szerinti
megoszlasuk:
10 6 foglalkoztatott alatti
11-50 6 foglalkoztatott kozotti
50-250 6 foglalkoztatott kozotti
250 6 foglalkoztatott feletti

Wwho

Az alapanyag-termelokkel valo kommunikacio modjat tekintve a telefonos kapcsolattartas
¢s rendelés jellemzd. A sajat alapanyagbol torténd gyartds csak a 10 fo alatt feldolgozdkra
jellemzd, a nagyobb ilizemek termeltetik a nyersanyagot.

Az alapanyag termel6kkel valo kapcsolattartas és a rendelés modja:

- Az alapanyag atvételénél mért mindségi és mennyiségi jellemzok naplozasa digitalisan
torténik: az 1-5-ig terjedd Likert skalan mért jellemzd valaszok kozép- és
nagyfeldolgozoknal 4-5, mig a kicsiknél 1-3 kozotti értékek voltak.

- Hasonldéak voltak a valaszok az alapanyagokra vonatkozé informacid naprakész
allapotara, a készletekre €s a beszerzési igényekre vonatkozoan is.

- Alapanyaggal kapcsolatos helyzet/allapot: jellemzden az alapanyag atvételénél mért
mindségi és mennyiségi jellemzOk naplozéasa digitalisan torténik mind a kistizemeknél,
mind a nagyoknal.
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- A valaszadok tobbsége nem rendelkezik olyan tdAmogat6 rendszerrel, amely a termelés
fliggvényében automatikusan végzi az alapanyag, csomagoloanyag és segédanyag
rendelést. Hasonlo6 modon ritka a valaszadok kozott a digitalis kdédolassal mikddo
anyagforgalmi nyilvantartas is.

- A megkérdezettek korében kozepesen alkalmazott a technologiai gépsorok paraméter
iranyit6 digitalis vezérlése (atlag 3,1), jellemzéen a nagyobb cégek hasznaljak mar ezt
a technologiat (valaszatlag =4).

- A cégek tobbségében mar rendelkeznek vagyonvédelmi és mindségellendrzési
kamerarendszerrel, de az allasidé elemzésére alkalmas rendszerekre vonatkozdan 2,5-
es atlagos értéket adtak az 1-5-ig terjedd Likert skalan.

A gyartasi folyamatokban a kitermelés ellendrzésére alkalmazott, termelésbe bevont
tomegellendrz6 mérlegekkel rendelkeznek az tizemek. Ugyanakkor a vélaszaddk 12,5%-a
rendelkezik informatikai halézatba kotott mérlegekkel, amelyekkel adatgyiijtés is
megvalosithatd. A technologiai paraméterek értékelésének gyakorisagat tekintve a valaszok
nagyon szornak, valos idejii gyakorisagtol a havonta egyszeri értékelésig. Jellemzden a 250 6
folotti foglalkoztatottsagu cégek esetében alkalmazott a valds idejii értékelés.

A termelési folyamatokban a nem megfeleld technoldgiai paraméterek érzékelése és a
beavatkozasi reakcioidé a szektorban nem méretfiiggd. A nagyobb cégeknél (50 f6 felett)
jellemzd az azonnali beavatkozés, de a 10 16 alatti cégeknél is 50%-uk naponta kdzbelép.

Az informatikai eszk6zok alkalmazasa atlagosan kozepes szint alatti. A vallalatok informatikai
hattere a kozepes szintet meghaladd mértékben biztosit lehetdséget a kdzvetlen fajlagos
termelési koltségek meghatarozasara. Ugyanakkor az adatok feldolgozasa tobbnyire elmarad.
A mesterséges intelligencia alkalmazésa alacsony szintli, a nagyiizemekre jellemzd. Sajnos a
munkaerd- és munkaidd rogzités és -nyilvantartas digitalizaltsaga (példaul kartyas beléptetés),
a teljesitményértékelés digitalizalt formaban valé miikddtetése €s a termelési rendszerek
komplex informatikai megoldasokon alapuld iranyitasa alacsony szinten van.

A z0ldség- és gylimolcsfeldolgozd lizemekben a technoldgiai paramétereket automatikusan
gyljté mérési rendszer alkalmazéasa nem jellemzd, de két cég (250 10 feletti) végez szoftveres
statisztikai értékelést.

A vevokkel torténo kapcsolattartasnal elsOsorban online torténik (elektronikus szamlazas).
A pénziigyi adatnyilvantart6/konyveld rendszer, pénziigyi adatelemzés digitalizalasa kdzepes
szintet képvisel. A digitalizaciot akadalyozé tényezék kozott szerepel els6ként az anyagi
forras hidnya. A felsdvezetdi elkotelezettség hianya, illetve a munkanélkiiliségtdl valo félelem
is jelentds hatraltato tényezéknek bizonyultak. Kozepes mértékben jelent meg az aggodalom
attol, hogy az iizleti partnerek szenzitiv informaciokhoz juthatnak réluk, mig az allami
kontrollal kapcsolatos aggaly jellemzden nem jelentett problémat.

A z6ldség- és gyiimdlcsfeldolgozo lizemeknek a digitalizacié eddigi alkalmazasaban szerzett
tapasztalatai a termelési teriilet eredményességében jelennek meg elsésorban, majd ezt koveti
a készletgazdalkodas, illetve a kereskedelem. A munkaerdgazdalkodas tekintetében kdzepes
szintll eldnyodk jelentek meg.

A vallalati stratégiak értékelésében az adgazat kiemelt szerepet tulajdonit a legalacsonyabb
koltséggel jaro gyartasi megoldasok alkalmazasanak. A piaci kitdrés szempontjabol fontosnak
bizonyult az 0j termékek fejlesztése, valamint az innovacio, amelyekhez a digitalizacio teljesiti
a hatékonyabb termelési feltételeket.

A digitalis megoldasok alkalmazasanak érzékelt kockazatai kozott szerepel, hogy jelentds
1d6- és pénzraforditast igényel a digitalizacid, az 0 rendszerek bevezetése, valamint jelentds
aranyban kellene 0j szakembereket alkalmazni. Emellett minden cég a digitalizacio
sziikségességét emelte ki, mivel potencialis lehetdséget latnak a versenyeldnyok, a hatékonyabb
termelés €s munkaerdigény csdkkentése tekintetében. Tovabba igen kedvezd hozzaallast mutat,
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hogy kozel 4-es kategoriaba soroljak a képességiiket a digitalizacidoval szembeni kihivasok
teljesitésében. Tehat van akarat és elkotelezettség a digitalis rendszerek megvalositasaban és
mitkodtetésében.

A vallalkozasok a digitalizacio alkalmazasat és fejlesztését fontosnak, illetve
elengedhetetlennek tartjak a kovetkezé években az automatikus (online) kapcsolat, online
szamlazas, a beszerzési rendszer, a termékatvétel, termékazonositds, a folyamatok
kovethetdsége, a készletgazdalkodas, raktarkészlet-nyilvantartas, a technoldgiai paraméterek
feliigyelete, regisztracidja, a termelésnovelés, hatékonysag-novelés, a humaneréforras-
gazdalkodas és a koltségek jobb attekintése terén.

Az tlizemekben talalhaté jelenlegi digitalis techmologiak ipari digitalizaciohoz valo
hozzéjarulasa tekintetében jellemzden asztali €s hordozhato szamitogépek (PC-k, laptopok) €s
kézi szamitogeépek (tablet, okostelefon, padek stb.) talalhatdak. Ugyanakkor megjelenik a felhd
alapu szamitastechnika is. A M2M (machine-to-machine) kommunikécio, robot technolégiak,
a blockchain (blokklanc technologia) és a digitalis kamerdk alkalmazéasa kozepes szinten jelent
meg. A szenzortechnika €s a mesterséges intelligencia alkalmazédsa kozepes, az RFID
technologia alkalmazésa alacsony szintet képvisel.

A digitalizacio vart elonyeit tekintve kiemelt figyelmet tulajdonitanak a vevéi igények
rugalmasabb kielégitésének, a veszteségcsokkentésnek, a termelékenység €és a hatékonysag
novekedésének. Emellett fontosnak tartjdk a mindség javulasdt ¢€és a pontosabb
teljesitményértékelést, illetve a hozamnovekedést. A munkaerd kivaltasanak lehetdsége ebben
a szektorban kdzepes megitélést kapott.

4.6.4 A siitdipari digitalizacio helyzete a felmérések alapjan

A valaszadok vallalati méret szerinti megoszlésa: kisvallalkozasok €s 50-250 f6t foglalkoztatott
kozépiizemek, tovabba kiemelten a 11-50 f6t foglalkoztatott tizemek.

Az alapanyaggal kapcsolatos helyzet/allapot tekintetében az alabbi kovetkeztetések
érvényesek:

- Az alapanyag rendelés e-mailen ¢€s telefonon torténik. A valasztott moéd fliggetlen a
vallalkozas méretétdl, van olyan mikrovallalkozas, amely e-mailen is rendel, mikozben
az 50-250 {6t foglalkoztato vallalatnal is fordul el6 telefonos rendelés.

- Az alapanyag atvételénél mért mindségi és mennyiségi jellemzok naplozasa digitalisan
torténik: mérettdl fliggden valtozatos képet mutat; van olyan nagyvallalat, ahol
egyaltalan nem digitalis a bejovo alapanyagok naplozasa, mikdzben a kisvallalkozasok
nagy részében fele-fele aranyban valosult ez meg, de volt egy 11-50 fot foglalkoztatd
vallalkozas is, ahol ez mar teljes mértékben megvalosul.

- Hasonlbdak a valaszok az alapanyagokra vonatkozo6 naprakész allapotra, a készletekre, a
beszerzési igényekre is. Volt olyan 11-50 f6t foglalkoztatd vallalkozas, ahol ez mar
digitalisan torténik, de még itt sem valosul meg a sziikséges anyagok rendelése
onmiikodden, tdmogatd rendszer igénybevételével.

- A vaélaszadok tobbsége nem rendelkezik olyan tdmogato rendszerrel, amely a termelés
fliggvényében automatikusan végzi az alapanyag, csomagoldoanyag és segédanyag
rendelést. Ez teljes mértékben csak egy kozépvallalkozasnal és egy kisvallalkozasnal
valosult meg, mikrovallalkozasoknal nem. Egyaltalan nem valdsult meg a valaszadok
kozott digitalis kodolassal miikodd (QR-kod, RFID) anyagforgalmi nyilvantartas.

- A komissiozasnal vegyes képet kapunk, egy kozép- és egy kisvallalkozasnal jellemz6 a
digitalis tamogatd eszkozok hasznalata, mikdzben a tobbi valaszadondl csak
kismértékben vagy egyaltalan nem terjedt el az ilyen eszkdzhasznalat.
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A termeléstechnoldgia helyzete/allapota

- A termék nyomon kovetése digitalisan torténik az alapanyagtol a késztermékig: ez csak
két vallalatnal valosult meg, melyek eltéré méretiick (egyik 11-50 6, masik 51-250 £5),
a tobbieknél nem jellemzo.

- Az anyagok tulajdonsagait a gépsorok beallitasanal figyelembe veszik: a vallalatoktol
érkezett be erre a kérdésre kedvezd valasz, de figyelemmel arra, hogy az alapanyagok
fenntartassal kell kezelni. Az el6z6 pontban emlitett két vallalatnal ez is a ,.teljes
mértékben” megjeldlést kapta.

- A receptirat digitalisan, kozpontilag modositjak: 3 wvallalatnal teljes mértékben
megvalosulhatna a receptura kozponti modositasa, de a tobbi cégnél jellemzden csak
kis mértékben lehetséges.

- A kulesgépek tavfeliigyelettel rendelkeznek és sziikség esetén beavatkoznak vagy
beavatkozasra figyelmeztetnek: erre csak 3 cég késziilt mar fel (mérettdl fliggetleniil),
mikozben jellemzOen nem ,,intelligens” eszk6zok talalhatdak a cégek tobbsegénél.

- Az lizem 0Osszekapcsolt gépekkel rendelkezik: a cégek tobbsége rendelkezik ilyen
géppel, az anyagmozgatas ugyanakkor kozepes felkésziiltségben automatizalt.

- Egyes gépek adatgylijtési lehetdséggel rendelkeznek: a vallalatoknal csak egy-két
helyen van kozepes felkésziiltség a termelési adatok gylijtésére alkalmas berendezések
tekintetében, igy e teriileten fejlesztésre van sziikség.

- Az adatokat kdzponti rendszerben rogzitik: egy valaszolonal (51-250 10) teljesiil az,
hogy az adatok kozponti rendszerben keriilnek rogzitésre, ami segiti a dontéseket is.

- Kozponti adatfeldolgozas, dontéselokészités zajlik: jellemzéen erre nincsenek
felkésziilve a cégek.

- Vannak tavoli feliigyelettel rendelkezd gépek: Osszesen egy cég rendelkezik ilyen
géppel, a tobbieknél jellemzden idésebb géppark talalhato.

- Allasidék rogzitése: az allasidok rogzitése nem torténik meg, mindossze 3 cég jelolte
meg, hogy ennek rogzitése, ellendrzése kezdetlegesen/részlegesen, de megvaldsul.

- Vagyonvédelmi és mindségellenérzési kamerarendszer: a cégek tobbsége rendelkezik
vele.

A valaszadok kozott jellemzé az 0nalldo mérlegek hasznalata, csak egy cég (51-250 f6)
rendelkezik informatikai halozatba kotott mérlegekkel, amelyekkel —adatgyiijtés,
készletnyilvantartas és nyomon kovetés is megval6dsithato.

A technolégiai paraméterek értékelésének gyakorisaga tekintetében a valaszok nagyon
szornak, valos idejii gyakorisdgtol a havonta egyszeri értékelésig. Ketten nyilatkoztak, hogy
alkalmaznak valos idejii értékelést (11.8%).

Nem megfelel technoldgiai paraméterek esetén a probléma érzékelése és a beavatkozas ko zott
kevés id6 telik el, a cégeknél jellemzd az azonnali beavatkozas. A 11-50 f6 kozotti
vallalkozasokndl is csak elvétve fordul eld, hogy a beavatkozasra tobb, mint egy miiszakot
kelljen varni (11.8%).

Jellemzden nem igaz, hogy a munkaerd és munkaido rogzitése és nyilvantartasa digitalizalt
formaban (példaul kartyas beléptetés) torténik, szinte minden valaszado 1 és 2 értékkel
jellemezte (semmilyen, vagy csak kezdetleges megvaldsulas).

Fentieknek megfelelden a teljesitményértékelés sem digitalizalva torténik.

Kozepes szinten valosult meg a valaszadok 11.8%-anal, hogy a termelési rendszerek komplex
informatikai megoldasokon alapulnak, mig a tobbieknél nincsenek ilyen rendszerek.

Csak egy cég jelezte annak lehetdségét kozepes szinten, hogy a véllalat informatikai hattere
lehetdséget ad a kozvetlen fajlagos termelési kdltségek meghatarozasara, a tobbiek jellemzden
nem képesek ilyen informaciok hasznositasara.
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Egy vallalat adott olyan visszajelzést, hogy alkalmaznak a mesterséges intelligencian alapuld
termelési folyamatokat.

Technologiai paramétereket automatikusan gyiijtdo mérési rendszert és adatértékelést
jellemzéen nem alkalmaznak. Jellemz6 valaszadds a ,,nem relevans”, de két cég (11.8%)
alkalmaz statisztikai értékelést szoftverrel, illetve 2 masik cégnél atlag és szoras szdmolasa
torténik csak.

A vevokkel torténé kapcsolattartas és a vevok rendelésfelvétele tobbnyire elektronikusan
torténik, azonban az online szamlazas és az interneten keresztiili elektronikus szamlatovabbitas
(példaul e-mail, .pdf csatolmany) kozepes szint alatti. A pénziigyi adatnyilvantarto/kdnyveld
rendszert €s a pénziligyi adatelemzést a cégek tobbseége teljes mértékben elektronikusan végzi.
A digitalizaciéo alkalmazasanak eddigi tapasztalatai a termelésben és a munkaerd
gazdalkodasban a legnagyobbak, de a kereskedelmi, illetve az anyag- és készletgazdalkodasban
1s meghatarozoak.

A vallalati stratégiakban kiemelt szerepe van a szektorban az 1) termékek fejlesztésének, az
innovacionak, ¢s emellett a legalacsonyabb koltséggel jar6 gyartdsi megolddsok
alkalmazasanak.

A digitalis megoldasok alkalmazasanak érzékelt kockazatai kozott elsérendii, hogy jelentds
iddraforditast igényel az Uj rendszerek bevezetése. Nem jelent problémat a bizalmas informacio6
esetleges kiszivargasa miatti aggodalom. A digitalizacio akadalya anyagi okokra,
forrashianyra, valamint a felkésziilt informatikai szakemberek hianyara vezethetd vissza.

A vallalkozédsok szdmara legfontosabb a digitalizacio okan a termelésszervezés, az automatikus
(online) kapcsolat, online szamlazas, a készletgazdalkodas, valamint a koltségek jobb
attekintése. Emellett kiemelt jelent0ségli a termelés hatékonysdganak novelése ¢és a
termékatvétel mindségének javitasa. Nem alakult ki egységes elképzelés a fejlesztési
iranyokrol, leginkabb azonos mértékben kivannak a teriileteket fejleszteni. Bizonyos mértékben
hatarozottabb szandékot lehet taldlni a termelésszervezés ¢és vallalatiranyitasi teriiletek
megerositésére.

Az a4gazatban jellemzOen az asztali és hordozhatd szamitogépek (PC-k, laptopok), a kézi
szamitogépek (Tablet, okostelefon, padek stb.) és az lizemekben a bels6 kabeles vagy wifi alapu
szamitogépes haldzatok jelentik az ipari digitalizaciot. RFID (radiéfrekvencias azonositok), big
data elemzés és fejlett algoritmusok, IoT (dolgok internete) platformok, M2M (machine-to-
machine) kommunikacié, valamint robot technologidk jelenléte kismértékben talalhatdo meg.
Az agazatban a digitalizaciétol elonyként a vevoi igények rugalmasabb kielégitését, kisebb
veszteséget, nagyobb hatékonysagot, valamint teljesitményértékelés varnak a szereplok.

A vallalkozasok az ,,On mit var a digitalizaciotol az On cége szempontjabol?” kérdésre a
kovetkezOk szerint adtak valaszokat:

1. Koltségesokkenés 3,90
2. Vevoi igények rugalmasabb 4,24
kielégitése

3. Mindségjavulas 4,05
4. Bizalomnovelés a partnerek részérdl 3,97
5. Munkaer6 kivaltas 3,31
6. Munkafegyelem novelése 3,75
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7. Pontosabb teljesiténymérés 4,07
8. Veszteségcesokkentés 4,06
9. Termelékenység novekedés 4,08
10. Hatékonysagi novekedés 4,18
11. Nagyobb hozam 3,97

A tamogatas tekintetében a gépek beszerzése jelenti a legnagyobb aranyt, masodik a
szaktanacsadas, illetve a technologia és a szenzorok, automatizald eszk6zok beszerzése lenne a
legfontosabb (beruhdzasi szaktanacsadas: 55%; beruhdzas technologiai, miiszaki lehetdségek:
53%; gépek  beszerzése: 69%; automatizald  rendszerek  beszerzése:  53%;
érzékelok/mérérendszerek beszerzése: 53%; szoftverek beszerzése: 55%).

A digitaliz4cios beruhazasok tekintetében az dgazatban a valaszok alapjan 2 milli6 forintt6l 100
milli6 forintig terjednének a tamogatasi igények. Ez atlagban koriilbeliil 30 millié forintot
jelent.

2 cég kivételével a tobbi vallalkozas szivesen fogadna egy tanacsadast.

A cégek mintegy fele 1 éven beliil tervez digitalizaciéhoz sziikséges beruhazast, 30% 1-2
éven beliil, és csak 2 valaszado6 (12%) nem tervez ilyet.

Atlagosan 60%-os tamogatasi arany lenne sziikséges a digitalizacio bevezetéséhez. Tamogatas
nélkiil csak két cég jelezte (12%), hogy megoldand a digitalizaciot a versenykényszer miatt.
Hasonl6 értékben képzelték el mind a sajat, mind a hasonld profila cégek tdmogatési
szazalékait. Atlagértékek alapjan sajat cégiikben 64%, hasonlé profilii cégeknél 59%-ban adtak
meg a sziikséges tamogatasi aranyt.

4.6.5 Sor, szeszes italok iparagazat digitalizacios helyzete
4.6.5.1. Soripar

A sortermelés jelenleg kétpolust. A termelt sor mennyiségének 97-98%-at négy nagy sérgyar
allitja eld, a maradék 2-3% a kisiizemi és kézmiives sorféozdék altal lefedett teriilet. A 70-80
sorpiaci szerepld koziil az egyik oldalon az a néhany nagyvallalat talalhat6, amelyek uraljdk a
hazai piacot és altalaban kiilfo1di licenszek alapjan, nagyiizemi mddon allitjak eld termékeiket.
A masik oldalon pedig az elmult néhdny évben a kézmiives termékeket el6allitd kistizemi
fézdek allnak, melyek innovativ termékekkel jelennek meg a piacon és a kiilonleges sorok irant
érdeklédok igényeit elégitik ki. Ennek koszonhetéen az automatizalds és a digitalizacid
terliletén is ez a kettdsség figyelhet6 meg. A megkérdezettek kozott a kovetkezd nagysagu
tizemek szerepeltek: 2 db 250 16 feletti, 2 db 51-250 6 kozotti, 7 db 10-51 6 kozotti és 11 db
1-10 6 kozotti vallalkozas.

A sorlizemek adatait elemezve megallapithatd, hogy egy 250 {6 feletti lizem esetén végzi az
alapanyagok rendelését automata rendszer, mig a tobbi cégnél elsGsorban e-mailen torténik
az alapanyagok rendelése. Hasonléan a szeszipari vallalkozdsokhoz, minden soriizem
nagysagtol fiiggetleniil rendelkezik valamilyen elektronikus nyilvantartasi rendszerrel, ahol az
alapanyagokrol, segédanyagokrol, csomagoldanyagokrdl és a készletekrdl naprakész
informécidkkal rendelkeznek. Ehhez kapcsolodd automatizalt rendszerek megléte viszont csak
a 250 fo feletti lizemeknél tapasztalhatd, és a 10 f6 alatti gyartoknal egyaltalan nem
beszélhetiink ilyenekrdl. A digitalizaciot tamogatd rendszerek (QR kod vagy RFID) és
eszk6z0k (példaul jelzolampds rendszerek, tabletek) hasznalata még a 250 {6 feletti létszdmmal
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mennyiségi jellemzoék dokumentdlasa a megkérdezettek 70%-anal digitalisan torténik meg,
amely tobb mint kétszerese a szeszipari iizemeknél tapasztalt értéknél.

Az iizemek termeléstechnolégiai helyzetét értékelve a kovetkezd megallapitasok tehetok a
feltett kérdések alapjan:

e A termékek mindségellendrzése hat izem (27%) kivételével digitalisan torténik eltérd
platformok alkalmazéasaval.

o A 250 f6 feletti 1étszammal rendelkezd iizemek rendelkeznek olyan Osszekapcsolt
automatizalt rendszerekkel, amelyek adatait egy kdzponti rendszer gyijti, feldolgozza
automatikusan és ezzel a dontéseket segiti. Az értékelés mindségellendrzd kartyakkal
¢s grafikonokkal torténik, tovabba tavfeliigyeleti rendszerek alkalmazasa is biztositott.
Lehetéség van a receptura kozponti digitdlis modositasara. A kozponti rendszer
pontosan rogziti az allasidoket is.

e A kisebb lizemméretnél is megfigyelhetd — 6t lizem kivételével — bizonyos mértékben
Osszekapcsolt automata rendszerek megléte. Viszont az adatok gylijtése nem torténik
meg egy kozponti adatbazisba csak egyes gyartoknal és ennek megfeleléen az adatok
feldolgozasa automatikusan nem valosul meg. Sok gyartd (12 db) jelezte, hogy van
lehetdségiik a receptek digitalis modositasara termelés kozben. Tavfelligyeletre
alkalmas rendszerrel csak néhany gyartd rendelkezik. Az allasidok rogzitése nem
torténik meg ezen lizemméretnél.

e A hulladékok ¢és egyéb melléktermékek nyilvantartasa vonalkdéd, QR koéd vagy RFID
segitségével még a nagyiizemeknél sem jellemzo.

e A technologiai paraméterek értékelésének gyakorisaga egyik 250 o feletti lizemnél
folyamatos, a masik esetében oranként, az 51-250 fos lizemeknél naponta, mig ennél
kisebbeknél naponta vagy hetente és kettd esetében havonta, de az is el6fordul egyes
esetekben, hogy szinte soha nem torténik meg. Az észlelés és a beavatkozas kozott eltelt
1d6 altalaban egy miiszak vagy néhany ora.

e Egyediil a nagyobb lizemek birtokolnak olyan termelési rendszereket, amelyek komplex
informatikai megoldasokon alapulnak. Ennek kdszonhetéen ebben a szegmensben van
lehetdség kozvetlen fajlagos koltségek meghatarozasara.

e Tovabba a munkaerd és munkaidd rogzitése és nyilvantartdsa digitalizalt formaban
szintén erre az ipari méretre jellemzo. A teljesitmény értékelés digitalizalt formaban
zajlik a kettd legnagyobb gyartonal.

Az értékesitési oldalt megvizsgalva hasonld megallapitdsokat tehetiink, mint a szeszipari
iizemek esetén: Az értékesitési és vevdi kapcsolatokban az online térnek egyre nagyobb szerepe
van, amit aldtamaszt, hogy a kisebb lizemek is altalaban rendelkeznek weboldallal (csak 4
gyartd nem), a szamldzas, a szamlatovabbitas és a vevdi megrendelések is sok esetben
elektronikusan zajlanak le. Ennek szerepe egyébként egyre jobban felértékelddik a jelenlegi
jarvanyhelyzetben. A véllatok tobbsége pénziigyi adatnyilvantartd, konyveld rendszert hasznal.
A vallalati stratégiak esetén a 250 {0 feletti lizemek minden szempontot hasonld6 mértékben
fontosnak tartanak. A 51-250 f6 mérettieknél mar megjelennek olyan kiemelt szempontok, mint
a lehetd legkedvezObb beszerzési arak vagy a legalacsonyabb koltséggel jard gyartasi
megoldasok vagy kiemelten fontos az 0 termékek fejlesztése vagy fOként a kiilonleges
termékek gyartasa. Ezzel szemben a kisebb iizemek szdmara a kovetkezd szempontok nagyon
fontosak:

e acégiikhoz, termékeikhez sajatos kép, kiilonleges imazs tarsuljon

j61 meghatéarozott vasarloi kor fenntartésa
kiemelten fontos az 0j termékek fejlesztése
foként a kiilonleges termékek gyartasa
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o lehetd legkedvezdbb beszerzési arak

e innovacioval akarjuk legy6zni a versenytarsainkat.
A digitalizacié akadalyait vizsgalva hasonlé megallapitasokat tettek a sorgyartok is, ugyanis
6k is az informatikai szakemberek hidnyat és az anyagi okokat nevezték meg legfobb
tényezoként. E tényezdk mellett felmeriilt a félelem a fokozott allami kontrolltol; a partnerek
szenzitiv informaciokhoz valo jutdsanak aggélya; a munkahelyi ,,informaciés monopdliumok™
elvesztésétdl vald aggodalom; valamint a fels¢ vezetk elkotelezettségének a hidnya és az
atlathatosag kérdése is. A sorgyartoknal is megfigyelhetd, hogy nem mindenki adott egyértelmii
valaszt arra a kérdésre, hogy van-e igény a digitalizciéra. Azoknak az elvarasait, akik mar
haszndlnak valamilyen digitalis rendszert, leginkdbb a kereskedelemben és a munkaerd
gazdalkodasban teljesitette.
A soripari vallalkozasok tobbsége egyetért abban, hogy érdemes lenne a digitalizacidval tobbet
foglalkozni és digitalisan fejleszteni, ezaltal modositani a jelenlegi rendszereken, ugyanis igy
atlathatobba valhatndnak a folyamatok, valamint novekedne a termékek mindsége ¢s
biztonsaga. Ezzel szemben viszont kiemelik, hogy a digitalis megoldasok alkalmazasa jelentds
idoraforditas mellett jelentds koltségeket is igényel és legalabb 50-60%-0s tamogatasi aranyra
lenne sziikség az ezen a teriileten torténd tovabblépésre. A nagyiizemek véleménye az, hogy
mindenképpen meg kell csindlni még akkor is, ha tdmogatast nem kapnak. A gyartok ugy
gondoljak, hogy eddigi tapasztalataik alapjan képesek lesznek megbirkozni a digitalizacid
tamasztotta 1) kihivasokkal. A megkérdezett sOripari cégek a vallalat iranyitasra €s a
kereskedelemre forditanak legnagyobb aranyban a digitalizacids fejlesztési pénzeket. Ezt
koveti az aranyokat tekintve a monitoring rendszere, a termelés szervezése, majd a
mindségbiztositas. Konkrét teriileteket is megneveztek a tulajdonosi oldalrél, ahol a
digitalizaci6 fejlesztése elkeriilhetetlen lesz a kovetkezd években. Ilyen teriiletek a
készletgazdalkodas ¢és raktarkészlet nyilvantartas, termelésnovelés, hatékonysagnovelés,
koltségek jobb attekintése, valamint technologiai paraméterek feliigyelete, regisztracidja és a
termék mindségének ellendrzése.
A rendelkezésre allé digitalis elemek tekintetében a nagyobb méretli iizemek (51-250 16 és e
feletti 1étszam) €s a kisebb lizemek kozott jelentds kiilonbség figyelhetd meg. A kisiizemekben
digitalis kamera technoldgia, RFID, big data elemzés, IoT, M2M kommunikacid, robot
technologia egyaltalan nem talalhatd meg. Alapvetd digitalis eszkézokkel rendelkeznek
elsésorban, mint példdul asztali és hordozhaté szamitogépek, felhdalapu adattarolas, illetve
ezek mellett egyes lizemekben még szenzor technologia és az egyes berendezések PLC-s
vezérlése is megtalalhato érintéképernyd kiséretében.
A soriparban mikodd cégek a digitalizaciotol leginkabb a vevdi igények rugalmasabb
kielégitését, a partneri bizalomndvekedést, koltségesokkenést, hatékonysagi ndvekedést és
pontosabb teljesitménymérést varnak. A megkérdezettek 70%-a tervezi, hogy 1-2 éven beliil
fejlesztéseket (gépek, automatizald rendszerek beszerzése) hajtanak végre ezen a teriileten,
tovabba a valaszaddk 25%-a nem tervez ilyen jellegli beruhazast. Azon cégek, akik megfeleld
tamogatast kapnak, tervezik a munkatarsaik oktatasat és képzését a digitalizacio teriiletén.

4.6.5.2. Szeszipar

A szeszipar széles tagozottsaggal jellemezhetd, ugyanis ide soroljuk a nagyipari léptéki tiszta
alkoholt (finomszeszt) eldallito tizemeket, kiilonb6z6 kommersz alkoholos italokat és likdroket
gyartd vallalatokat, valamint az elsdésorban palinkat eldallité kereskedelmi fézdéket. Ha a
vallalkozasok méreteit tekintjiik, akkor is valtozatos képet kapunk, ugyanis a tiszta alkoholt
eléallitd tizemek 4ltaldban 250 {6 feletti létszammal milkodnek szemben a kereskedelmi
f6zdékkel, ahol jellemzden 10 {0 alatti a dolgozdk Iétszama. Etanolt el6allito tizemek szama 3-
4, a kereskedelmi f6zdék szama 140-150 Magyarorszagon. A likéripar teriiletén 5-6 nagyobb

35



gyartét emlithetiink, ahol 1-2 {izem mérete megkdzeliti a 250 fot, a tobbi 50 6 koriili
létszammal rendelkezik.

A szeszipari iizemek alapanyag gazdalkodasat vizsgalva megallapithatd, hogy az iizemek
rendelkeznek elektronikus nyilvantartasi rendszerrel, ahol az alapanyagokrol, segédanyagokrol,
csomagoloanyagokrol és a készletekrdl naprakész informaciokat vezetnek. Ha viszont az ehhez
fliz6d6 automatizalt rendszerek meglétét vizsgaljuk, akkor csak a kozéplizemek egy részénél és
a nagylizemeknél talalhato ilyen rendszer. A felmérés soran viszont az is kideriilt, hogy a
digitalizacioét tamogatod rendszerek (QR kod vagy RFID) és eszkozok (példaul jelzélampas
rendszerek, tabletek) haszndlata még a 250 feletti l1étszammal rendelkezd lizemek esetén is
korlatozott szamu. Tovabba fontos még megjegyezni, hogy a kistizemekben az alapanyag
atvételnél mért mindségi €s mennyiségi jellemzok dokumentalasa a megkérdezettek 30%-anal
torténik csak digitalisan. Tovabba az alapanyag termeldkkel valod kapcsolattartas telefonon
keresztiil torténik szemben a nagyobb lizemeknél jellemzd online kommunikacidval.

A termeléstechnologia helyzetét tekintve a kdvetkezd kovetkeztetéseket vonhatjuk le:

e A termelési folyamatok kovetése lizemmérettdl fiiggetleniil eltérd platformokon, de
altalaban digitalisan torténik.

e A termelésbe torténd beavatkozas digitalis eszkdzeivel azonban a kisiizemek nem
rendelkeznek, ugyanis az automatizalt eszk6zok szama korlatozott vagy egyedi
feladatot (egy kiilonalld6 munkamenetet) latnak el, amelyek adatai nem jutnak el egy
kozponti adatbazisba, tehat nincs visszacsatolas. Ilyen egyedi feladatot ellato rendszerek
a szamitogép vezérelt leparld berendezések a kereskedelmi f6zdéknél, vagy az erjesztési
hémérsékleteket feliigyeld rendszerek.

e A nagyiizemek rendelkeznek 6sszekapcsolt automatizalt rendszerekkel, ahol az egyes
berendezések adatai egy kozponti adatbazisba futnak be ¢és ezen adatok
felhasznalhatdak a termeléssel kapcsolatos folyamatok analizdlasdban. Ezen adatok
automatikus feldolgozasa viszont kérdéses, hogy milyen formaban toérténik meg. A
valaszokbol arra lehet kdvetkeztetni, hogy kiilon alkalmazand6 statisztikai szoftverrel
végzik el az értékelést. Tovabba ezek az lizemek rendelkeznek olyan rendszerrel, amely
r0gziti az allasidoket is.

e A hulladékok ¢és egyéb melléktermékek nyilvantartdsa vonalkod, QR kod vagy RFID
segitségével nem jellemz0 az tizemeknél.

e A technologiai paraméterek értékelésének gyakorisdga nagyiizemeknél oranként,
kozépiizemeknél miiszakonként, kis tizemeknél naponta vagy hetente torténik altalaban,
de az is eléfordul egyes esetekben, hogy szinte soha. Ennek megfelelden az észlelés és
a beavatkozas kozott eltelt id6 is széles tartomadnyban mozog.

e Egyediil a nagylizemeknél jellemzd, hogy a termelési rendszerek komplex informatikai
megoldasokon alapulnak. Ennek kdszonhetden ebben a szegmensben ad ez lehetdséget
a kozvetlen fajlagos termelési koltségek meghatarozasara.

e Tovabbd a munkaerd- és munkaidd rogzitése és nyilvantartasa digitalizalt formaban
szintén a nagyiizemi méretre jellemzd, azonban a teljesitmény értékelése még itt sem
torténik meg digitalizalt formaban.

Az értékesitési oldalt tekintve megallapithaté, hogy az értékesitésben és a vevdi
kapcsolatokban az online térnek egyre nagyobb szerepe van, amit aldtdmaszt az, hogy altalaban
a kisebb ilizemek is rendelkeznek weboldallal, és a szamlazas, a szamlatovabbitas, valamint a
vevoi megrendelések is sok esetben elektronikusan torténnek. Ennek szerepe egyébként egyre
jobban felértékelddik a jelenlegi jarvanyhelyzetben.

A vallalati stratégiakat elemezve azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a szeszipari
nagylizemek minden szempontbol a kozéputat kdvetd stratégiat alkalmaznak, vagyis példaul
nem szeretnének mindenképpen a versenytarsaiknal alacsonyabb arakat, nem torekszenek a
legalacsonyabb koltséggel jard gyartdsi megoldasokra, és nem szeretnének csak kiilonleges
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termékeket gyartani. Ezzel szemben a kislizemeknek egyes szempontok kiilonosen fontosak,
mint példaul:

e acégiikhoz, termékeikhez sajatos kép, kiilonleges imazs tarsuljon,

e Ujtermékek fejlesztése,
foként kiilonleges termékek gyartasa,

e aversenytarsak hattérbe szoritdsa innovacié megvalositasaval,

¢ jol meghatarozott vasarloi kor fenntartasa.
A digitalizacié akadalyait vizsgalva megallapithat6, hogy gatld tényezdként az iizemek
altalanosan az informatikai szakemberek hidnyat és az anyagi okokat nevezték meg. A kisebb
iizemek esetén tényezOként meriil fel még az ismeretlentdl vald félelem, ami az elégséges
informaci6 hianyarol arulkodik, a partnerek szenzitiv informaciokhoz vald jutasa, valamint a
felsovezetdk elkotelezettségének a hidnya. Az 4llami kontrollt és az atlathatosagot nem latjak
az lizemek akadalynak. A nagylizemekkel ellentétben a kisebb iizemek nem tartanak
egyértelmiien igényt a digitalizaciora, bizonytalanok annak hasznossdgaban. Ennek az lehet az
oka, hogy nem latjak, hogy az adott iizemi méretben hol lehetne a digitalis elemeket beépiteni,
illetve milyen eldnyodket lehetne ebbdl szarmaztatni. Azoknak az elvérasait, akik mar
haszndlnak valamilyen digitalis rendszert, leginkdbb a termelésben és a munkaerd
gazdalkodasban teljesitette.
A rendelkezésre allo digitalis elemek tekintetében a nagyobb (51 {6 feletti 1étszam) és a kisebb
méretll lizemek kozott jelentds kiilonbség van jelenleg. A kisiizemekben digitalis kamera
technologia, RFID, big data elemzés, IoT, M2M kommunikacio, robot technologia egyaltalan
nem taldlhatd meg. Alapvetd digitalis eszkozokkel rendelkeznek elsdsorban, mint példaul
asztali és hordozhatd szamitogépek, felhdalapu adattarolas, illetve ezek mellett egyes
iizemekben még szenzor technolégia ¢és az egyes berendezések PLC-s vezérlése is
megtalalhato.
A fentebb emlitettek ellenére a szeszipari vallalkozasok tobbsége egyetért abban, hogy érdemes
lenne digitalisan fejleszteni és ezaltal modositani a jelenlegi rendszercken, ugyanis igy
atlathatobba valhatnanak a folyamatok és versenyelonyt szerezhetnének. Ezzel szemben
viszont kiemelik, hogy a digitalis megoldasok alkalmazasa jelentds koltségeket igényel és
legalabb 50-60%-0s tdmogatasi aranyra lenne sziikség az ezen a teriileten torténd
tovabblépésre. A megkérdezett cégek a vallalat iranyitasra és a kereskedelemre forditanak
legnagyobb aranyban a digitalizacios fejlesztési pénzeket. Ezt koveti az aranyokat tekintve a
beszerzés digitalizalasa, a termelés szervezése ¢€s monitorozasa. Konkrét teriileteket is
megneveztek a tulajdonosi oldalrél, ahol a digitalizacid fejlesztése elkeriilhetetlen lesz a
kovetkezd években. Ilyen teriiletek az online kapcsolat és szamlazas, a készletgazdalkodas, a
raktarkészlet nyilvantartas, valamint a termékek minéségellendrzése.
A szesziparban miikodd cégek a digitalizaciotol leginkdbb a vevdi igények rugalmasabb
kielégitését, a partneri bizalomndvekedést, koltségesokkenést és pontosabb teljesitménymérést
varnak. Mindenképpen pozitivum, hogy a cégek a megfeleld tdmogatas esetén tervezik a
munkatarsaik oktatasat és képzését a digitalizacio teriiletén, tovabba a megkérdezettek tobbsége
tervezi 1-2 éven beliil beruhazasok (automatizalt gépek, szoftverek beszerzése keretében)
végrehajtadsat az automatizalas és a digitalizalas teriiletén.
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4.7 Az élelmiszeripar digitalizdcids helyzetének vertikalis és horizontélis
elemzése

Az egyes iparagak méret szerinti megoszlasaban elvégzett elemzések alapjan megallapitasra
keriiltek a hianyossagok és megfogalmazasra keriiltek a fejlesztési iranyok.

4.7.1 Malomipar elemzése villalkozdsok mérete szerint

Az alapanyag gazdalkodas tekintetében a naprakész allapotra, a készletekre, és a beszerzési
igényekre vonatkozd kérdésnél teljes mértékben megvaldsult a szamitdgépes rendszerben
torténd nyilvantartas, ugyanakkor ez nem keriil felhasznélasra példaul automatizalt alap- vagy
csomagoloanyag-rendelésre, mivel a cégek nem rendelkeznek az ehhez sziikséges tamogatod
rendszerrel. Egyaltalan nem valosult meg a valaszadok kozott a digitalis kodolassal miikodo
(QR kod, RFID) anyagforgalmi nyilvantartds sem. A komissidzasnal vegyes képet kapunk, a
kisvallalkozasoknal egyaltalan nem jellemzd a digitalis tdmogatd eszk6zOk hasznalata,
mikdzben a kozépvallalatoknal is csak kezdetleges szinten van ezek alkalmazasa. Fejlesztési
lehet6ségként a digitalizaciot tamogatd rendszerek bovitését lehetne megemliteni.

Termeléstechnologia helyzetét tekintve a termékek ellendrzése teljes mértékben digitalisan
torténik az alapanyagtol a késztermékig — meglepé moédon — mindhérom kisvallalkozasnal, mig
a nagyobbaknal vegyes a kép a kezdetlegestdl a teljes mértékéig digitalizaltig. Erdekes modon
tehat a kisvallalatoknal lenne lehetdség az ellenérzésekbdl szarmazo adatok alapjan torténd
elemzésekre, mivel az ellendrzés naluk zajlik digitalisan. Mégsem veszik ezeket az adatokat
figyelembe a gépek beallitdsanal. A kozépvallalatoknal jobban €lnek a lehetdséggel, azokban
az esetekben, ahol van digitalis adatrogzités, ott haszndljdk az adatokat a technoldgia
finomhangolasara is. Mérettdl fiiggetleniil a recepturat digitalisan, kdzpontilag egyaltalan nem,
vagy csak kismértékben modositjak a szereplok. Kizarolag a kozépvallalatoknal valosult meg
az, hogy a kulcsgépek tavfeliigyelettel rendelkeznek, €s sziikség esetén beavatkoznak, illetve a
beavatkozasra figyelmeztetnek, ami az automatizalt termelésnél nagyon fontos. A
kozépiizemek tobb esetben 0Osszekapcsolt gépekkel rendelkeznek - az anyagmozgatas
ugyanakkor kozepes felkésziiltségben automatizalt, bar a cégek tobbsége rendelkezik ilyen
géppel. Az egyes gépek adatgyiijtési lehetdséggel vald rendelkezése tekintetében érkezett
valaszokbol kideriil, hogy a vallalatoknal csak egy-két helyen van kozepes felkésziiltség a
termelési adatok gylijtésére alkalmas berendezések esetében. Azaz ez az a teriilet, ahol
fejlesztésre van sziikség, mérettdl fliggetleniil. Az adatokat kozponti rendszerben rogzitik — nem
allapithatdo meg Osszefiiggés a vallalat mérete ¢és az adatrogzités modja kozott. A kodzponti
adatfeldolgozasra, dontéseldokészitésre nincsenek felkésziilve a cégek. Néhany cég rendelkezik
tavoli feliigyelettel rendelkezd gépekkel, a tobbieknél jellemzden iddsebb géppark talalhatd. Az
allasidok rogzitése részlegesen, de megvaldsul, a kozépvallalatoknal inkabb, mint a
kisvallalatoknal. =~ A  cégek rendelkeznek vagyonvédelmi ¢és mindségellendrzési
kamerarendszerrel, a keletkezé hulladék vagy melléktermékek nyilvantartdsa azonban nem
megoldott (QR koddal, vagy RFID azonositoval) a nagyobb vallalatoknal sem. A munkaerd és
munkaidd rogzitése és nyilvantartasa, a teljesitményértékelés jellemzéen mérettdl fliggetleniil
nem digitalizalt formdaban (példaul kartyds beléptetés) torténik. A termelési adatok
Osszegyljtése utan az adatkiértékelés a nagyvallalatoknal alacsony szinten torténik, kis- és
kozépvallalatoknal nem jelenik meg. Javasolhatd ezért, hogy a cégvezetdséggel meg kell
ismertetni a kartyas mozgaskovetésben (beléptetés, allasidok, részleg-elhagyas stb.) rejld
lehetdségeket. Automatizalt rendszerek fejlesztése és ehhez kapcsolodo adatgyiijtési rendszer
megvaldsitasa lenne sziikséges.
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A vevokkel torténdé kapcsolattartas és az értékesités médja tekintetében megallapitasra
keriilt, hogy a megrendelések felvétele és a szamlazas is tilnyomo részt interneten keresztiil
torténik. Csupan egy vallalat jelezte, hogy sajat weboldalon keresztiil tartja a kapcsolatot a
vasarloival. A pénziigyi adatnyilvantartdé/kdnyveld rendszert, pénziigyi adatelemzést a cégek
tobbsége teljes mértékben elektronikusan végzi, mérettdl fliggetleniil. Ennek fejlesztése
javasolt az értékesités javitasa céljabol.
A digitalizacié legnagyobb akadalydnak a forrashianyt és a felkésziilt szakemberek hianyat
tartjdAk a valaszadd cégek. Az alkalmazasi teriiletek koziil leghamarabb a munkaerd-
gazdalkodasban ¢és a termelésben tudnanak a digitalizacio adta eldnyokkel élni. Ugyanakkor
leginkabb a képzett szakemberek hianyat jegyezték meg (foleg kisvallalkozasok) a legfobb
akadalynak mérettdl fiiggetleniil. Ugyanakkor a vallalatok nyitottak a fejlesztésekre, mivel sajat
bevallasuk szerint is ezaltal versenyeldnyhoz juthatnanak ¢és atlathatobba valnanak a
folyamatok. Vallalati mérettdl fliggetleniil azonos mértékben forditandk a forrasokat
fejlesztésre: nem alakult ki egységes elképzelés a fejlesztési iranyokrol, leginkabb azonos
mértékben kivanndk a teriileteket fejleszteni. Bizonyos mértékben hatarozottabb szandékot
lehet talalni a termelésszervezés és vallalatiranyitasi teriiletek megerdsitésére.
A digitalizaci6 jelen allapotaban csak az egyes gépek ,.felmiiszerelését” jelenti a valaszadok
szamara. M¢érettdl fliggetleniil a fejlettebb technologidk példdul RFID vagy QR kodos
gyartask6zi azonositas, big data elemzési modszerek, IoT-platformok vagy blochchain
technologiak nem elterjedtek.
A vallalatok a kovetkezo teriileteken alabbi mértékben alkalmaznanak tamogatast:

- beruhazasi szaktanacsadas: 50%, kis és kozépvallalatok is,

- beruhazas-technologiai, miiszaki lehetdségek: 50%, kis és kdzépvallalatok is,

- Gépek beszerzése: 70%, az sszes kisvallalat,

- Automatizalo rendszerek beszerzése: 60%, jellemzden a kisvallalatok,

- Erzékelék/mérérendszerek beszerzése: 50%, az 6sszes kisvallalat,

- Szoftverek beszerzése: 50%, az Gsszes kisvallalat.
Javasolt tehat egy olyan tdmogatasi rendszer bevezetése, amelyben a gépbeszerzéseket egy
tanacsadasi folyamat/felmérés elézné meg, hogy ezaltal a csomagolas robotizaldsan tul a
megléve eszkozok felhasznaldsaval a termelésiranyitds ¢és a munkaerd-gazdalkodas
digitalizacidja is megvalosithaté legyen.

4.7.2 Siitoipar elemzése vallalkozdsok mérete szerint

Az alapanyag gazdalkodasban a rendelés e-mailen ¢€s telefonon torténik. A valasztott mod
fliggetlen a vallalkozas méretét6l, van olyan mikrovallalkozas, amely e-mailen is rendel,
mikozben az 50-250 ot foglalkoztatd vallalatnal is fordul el6 telefonos rendelés. Javaslatként
megfogalmazhat6 az automatikus rendelés-felvétel elokészitése €s a vallalkozasok segitése a
telefonos rendelésrol digitalizalt rendelésre torténd atallashoz.

Az alapanyag atvétele, készletezése, utanrendelése és a komissiozas vonatkozasaban
altalanosan kijelenthetd, hogy a digitalizalas tekintetében jelentds fejlesztésekre van sziikség.
A beérkezd anyagok naplozasa ugyan tobbé-kevésbé digitalizalt, de mérettdl fliggetleniil
mindenhol szilkség van az alap-, segéd- ¢és csomagoloanyagok utanrendelésének
automatizdlasara, a naplozas digitalizdlasanak bdvitése utan. Javasolt a vallalkozasok
megismertetése a digitalizalt készletgazdalkodas lehetdségeivel és segitségnyujtas az ehhez
sziikséges informatikai fejlesztésekben (hardver/szoftver és képzések oldalan is).

A termeléstechnolégidban mérettdl fliggetleniil kiilonféle felkésziiltségi allapotokat talalunk.
Nem igaz az, hogy a nagyobb ilizemek automatizaltsdg tekintetében eldrébb jarnak a
kisvallalatoknal. Az alkalmazott gépek (még a kulcsgépek is), jellemzden nem modernizaltak,
illetve a cégek nem hasznaljak ki a potencialjukat, ami nem csak a paraméterek beallitasan
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alapszik, hanem adatgyijtésen is (példaul programozhaté siité/keleszt-berendezések). A
gépek Onallban mikddnek, az adatok nincsenek egységes rendszerbe Osszesitve (példaul
mérlegek). Javasolt a vallalkozasok megismertetése a vallalatiranyitd rendszerekkel, valamint
tanacsadasi szolgaltatas kidolgozdsa a meglévo gépek fejlesztésére, illetve a meglévo
informéciok feldolgozdsdnak megoldasaira, rendszerbe illeszthetdségére. Informatikai
halozatba kothetd mérlegek beszerzésével (beszerzésiik tamogatasaval) megvaldsithatd lenne
az adatgyljtés és a készletnyilvantartds is. A cégek vagyonvédelmi és mindségellendrzési
kamerarendszerrel tobbségében rendelkeznek ugyan, de ezeket elsésorban vagyonvédelmi célra
hasznaljak, adataikat nem elemzik példaul az allasidok rogzitésére. Ugyanakkor a termelés
jellegébdl adodoan gyors beavatkozas torténik nem megfeleld termelési paraméterek esetén,
fiiggetleniil a termeld egység méretétdl. A munkaerd és munkaidd rogzitése €s nyilvantartasa
¢s a teljesitményértékelés jellemzden, mérettdl fliggetleniil nem digitalizalt formaban (példaul
kartyas beléptetés) torténik. Javasolt a cégvezetdséggel megismertetni a kartyas
mozgaskovetésben (beléptetés, allasidok, részleg-elhagyas, stb.) rejlé lehetdségeket.

A vevokkel torténo kapcsolattartast, az értékesités modjat tekintve a kisvallalkozasokra
kevésbe, a kozép- €s nagyvallalatokra jobban jellemzd az elektronikus vevdi rendelésfelvétel
¢s az online szamldzas, valamint annak elektronikus tovabbitdsa interneten. A cégek jellemzbéen
mérettdl fliggetleniil sajat weboldallal rendelkeznek. A pénziigyi adatnyilvantarté/konyveld
rendszer mikodtetését, pénziigyi adatelemzést a cégek tobbsége mérettdl fliggetleniil teljes
mértékben elektronikusan végzi.

A digitalizacio legnagyobb akadalyanak a forrashianyt és a felkésziilt szakemberek hianyat
tartjdk a valaszad6 cégek. Az alkalmazasi teriiletek koziil leghamarabb a munkaerd-
gazdalkodasban és a termelésben tudnanak a digitalizacio adta elonyokkel €lni. Mindazonaltal
leginkabb a képzett szakemberek hianyat jegyezték meg (foleg kisvallalkozasok) a legfobb
akadalynak mérettdl fiiggetleniil. Ugyanakkor a véllalatok nyitottak a fejlesztésekre, mivel sajat
bevallasuk szerint is ezéltal versenyelonyhéz juthatnanak és atlathatobba valnanak a
folyamatok. Ugyanakkor a digitalizacios eszk6zok beszerzése nagy tokeraforditast igényel,
amelyhez tamogatasi forrasokat vennének igénybe a vallalkozas méretétol fliggetlenil. A
digitalizaci6 jelen allapotaban csak az egyes gépek ,felmiiszerelését” jelenti a valaszadok
szamara, a fejlettebb technologiak példaul RFID vagy QR kodos gyartaskézi azonositas, big
data elemzési modszerek, IoT-platformok vagy blochchain technologiak mérettdl fliggetlentil
nem elterjedtek. A fejlesztési forrasokbdol mérett6l fliggetleniil elsésorban gépbeszerzést
valdsitananak meg, illetve a vallalatiranyitas és kereskedelem teriileteit fejlesztenék.

4.7.3 Szeszipar elemzése villalkozdsok mérete szerint

51-250 f6 kozotti és feletti vallalkozasok:

Ezen iizemek alapanyag gazdalkodasat vizsgalva megallapithaté, hogy naprakész
informacidkkal rendelkeznek az alapanyagokrol, segédanyagokrdl, csomagoloanyagokrdl €s a
készletekrdl. Az alapanyagok rendelése e-mailen torténik. Az alapanyag gazdalkodashoz
fliz6d6 automatizalt rendszerek alkalmazésa csak az lizemek egy részénél megfigyelhetd. A
felmérés soran kideriilt, hogy a digitalizaciot tamogatd rendszerek (QR kod vagy RFID) és
eszk6zok (példaul jelz6lampas rendszerek, tabletek) haszndlata ezen ilizemek esetén is
korlatozott szdmu. Az alapanyag mindségi €s mennyiségi jellemzdinek dokumentélasa
digitalisan torténik. Fejlesztési lehetOségként a digitalizaciot tdmogatd rendszerek bdvitését
lehetne megemliteni.

A termeléstechnolégia helyzetét tekintve a termék, illetve a termelési folyamatok ellenérzése
és kovetése digitalisan torténik. A nagylizemek rendelkeznek Osszekapcsolt automatizalt
rendszerekkel, ahol az egyes berendezések adatai egy kdzponti adatbazisba futnak be. Ezen
adatok kiértékelését kiilon alkalmazand6 statisztikai szoftverrel végzik el. Ezek az iizemek
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rendelkeznek tovabba olyan rendszerrel, amely rogziti az allasidéket is. A technologiai
paraméterek értékelésének gyakorisaga oranként torténik meg. A munkaerd és munkaidd
rogzitése és nyilvantartasa digitalizalt formaban zajlik. Fejlesztési lehetéség az automatizalt
rendszerek beépitése, ami megoldast nyujtana a kozponti adatbazisba beérkezé adatok
elemzéséhez.

Az értékesitési oldalt megvizsgalva azt allapithatjuk meg, hogy az értékesités és vevdi
kapcsolatok az online térben zajlanak, a vallalkozasok rendelkeznek weboldallal. A szamlazas,
a szamlatovabbitas és a vevOi megrendelések is elektronikusan torténnek, a vallalkozasok
pénziigyi adatnyilvantartd, konyvelé rendszert hasznalnak. Az értékesitési oldalon — a vevok
kezelésében — a mesterséges intelligencia alkalmazésa jelentene segitséget, illetve tovabblépési
lehetdséget.

A vallalati stratégiakat elemezve megallapithatd, hogy a szeszipari nagyiizemek minden
szempontbdl a kozéputat kovetd stratégiat alkalmaznak, vagyis példaul nem szeretnének
mindenképpen a versenytarsaiknal alacsonyabb éarakat, nem torekszenek a legalacsonyabb
koltseggel jard gyartasi megoldasokra, €s nem szeretnének csak kiilonleges terméekeket
gyartani.

A nagyilizemek egyértelmiien igényt tartanak a digitalizacio fejlesztésére. A digitalis elemek
egyes tagjait (digitalis kamera technologia, RFID, big data elemzés, IoT, M2M kommunikacio,
robot technologia) ezek az lizemek hasznaljak. A megkérdezett cégek a vallalatiranyitasra és a
kereskedelemre forditanak legnagyobb aranyban a digitalizacios fejlesztési pénzeket. Ezt
koveti az aranyokat tekintve a beszerzés digitalizalasa, a termelés szervezése, majd a termelési
folyamatok kovetése. Tehat ezeken a teriileteken lehetne alkalmazni vallalatirdnyitasi
szoftvereket vagy a termelés soran a robot technologiat.

11-50 fo kozotti vallalkozasok:

Az alapanyag termelékkel a kapcsolattartas e-mailen és telefonon keresztiil egyarant torténik.
Alapanyag gazdalkodast tekintve ezek az lizemek is rendelkeznek elektronikus nyilvantartési
rendszerrel. Az ehhez fliz6d6 automatizalt rendszerek meglétét vizsgalva lathatd, hogy csak az
iizemek egy részénél talalhato ilyen rendszer. A digitalizaciot tdamogatd rendszerek (QR kod
vagy RFID) és eszk6zok (példaul jelzolampas rendszerek, tabletek) hasznalata nem jellemzo.
digitalizaciot tdmogato rendszerek fejlesztése jelenthet tovabblépési lehetdséget.

A termeléstechnologiaban a termék ellendrzése részben digitalisan torténik. Rendelkeznek
n¢hany Gsszekapcsolt automatizalt rendszerrel, viszont az adatok nem futnak egy kézponti
adatbazisba. Statisztikai szoftverrel végzik el az értékelést. A hulladékok és egyéb
melléktermékek nyilvantartdsa vonalkod, QR kod vagy RFID segitségével nem jellemzd az
iizemeknél. A technologiai paraméterek értékelésének gyakorisaga altaldban miiszakonként
jelenik meg. A munkaerd és munkaidd rogzitése és nyilvantartasa digitalizalt formaban erre az
ipari méretre is jellemzd. Automatizalt rendszerek fejlesztésére és az ehhez kapcsolodd
adatgytijtési rendszer megvaldsitasara lenne sziikség.

Az értékesitési oldalon az online tér egyre nagyobb jelentdséget kap mind a gyartok, mind a
vevOk oldalardl. Ezen gyartok rendelkeznek weboldallal és altaldban webaruhédzzal is, ami a
vevokkel valo kapcsolattartas egyik fontos teriilete. A gyartok részérdl az online tér pedig
lehetdséget nyajt a gordiillékeny szdmlazas, szdmlatovabbitds folyamatdban és a vevoi
megrendelések kezelésében. Ennek tovabbi fejlesztése, minél vevdbaratabb kialakitasa
mindenképpen sziikséges.

A vallalati stratégiakat elemezve megallapithatd, hogy a vizsgalt iizemek torekednek a
legalacsonyabb koltséggel jar6 gyartdsi megoldasokra, kiemelten fontos az 0j termékek
fejlesztése, a versenytarsak hattérbe szoritasa innovacid megvalositasaval.
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Ezen véllalkozasok tobbsége azt a véleményt fogalmazta meg, hogy érdemes lenne a
digitalizacioval tobbet foglalkozni, digitalisan fejleszteni és ezaltal modositani a jelenlegi
rendszereken. A digitalis megoldasok alkalmazasa azonban jelentds koltségeket igényel és
legalabb 50-60%-o0s tdmogatasi aranyra lenne sziikség ezen a teriileten torténd tovabblépésre.
A megkérdezett cégek a vallalat iranyitasra és a kereskedelemre forditandk legnagyobb
aranyban a digitalizacios fejlesztési pénzeket. A rendelkezésre allo digitalis elemek
tekintetében digitalis kamera technologia, RFID, big data elemzés, IoT, M2M kommunikéacio,
robot technoldégia nem taldlhatdé meg. A digitalizacio fejlesztése elkeriilhetetlen lesz a
kovetkezo években. Ilyen terililetek az online kapcsolat és szdmlazas, a készletgazdalkodas és
raktarkészlet nyilvantartas, valamint a termék mindségellendrzése.

1-10 fé6 kozotti vallalkozasok:

Ezen tlizemek is rendelkeznek olyan elektronikus nyilvantartasi rendszerrel, ahol az
alapanyagokrol, segédanyagokrol, csomagoloanyagokrol és a készletekr6l naprakész
informaciokkal allnak rendelkezésre. Digitalizaciot tamogatd rendszereket (QR kod vagy
RFID) és eszkozoket (példaul jelz6lampas rendszerek, tabletek) nem hasznalnak. Az alapanyag
atvételénél mért mindségi és mennyiségi jellemzok dokumentalasa a megkérdezettek 30%-anal
torténik csak digitdlisan. Az alapanyag-termeldkkel a kapcsolattartas telefonon keresztiil
torténik. Fejlesztési javaslatként jelenik meg az online rendszer kialakitasa a kapcsolattartasra,
illetve felhasznalobarat alkalmazas ajanlasa az alapanyag-jellemzOk dokumentalasahoz.

A termeléstechnolégiaban a termék, illetve a termelési folyamatok ellendrzése altalaban
digitalisan torténik. A termelésbe torténd beavatkozas digitalis eszkozeivel viszont ezen
iizemek nem rendelkeznek, ugyanis az automatizalt eszkozok szdma korlatozott vagy egyedi
feladatot (egy kiilonallé munkamenetet) latnak el, amelyek adatai nem jutnak el egy kézponti
adatbazisba, tehat nincs visszacsatolas. A technoldgiai paraméterek értékelése naponta vagy
hetente torténik altalaban, de az is el6fordul, hogy szinte soha. A munkaerd és munkaidd
rogzitése ¢€s nyilvantartasa manudlis formaban zajlik. Tehat az automatizalt eszk6zok
beépithetdségének feltérképezése és ehhez kapcsolodo digitalis pontok felallitdsa lenne fontos.
Az értékesitési oldalt megvizsgalva azt allapithatjuk meg, hogy az értékesitési és a vevoi
kapcsolatokban az online térnek egyre nagyobb szerepe van, amit alatamaszt, hogy ezek az
iizemek is altalaban rendelkeznek weboldallal, a szamlazas, a szamlatovabbitas és a vevoi
megrendelések is sok esetben elektronikusan torténnek. Javasolt ezen teriilet tovabbi
fejlesztése.

A vallalati stratégiakat elemezve nagyon fontos, hogy a cégiikhdz, termékeikhez sajatos kép,
kiilonleges iméazs tarsuljon, tovabba cél a foként kiilonleges termékek gyartasa és jol
meghatarozott vasarloi kor fenntartdsa. Az online tér minél nagyobb kihasznilasara lenne
sziikséges.

A rendelkezésre allo digitalis elemek tekintetében az lizemekben digitalis kamera technologia
csak vagyonvédelmi funkciokat tolt be, és RFID, big data elemzés, IoT, M2M kommunikacio,
robot technologia egyaltalan nem talalhato meg. A vallalkozasok alapvet6 digitalis eszkdzokkel
rendelkeznek elsdsorban, mint példaul asztali €s hordozhaté szamitdégépek, felhdalapt
adattarolas, illetve ezek mellett egyes iizemekben még szenzor technologia és az egyes
berendezések PLC-s vezérlése is megtalalhato. A cégek a digitalizaciotol leginkabb a vevoi
igények rugalmasabb kielégitését, a partneri bizalomndvekedést, koltségcsokkenést és
pontosabb teljesitménymérést varnak. Ebben a szegmensben a digitalizacio lehetdségeit kell
bemutatni, automatizalt gépek és egyéb szoftverek beszerzése nyujthatna segitséget.

4.7.4 Soripar elemzése vallalkozdsok mérete szerint
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250 fo feletti vallalkozasok:

Alapanyagok kezelése, rendelése esetén megtalalhaté az automata rendszer hasznalata, de
jellemzébb megoldds az e-mailen torténd kapcsolattartds. Alapvetd az elektronikus
nyilvantartasi rendszer alkalmazéasa az alapanyagok, segédanyagok, csomagoldéanyagok és a
készletek tekintetében, illetve az ezekhez kapcsolodd automatizalt rendszerek hasznalata.
Ugyanakkor a digitalizaciot tamogat6 rendszerek (QR koéd vagy RFID) és eszkdzok (példaul
jelz6lampas rendszerek, tabletek) haszndlata még nem elterjedt. Tehat ezen a teriileten
mindenképpen tovabbi fejlodési lehetdségeket lehetne kindlni ezeknek a vallalatoknak, hogy
megtegyék az elso lépéseket a teljes digitalizacid irdnyaba.

A termeléstechnologia tekintetében ezekben az lizemekben megtalalhatok az 6sszekapcsolt
automatizalt rendszerek, amelyek az adatokat egy kozponti rendszerbe gyjtik, majd
automatikus feldolgozasa utan a dontés-elokészitésben nyujtanak segitséget. Az értékelés
mindségellendrzé kartyakkal és grafikonokkal torténik. Tovabba tavfeliigyeleti rendszerek
alkalmazasa is adott. A technologiai paraméterek értékelésének gyakorisaga folyamatos vagy
oranként torténik. Lehetdség van a receptira kozponti digitdlis mdédositasara. A kdzponti
rendszer pontosan rogziti az allasidoket is. Ezen a teriileten a rendszerek tovabbi fejlesztése,
illetve a hibalehetdségek kockazatanak részletes feltarasa lenne indokolt, tovabba a hulladékok
¢és a melléktermékek nyilvantartasaban lenne sziikséges mindenképpen eldrelépésre.

Az értékesitési oldal tekintetében a vevoi kapcsolattartasban az online tér atvette a szerepet.
Ezen vallalati méret esetén alkalmazhatoak lennének a mesterséges intelligencia eszkdzei a
minél zokkendmentesebb, gordiilékenyebb vevoi kapcsolatok tekintetében.

A vallalati stratégiak esetén a 250 f0 feletti iizemek kiforrott tervekkel rendelkeznek ¢és
minden teriileten igyekeznek megfelelni az altaluk felallitott stratégiai elvarasoknak.

A digitalizacié fejlesztését fontosnak, egyik kiugro pontnak tarjak és véleményiik szerint akkor
is meg kell valositani, ha tamogatast nem kapnak erre. Mddositani szeretnének a jelenlegi
rendszereken, ugyanis igy atlathatobbd valhatndnak a folyamatok, a termékek mindsége és
biztonsaga tovabb novekedne. A digitalis elemek tekintetében az IoT, robot és blockchain
technologiak fejlesztésében torténhetne eldrelépés.

51-250 f6 kozotti vallalkozasok:

Az alapanyagok rendelése, beszerzése e-mailen torténé kapcsolattartas alapjan torténik.
Rendelkeznek elektronikus nyilvantartasi rendszerrel, de ehhez nem kapcsolodik automatizalt
rendszer és a digitalizaciot tamogatd rendszerek hasznalata sem jellemz6. Az alapanyag
torténik. Ezek tudatdban az automatizalt rendszerek ¢és az ehhez kapcsolddo digitalis elemek
fejlesztése lenne sziikséges.

A termeléstechnolégia helyzetét tekintve a termékek és a termelési folyamatok kovetése
részben torténik meg digitdlisan, nem taldlhatok meg olyan Osszekapcsolt automatizalt
rendszerek, amelyek adatait egy kozponti egység gyiijti. Igy az adatok feldolgozasa
automatikusan nem valdsul meg. A vallalkozdsoknak van lehetdségiik a receptek digitalis
modositasara termelés kozben és tavfelliigyeletre alkalmas rendszerrel rendelkeznek. A
technologiai paraméterek értékelésének gyakorisaga 4altaldban napi rendszerességgel
jellemezhetd. Ezek alapjan ebben a szegmensben az adatok begylijtésére és kozvetlen
feldolgozasara lehetne fokuszalni.

Az értékesitési oldalon az online térnek egyre nagyobb szerepe van, amit alatimaszt, hogy
ezen gyartok rendelkeznek weboldallal, a szdmldzas, a szadmlatovabbitas ¢és a vevoi
megrendelések is elektronikusan zajlanak le. Ennek tovabbi fejlesztése elengedhetetlen.

A vallalati stratégiak tekintetében megjelennek olyan kiemelt szempontok, mint a lehetd
legkedvezdbb beszerzési arak vagy a legalacsonyabb koltséggel jard gyartasi megoldasok,
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tovabba kiemelten fontos az 01j termékek fejlesztése vagy a kiilonleges termékek gyartasa. A
vallatok tobbsége pénziigyi adatnyilvantartd, konyveld rendszert hasznal.

A digitalizacio fejlesztését ezen vallalkozasok is fontosnak tartjak, de kiemelik, hogy a
digitalis megoldasok alkalmazasa jelentés idoraforditas mellett jelentds koltségeket is igényel
és legalabb 50-60%-os tamogatasi aranyra lenne sziikségiik. Erzékelik, hogy a digitalizacio
fejlesztése egyre égetobb feladat a készletgazdalkodas és raktarkészlet nyilvantartés,
hatékonysagnovelés, koltségek jobb attekintése, technoldgiai paraméterek feliigyelete,
regisztracioja és a termék mindségének kovetése teriiletén. A vallalkozasok az ezt timogatd
digitalis elemek csak egy részével rendelkeznek, igy ezek szélesebb korti alkalmazésa lenne
sziikséges.

11-50 fo kozotti vallalkozasok:

Az alapanyagok rendelése e-mailen és telefonon torténd kapcsolattartas Gtjan valosul meg.
Rendelkeznek elektronikus, naprakész nyilvantartasi rendszerrel, de ehhez nem kapcsolodik
automatizalt rendszer. A digitalizaciot tdmogatd rendszerek megléte nem jellemzd. Az alap- és
segédanyagok raktarba vétele, felhasznalasa és az arukiadas soran vonalkodot/QR kodot vagy
RFID (radiofrekvencias azonositas) rendszert nem alkalmaznak. Az alapanyag atvételnél mért
Ezek tudatdban elsé 1épésben a digitalizaciot eldokészité megoldasok alkalmazasa lenne
sziikséges ¢€s ezt kovetden a digitalis dokumentalas teljes megvaldsitdsa kovetkezhet.

A termeléstechnologia sordn a termékek és a termelési folyamatok kovetése csak részben
torténik meg digitalisan. Megtigyelhetd bizonyos mértékben az 0Osszekapcsolt automata
rendszerek megléte, az adatok gylijtése azonban nem torténik meg egy kozponti adatbazisban.
Tavfeliigyeletre alkalmas rendszerrel csak néhany gyartd rendelkezik. Az allasidok rogzitése
nem torténik meg ezen iizemméretnél. Fontos lenne a termékek mindségének digitalis formaban
vald nyilvantartasi rendszerének fejlesztése, tovabba egyes rendszerek adatainak begytijtése €s
kiértékelése statisztikai szoftverek segitségével.

Az értékesitési oldalon az online tér egyre nagyobb jelentdséget kap mind a gyartok, mind a
vevOk oldalarol. Ezen gyartok rendelkeznek weboldallal, amely a vevokkel valo kapcsolattartés
egyik fontos szegmense. A gyartok részérdl pedig a szamldzas, a szamlatovabbitas és a vevoi
megrendelések az online megoldasoknak koszonhetéen elektronikusan zajlanak le. Ennek
tovabbi fejlesztése mindenképpen sziikséges.

A vallalati stratégiak tekintetében megjelennek ugyan a koltséghatékonysag kérdései, viszont
egyes szempontok sokkal fontosabbak, mint példdul az, hogy a cégiikhdz, termékeikhez sajatos
kép, kiilonleges imazs tarsuljon, j61 meghatarozott vasarloi kort tartsanak fent, tovabba kiemelt
szempont az Uj termékek fejlesztése. A tobbség pénziigyi adatnyilvantartd, kdnyveld rendszert
hasznal.

Ezen méretli soripari vallalkozdsok tobbsége egyetért abban, hogy érdemes lenne a
digitalizacidval tobbet foglalkozni és digitalisan fejleszteni, viszont ez jelentds idOrafordités
mellett jelentds koltségeket is igényel és mindenképpen tdmogatasi forrasra van sziikségiik. A
vallalatiranyitasra és a kereskedelemre forditandk legnagyobb aranyban a digitalizcios
fejlesztési pénzeket. Ezt koveti az ardnyokat tekintve a monitoring rendszer, a termelés
szervezése, majd a mindségbiztositas. Digitalis elemek csekély szamban allnak rendelkezésre,
igy ezek egy részének tervszerli beemelése sokat jelentene e teriilet fejlesztésében.

1-10 f6 kozotti vallalkozasok:

Az alapanyagok rendelése e-mailen és telefonon (kb. 50-50%-ban) torténik meg. Legtobben
szamitogépes rendszerben tartjadk nyilvan és kezelik az anyagbeszerzési igényeket és a
készletek nyilvantartasat, ezekhez azonban nem kapcsolodik automatizalt rendszer. A
digitalizaciot tamogatd rendszerek (QR kod vagy RFID) nincsenek jelen. Az alapanyag

44



atvételnél mért mindségi és mennyiségi paraméterek dokumentéldsa nem, vagy csak részben
torténik meg digitalisan. Els6 lépésként a digitalizacio lehetdségeit kellene feltérképezni az
adott vallalkozasnal és megoldasokat kindlni.

A termeléstechnolégia soran a termékek és technologiai folyamatok kovetése nem minden
lizem esetén torténik meg digitalisan, ritka az Osszekapcsolt automata rendszerek megléte.
Legtobbszor az adatok Gsszegylijtése nem torténik meg és altalaban tavfeliigyeletre alkalmas
rendszerrel sem rendelkeznek a gyartok. Az allasidok rogzitése nem torténik meg. A
technologiai paraméterek értékelésének gyakorisaga hetente vagy havonta torténik, de az is
eléfordul, hogy szinte soha. Sziikség lenne a termékek digitalis nyilvantartasi rendszerének
kiépitésére, bovitésére, tovabba az értékelés folyamatanak rogzitésére.

Az értékesitési oldalon az online tér egyre nagyobb jelentdséget kap. A kisebb iizemek is
altalaban rendelkeznek weboldallal, a szamlazas, a szamlatovabbitas €s a vevdi megrendelések
is sok esetben elektronikusan zajlanak le. Ennek tovabbi bdvitése vagy Iétrehozasa
mindenképpen sziikséges.

A vallalati stratégiak tekintetében megjelennek ugyan a lehetd legkedvezdbb beszerzési arak
¢s a koltséghatékonysag kérdései, viszont egyes szempontok sokkal fontosabbak, mint példaul
az, hogy a cégiikhdz, termékeikhez sajatos kép, kiilonleges imazs tarsuljon, jol meghatarozott
vasarloi kor fenntartasa, valamint kiemel az 0j termékek fejlesztése, foként a kiilonleges
termékek gyartasa.

A digitalis fejlesztéssel a targyalt vallalkozasok tobbsége egyetért, viszont sok esetben nem
latjak, hova lehetne digitalis elemeket beépiteni. Digitalis elemek altaldban nem allnak
rendelkezésre €s Sok esetben nem latjak ennek eldnyeit és sziikségességét. Alapvetd digitalis
eszkozokkel rendelkeznek elsdsorban, mint példaul asztali és hordozhatd szamitdégépek,
felhdalapt adattarolds, illetve ezek mellett egyes lizemekben még szenzor technologia és az
egyes berendezések PLC-s vezérlése is megtalalhatd. Ezen vallalkozasok szamara meg kellene
mutatni a digitalizacio lehetOségeit €s beépithetdségiiket az egyes technologiai 1épésekbe.

4.7.5 Gyiimélcs- és zoldségfeldolgozok elemzése villalkozdsok mérete szerint

Az alapanyag termel6kkel vald kapcsolattartas és a rendelés telefonon torténik. A sajat
alapanyagbol torténd gyartas csak a 10 f0 alatti feldolgozokra jellemzo, a nagyobb lizemek
termeltetik a nyersanyagot. Javasolt a telefonos rendelés helyett online (esetleg e-mailes)
rendelések bevezetése, ami az adminisztracios folyamatokat javitja. A kozép- ¢és
nagyfeldolgozoknal az alapanyag-rendelés digitalizacioja kedvezd, a kicsiknél kdzepes, vagy
az alatti.

Javasolt a mennyiségi ¢s minéségi atvétel digitalizaltsaganak javitasa. Az alapanyag atvétele
tomeg szerint megtdrténik, a mindségi értékelés digitalis modszerekkel azonban tobbségében
nem valésul meg, ez még a nagyobb feldolgozoknal is kismértékii. Javasolt az online
adatrogzités és a kommunikaciés modszerek fejlesztése.

A termeléstechnologia helyzete/allapota tekintetében a technologiai paraméterek valods idejii
megjelenitése jelenleg is megvan, digitalizaltsagi fokuk azonban nagyon eltérd.

Tények és javaslatok:

e Nagyiizemeknél egyértelmiien az automatizalas javasolt.

o Kis- és kozéplizemi szinten fontos az adatok rogzitésének rendszere, illetve ezen adatok
megjelenitése a dontéshozatalban.

e A receptura kozponti/digitalis modositdsa elsdésorban a kozvetlen készterméket
eléallitok szdmara értelmezhetd, kozottik is inkdbb nagylizemi szinten; a digitalis
rendszer itt kifejleszthetd, kis- és kozéplizemi szinten utopisztikusnak tiinik.

e Az automatikus adatgytijtés, rogzités és ezeknek a dontésekben torténd megjelenése
csak nagy értékii berendezések esetében valosulhat meg;
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Javasolt, hogy a beszerezni kivant nagy értékii berendezések akkor legyenek
tamogathatdak, ha a berendezést tavfeliigyelet formajaban is miikodtetni tudjak (ennek
feltétele, hogy a berendezés digitalisan szabalyozhato, vezérelhetd legyen), példaul
folyamatos fagyasztd, aszeptikus hdkezeld-t6ltd, nagy kapacitdsu prés, beslritok,
hiitéhaz hémérséklet monitorozasa. Ehhez elsé 1épésként alkalmassa kell tenni a
berendezést, hogy digitalisan szabalyozhatd legyen, masodik Iépésként pedig
tavfeliigyelet megoldasa, halozatba kotése javasolt.

e Vagyonvédelem, példaul kamerarendszer miikodtetése lizemi mérettdl fliggetlentil
fontos az agazat szerepldéi szamara, de a rendszerek kiépitése és digitalizaltsaga
jellemzden a nagyiizemekre igaz. Javasolt a vagyonvédelmi rendszerek kiépitése.

e Az alapanyag/nyersanyag jellemzbinek figyelembevétele a gépsorok technologiai
paramétereinek beallitdsa soran kdzepes szinten jelenik meg az iparagban. Javasolt a
rendszerek kiépitése, Osszekottetés megteremtése a nyersanyag paramétereinek mérési
eredményei és egyes gépek miikodési paraméterei kozott.

e A technoldgiai paraméterek értékelésének gyakorisaga €s a beavatkozds gyorsasaga
tekintetében a valaszok nagyon szérnak, valds idejii gyakorisagtdl a havonta egyszeri
értékelésig. Jellemzden a 250 6 folotti alkalmazottat foglalkoztatd cégek esetében a
valds idejli értékelés torténik. Javasolt a rendszer kiépitése, az adat, illetve a probléma
digitalisan kell, hogy megjelenjen, példaul a gép legyen képes arra, hogy sms-ben vagy
e-mailben tizenetet kiildjon. Olyan gépek beszerzését kellene tamogatni, ahol a valos
idejli probléma a dontéshozdknal azonnal megjelenik.

e A kozepes, illetve nagyvallalatok informatikai hattere lehetdséget ad a kozvetlen
fajlagos termelési koltségek meghatarozéasara. Az iparagban a munkaerd nyilvantarto
rendszer munkaerd kihasznalas szempontjabdl hasznos lehet, tdmogathato, de termelési
szinten nem értékelhetd, fejlesztésre szorul.

A vevokkel elektronikusan torténd kapesolattartas modja kozepes szintli vagy az alatti. Online
szamlazas, elektronikus megrendelés és pénziigyi adatnyilvantarto/konyveld rendszer foként a
kozepes és nagyvallalatoknal lathatd, ezek sajat weboldalon vald megjelenithetdsége tovabbi
fejlesztésre szorul. A kezdeti 1épések megtorténtek, a teriilet jelenleg fejlodési fazisban van,
javaslatként tamogatando.

A digitalizacié akadalyai els6sorban az anyagi okok, forrashiany, valamint a szakképzett
munkaerd hianya. A digitalizacid ezen teriilete tarsadalompolitikai kérdéseket is felvet.
Javaslatként megfogalmazhaté a meggy6zés, tajékoztatas, edukacié ndvelése, de ez nem
hardver és szoftver kérdése.

A vallalati stratégiakban kiemelt szerepe van a lehetd legkedvezdbb beszerzési arak
elérésének, a termelési koltségek csokkentésének, a termékfejlesztésnek, az innovacionak, és a
cégimazs novekedésének. A vallalti stratégia jellemzden pozitiv a nagy cégek esetében, kis
cégeknél ez gyakran nem megfogalmazott.

A digitalis megoldasok alkalmazasanak érzékelt kockazatai és lehetéségei vonatkozasaban
a cégek mérettdl fliggetleniil egyontetiien jol 1atjak a helyzetet. Jelentds idéraforditast igényel
a digitalizacid, az 0j rendszerek bevezetése. Emellett érdemes a digitalizacioval tobbet
foglalkozni, mert az erre forditott id6 €és pénz megtériil, atlathatobba valnak a folyamatok,
versenyelonyt jelent, csokken a munkaerdigény. Az ipardg jol latja a kockdzatokat,
negativumok elkertilését jol értékelik, nem kell megel6z6 hatést kifejteni. A kézi munkaerd
kivaltasa az iparagban nem feltétleniil lehetséges. A digitalizaciora torekvés megvan, elvileg a
fejlodés litemének elsd 1épésein til vannak a cégek.

A digitalizacios fejlesztéseknél a feldolgozok — cégmérettdl fliggetleniil — elsdsorban a
készletgazdalkodast, a termékatvételt és a technologiai paraméterek feliigyeletét tartjak a
legfontosabbnak.

46



A digitalizacio fejlédésében a kisvallalatoknal az lizemi szamitdgépes halozat kiépitése, a
szenzortechnika és a digitalis kamera technoldgiak alkalmazasa indokolt. A kdzép- és
nagyvallalatoknal az RFID rendszerek, robotkarok, M2M kommunikécio és a big data elemzés
javasolt. A mesterséges intelligencia és a blockchain technologia a nagylizemi méretnél
relevans fejlesztési teriilet.

4.7.6 Hus- és baromfiipar elemzése vallalkozdsok mérete szerint

A hus- és baromfiipar digitalizacios helyzetének értékelése alapjan megallapithato, hogy méret
szerint két {0 részre bonthat6 a szektor digitalis felkésziiltsége €s fejlesztési lehetdségei. Ennek
megfelelden ,,a készletek nyilvantartasa, kapcsolattartas modja a beszallitokkal” teriileten az
50 {0 alatti alkalmazotti létszam esetében a valaszadok sziikségesnek tartjdk az egyszerii
készletgazdalkodasi rendszerek alkalmazasat specialis beviteli rendszerekkel (példaul meérlegek,
QR kodos azonositasi rendszerek, tabletek). A készleteken kiviil a koltségek figyelését is lehetdve
tevd rendszerek kialakitasat is fontosnak tartjadk a szerepldk, amelyek a késObbiekben teljesen
atfogo vallalatirdnyitasi rendszerré bovithetdk, illetve kialakithatok a mindségi osztaly/ tétel/
egyed szintli nyomonkdvetési rendszerek.

Az 50 10 feletti Iétszamu vallalkozasok esetében a készletgazdalkodasi rendszerek alkalmazésa
specialis beviteli rendszerekkel (példaul mérlegek, QR kodos azonositdsi rendszerek, tabletek)
onalloan vagy komplett, integralt vallalatirdnyitasi rendszer elemeként jelent meg. Ezen
rendszerek tovabbi komponensei lehetnek példaul automatikus darurendelések, digitalizalt
receptira Osszeallitds és modositds a rendelkezésre allo készletek alapjan stb. Kiegésziilhet
tovabba a szallitok értékelésével az alapanyag ellendrzésen keresztiil (példaul sertésmindsitd
berendezés adatainak rogzitése és egyedhez rendelése), valamint osztaly/ tétel/ egyed szintii
nyomon kovetés kialakitasa.

A gépek, berendezések tekintetében meghatarozd azok tavfeliigyelete. A kisvallalkozasoknal a
hitérendszerek technologia-feliigyeleti méré- és adatgylijtd rendszerek és riasztok, amelyek
mobilhalézaton/mobiltelefonon elérhetok, a hiitdkocsik homérsékletének monitorozasa online
rendszerrel. A nagyvallalatoknal a kulcsfontossdgi berendezések ¢és rendszerek technoldgia-
feliigyeleti méro, adatgyiijtd és riasztd rendszerek, amelyek mobilhalozaton/mobiltelefonon vagy
interneten elérhetok. Tovabba a viz- és energiafelhasznalast felliigyeld eszk6zok, valamint a
kiilonb6zo technologiai berendezések 6sszekapcsolasa egy technoldgiai folyamaton beliil.

A termelés tamogatasaban az 50 6 alatti iizemeknél egyszerii termelési programokat 6sszeallitd
alkalmazasok jellemzdek: lizemi tevékenység naplozasa, vago- és feldolgozd sorok egy-egy
munkadlloméasanak tdmogatdsa (példaul automata hasité berendezések, szeleteldk, robotkaros
csomagolok). Az 50 f6 feletti lizemeknél termelési vagy anyagfelhaszndlasi tervet Osszeallitd
alkalmazasok, termelési elszamolasi rendszerek (kontrolling) és robotok alkalmazésa jellemzd
komplett termelési egységekben (automatizalt vadgdvonalak; toltés-botraszedés-flistolokocsira
rakas).

A kereskedelem, logisztika, raktarak tekintetében a kisiizemek szdmara fejlesztési irany a
vevOi megrendeléseket rogzitd és 0sszegzd rendszerek kisebb vevOkor alapjan, valamint a
turautvonalakat optimalizald alkalmazasok kisebb flotta esetén. Tovabba a leltar tdmogato
specialis rendszerek (karositott készlet, elfekvd készlet figyelése) kiépitése és alkalmazasa.
Ezen teriileten a nagyvallalatokndl a korszer(sitési irdny a vevéi megrendeléseket elorejelzd
nemzetkdzi arumozgds tamogatdsa, valamint hasonléan a turalitvonalakat optimalizalo
alkalmazasok bevezetése nagyobb flotta esetén. Fejlesztési teriiletek tovabba a komissiozast
tamogato rendszerek (példaul hangvezérlés, tobb telephelyes raktarak kezelése, kézi munkaerdt
segitd vagy kivalto robotkarok alkalmazasa testek mozgatasara, RFID készaru komissiozas).
Minden teriiletnél sziikségesnek tartjdk a szakképzett munkaerd biztositasat kozép és
felsdszinten. A kisvallalatok esetében jellemzéen a szakemberképzést részesitik elényben,
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masodsorban a mérndkképzést (kevesebb digitalizacidos mérndkre van sziikség). A
nagyvallalatok a digitalis teriileten képzett mérnokoket részesitik eldnyben, de mindkét
cégméretnél a szakemberek képzését, oktatasat tekintik az egyik legfontosabb tényezének a
fejlesztési finanszirozas mellett.

4.7.7 Tejipar elemzése villalkozdsok mérete szerint

A digitalis élelmiszeripari stratégia megalapozasat szolgalo kérddives felmérés eredményeib6l
egyértelmiien elmondhatd, hogy a felmérésben résztvevd élelmiszeripari €s azon beliil is
tejipari vallalatok, méret szempontjabol szinte az iparag teljes vertikumabol érkeztek. A méret
szerinti megoszlas alapjan az 1-10 és a 11-50 {6t foglalkoztatd vallalatokat és azok értékeléseét
egyltt kezeljiik. Az eredmények alapjan elmondhato, hogy ebbe a mérettartomanyba tartozo
vallalatok kozott a digitalizacid tekintetében jelentds kiilonbségek vannak. A beszallitokkal
torténo kapcsolattartas, alapanyag beszerzés foként telefonos kapcsolattartas utjan torténik,
mig az értékesités €s a vevoi kapcsolattartas soran a megrendeléseket elektronikusan veszik fel.
Automata rendelési leadasok kevéssé jellemzik a vizsgalt teriiletet. A digitalizacio akadalyainal
ezen kis méretli vallalatok els6dlegesen az anyagi okokat és forrashianyt jelolték meg, holott
ezen vallalatok fOként innovaciés megoldasokkal, ujitdsokkal akarjak legydzni
versenytarsaikat. Szeretnék, hogy a céglikhoz, termékeikhez sajatos kép, kiilonleges imazs
tarsuljon. Vélaszaikban egyértelmiien elkotelezettek a digitalis fejlodés iranyaba, kifejezetten
azért, mert hisznek benne, hogy ez az id6 és raforditott pénz megtériil.

Az 1-10 fot és a 11-50 fot foglalkoztaté vallalatok, mint kisvallalatok esetében a digitalizacio
egyik legfobb gatja a forrashiany, igy tdmogatasok nyujtasaval az adott teriilet fejleszthetd.
Segitség lehet az interneten vald megjelenés eldsegitése, esetlegesen forrds a
honlaptervezéshez, fejlesztéshez. Novelné a rugalmassagot, ha online médon kiépitett rendelés
felvevd rendszer mitkodne, szoftver segitené¢ a termelés tamogatasat, igy példaul a honlapon
leadott rendelések beérkezését és Osszegzését kovetden konnyebben lehetne tervezni, €s
segitségével hatékonyabb lenne a munkavégzés is. Eldremutato lehet belsé kabeles vagy wifi
alapu szamitdgépes haldzat kiépitése az tizemben, kelld savszélességben.

A méret szerinti megoszlas kovetkezd csoportja az 51-250 fot foglalkoztaté vallalatok. A
beszallitokkal torténd kapcsolattartast, alapanyag beszerzést itt mar foként az e-mailes forma
jellemzi. Az ipari szereplok szamos teriileten fontosnak tartjak a digitalizaciot. Ilyen példaul az
online szamlazas, termékazonositas, anyagmozgatds, logisztika vagy akar a beszerzési
rendszer. A digitalizaciotol a cégek atlathatobb folyamatokat, koltségesokkentést, pontosabb
teljesiténymérést, veszteségesokkentést és termelékenység ndvekedést varnak.

Az 51-250 6t foglalkoztatd vallalatok esetében Szadmos 50 f6nél tobb embert foglalkoztatod
vallalat nyilatkozta, hogy az alap- és segédanyagok raktarba vétele, felhasznalasa és az
arukiadas soran vonalkodot/QR kodot vagy RFID (radiofrekvencias azonositds) rendszert nem
alkalmaznak, igy javasolt ezen rendszerek kiépitése €s fejlesztése, jelentds segitséget nyujtana
szamukra. Ezen cégek altalaban rendelkeznek olyan kozponti adatbazissal, amelybe rogzitik az
Osszes mérési adatot, azonban ezen adatok kiértékelésében és a dontések meghozataldban nem
segit automatikus rendszer. Automatikus adatgyiijtd termeléstamogatd rendszerek kiépitésével
novelhetdé lenne a hatékonysag és valds visszajelzés érkezne a termelés vagy gyartas
kapacitasarol, hibairdl, fejleszthetd pontjairol. A legtobb valaszadot érdekelné egy részletes
elemzés, dontéstamogatd rendszer, amely sordn feltdrhatd lenne, mely digitalizacids
megoldasok segitenének specifikusan az adott cégnél. A vallalat igényeitdl (technologiatdl,
kapacitastol) fliggden eldremutatd lehetne egy-egy automatizalhato feladat kivaltdsa robot
technologidk altal. Az ipari robotok ara folyamatosan csokken, egyes eldrejelzések szerint
2025-re a jelenlegi ar 35%-a lesz, ami elérhetdbbé teszi az ilyen méretl vallalatok szamara is.
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A 250 16 feletti vallalatok esetében hasonld megfigyelések vonhatok le, mint az 51-250 {6t
foglalkoztatott vallalatok esetében. Jellemzd, hogy ezen vallalatok belsé rendszerei kevésbé
rugalmasak, mint a kisebb szervezeteké. Ezen véllalatok altaldban jol meghatarozott vasarloi
korrel rendelkeznek. Hisznek benne, hogy a digitalizacioval atlathatobba valnak a folyamatok
¢s vele a miikodési rugalmassag is ndvelheto.

Javaslatként a 250 {6 felett foglalkoztato vallalatok esetében a kovetkezok fogalmazhatok meg:
Az el6z6 csoporthoz hasonloan a forrashiany itt is felmeriil a digitalizaci6 akadalyaként.
Meglepd, de sok esetben ezen nagyvallalatok nem rendelkeznek olyan rendszerekkel, amelyek
az alapanyag és készletgazdalkodast feliigyelnék, igy ezen teriileteken vald digitalizacios
fejlodés eldremutatd lenne szamukra. Elmondhato, hogy az alap- és segédanyagok raktarba
vétele, felhasznalasa €s az arukiadas soran vonalkddot/QR kodot vagy RFID (radidfrekvencias
azonositas) rendszert (sokszor) nem alkalmaznak, igy ezen rendszerek fejlesztése, sziikség
esetén kiépitése segitséget nyujthatna szamukra. Sok esetben ezen nagyvallalatok rendelkeznek
egy-egy kisegitd rendszerrel, azonban ezek Osszekottetése, komplexitdsa hidnyos. A
kozépvallalkozasokhoz hasonldan a méréstechnikai €s automata rendszerek kiépitésével olyan
termeléstamogato rendszerek kiépitésére lenne sziikség, amely online visszajelzést eredményez
a termelési folyamatokrol, kihozatali mutatokrél, termékmindségrol, illetve a termelés vagy
gyartas kapacitdsarol. Ezzel megteremthetové valik a dontéselokészités €s a dontéstamogatd
rendszer. A vallalat termelési kapacitasatol, termékportfoliojatdl fliggden a termelékenységet
fokoznd az automata feldolgozorendszerek telepitése, illetve robotok, robotkarok alkalmazasa,
amelyek a kor elérehaladtaval egyre jobban elérhetové valnak.
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5 A  DIGITALIS
FEJLESZTESEK SWOT ANALIZISE

ELELMISZERIPARI

STRATEGIAHOZ  TARTOZO

A szakirodalmi adatok, az elvégzett felmérések, valamint az egyes élelmiszeripari cégekkel
folytatott személyes interjukon sszegy(ijtott informaciok alapjan a Digitalis Elelmiszeripari
Stratégidhoz tartozo fejlesztések kiillonbozd aspektusok szerinti erdsségei, gyengeségei,
valamint veszélyei és lehet6ségei SWOT analizissel a kovetkezok szerint mutathatd be.

Erosségek

Gyengeségek

Szakpolitikai és szervezeti feltételek:

A digitalizaci6 irant elkotelezett
kormanyzat.

Nemzeti Digitalizacios Stratégia,
Digitalis Agrar Stratégia,

Modern Vallalkozasi Program megléte.
Digitalis Termel6i Piac, Digitalis
Logisztikai Akcioterv és Mesterséges
Intelligencia Konzorcium létrehozésa és
0sszekapcsolasa folyamatban van.

Szakpolitikai és szervezeti feltételek:
Viszonylag kevés tapasztalat a digitalis
atallassal kapcsolatban, lemaradas a fejlett
orszagokhoz képest.

A digitalizaciot timogato és alkalmazo
rendszerek 0sszekapcsolasa még nem teljes.
Az adatkezelés €és az adatgazda szerep
alkalmazas gyakorlatanak hianya.

Gazdasagi feltételek:

Az agazat kdzponti szerepe a biztonsagos
¢lelmiszerekkel torténd ellatasban
(¢élelmiszer-biztonsag).

Elkiilonitett kormanyzati forrasok a digitalis
fejlesztésre.

Versenyképesség altal generalt innovacids
készség.

Elelmiszeripari szereplok fogadoképessége
¢s aktivitasa a digitalizacio iranyaba.
Novekvo élelmiszer-fogyasztas.

Novekvo fogyasztoi igény a nagyobb
hozzaadott értékii élelmiszerek irdnt.

A humaéneréforras hianyabol fakado
sziikséghelyzet.

Az agazatban jelen 1év0 kiilfoldi toke révén
korszerli technolégidk és nemzetkozi
vallalati kulttra jelenléte és terjedése.

Gazdasagi feltételek:

Az élelmiszeripari vallalkozéasok tartosan
alulfinanszirozott pozicioban vannak.

A digitalizaciot tamogatd beruhazasi koltségek
magasak.

Iparag és méret szerint kevés a jo példa és a
mintaiizem.

Jellemzden nem all rendelkezésre példa a
digitalis beruhazasok megtériilésérol.

A digitalizacios arupiac rendkiviil gyors
elavultsdga nehezen kezelhet6 az
¢lelmiszeriparban (szoftver, hardver).
Menedzsment problémak, stratégiai és
innovativ gondolkodas, valamint vezetdi
készségek hianya.

Alacsony szintii vertikalis és horizontélis
egylittmiikodés és szervezettség az
¢lelmiszerlanc szerepldi kozott.

A hazai nagyvallalkozasok mérethatékonysaga
elmarad a nemzetk6zi nagyvallalkozdsoktol.

Technologiai és miiszaki feltételek:
Rendelkezésre allo digitalizacios
rendszerek, gépek, berendezések.

Jo gyakorlatok, kedvezd tapasztalatok
megléte (példaul autdipar).

Elérhetd tudasbazis a sziikséges technologiai
fejlesztésekhez.

Miik6dé szakmai felséfokt oktatési hattér.

Technologiai és miiszaki feltételek:

Miiszaki, technologiai, termékszerkezeti és
innovacios elmaradas.

Heterogén digitalizacios fejlettségi szint iparagi
¢s iparméret szerint.

Nehezen hozzaférhetd adatok és alacsony
szintll adatfelhasznalas termelési és
vallalatiranyitasi rendszerekben.
Digitalizacidban jaratos technologiai és
miiszaki munkaerd hianya.

A digitalizécios fejlesztések alacsony szintje.
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Okoldgiai feltételek:

A kornyezeti tényezok jelentdségének
tudatosulasa a tarsadalom egyre szélesebb
rétegeiben, jo gyakorlatok megléte a
digitalizaci6 iranyaba.

A hatékonyabb termelésre, kisebb hulladék-

¢és melléktermék kibocsatasara és kisebb
energiafelhaszndlasra valo torekvés.

Okologiai feltételek:

Nincsenek elégséges forrasok a
kornyezettudatos fejlesztések
megvaldsitasahoz, alacsony a fogyasztok
fizetési hajlandosaga a fenntarthatobb termékek
irant.

Kevés az 4dgazati szintli €s méretnek megfeleld,
kozvetleniil alkalmazhato jo gyakorlat az
energiafelhasznalas, csomagoldéanyag
felhasznalas csokkentése €s a fenntarthat6sag
novelése céljabol.

Tarsadalmi feltételek:

A hétkoznapi életben is novekvd szerepet
kap a digitalizacio ¢€s a digitalis eszkozok
alkalmazasa.

J6 gyakorlatok, kedvez6 tapasztalatok
megléte és a digitalizacio iranti affinitas a
fiatal generacioban.

Tarsadalmi feltételek:

Félelem az ismeretlentol, az informacio
visszatartasabol adodo poziciok elvesztésétdl és
a szenzitiv adatok sériilésétol.

A digitalis készségek nem tudatos képzési
rendszerbe valo fejlodése, kiemelten a fiatalabb
generacio esetében.

Kirivoan alacsony munkaerd hatékonysag.

Lehetéségek

Veszélyek

Szakpolitikai és szervezeti feltételek:

A digitalis atallast szolgalod és 6sztonzo
jogszabalyi kornyezet tovabbfejlesztése.
Kormanyzati elkotelezettség az
¢lelmiszeripar versenyképességének
javitasara (példaul EFS).

Palyazati tamogatés feltételrendszerének
megteremtese.

tamogatd eurdpai €s hazai politikai
kornyezet.

Szakpolitikai és szervezeti feltételek:

A digitalis atalakulést szolgalo
jogszabalyokhoz nem rendelnek elegendd
forrast.

Gazdasagi feltételek:

Kiemelt tamogatas és 6sztonzés a digitalis
fejlesztésre, komplex programok inditésa.
Az egyes ipardgak gazdasagi és
kereskedelmi mutatdinak fejlodése.

Uj piaci igények keresése és kielégitése.
A j6 példédk alapjan szemléletvaltas.

Gazdasagi feltételek:

A digitalizaciora allokalt forrasokat a
vallalkozasok mas célok finanszirozasara
forditjak.

Alultervezett koltségek, pontatlan megtériilési
ido.

Technologiai és miiszaki feltételek:

Uj technologidk, gépek, berendezések
keresése, fejlesztése és megvalositasa.
Mintatlizemek létrehozasa, j6 példak,
gyakorlatok bemutatasa; szemléletvaltas.
Az 1j digitalis kornyezet megteremtésével
szakképzett miiszaki, technologiai

szakemberhattér megteremtése, kiképzése.

Technologia-és tudastranszfer fejlodo
orszagokba.
Hozzéférhetd nemzetkdzi tudas.

Technologiai és miiszaki feltételek:

Nem kellden megtervezett beruhazasok.

A dolgozok digitalizacios eszkdzoktdl valo
idegenkedése.

A megteremtett digitalizacios lehetdségek nem
teljes korti kiaknazasa.

A generaciovaltas nehézsége.

Okoldgiai feltételek:

Okologiai feltételek:
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A termelési folyamatok monitorozasat Nem kap kellé hangsulyt a rendszerszemlélet,
szolgaldé megoldasok kiemelt tdmogatasa, ¢s csak egy-egy részteriilet digitalizacioja
mesterséges intelligencian alapuld valosul meg, szigetszeri fejlesztések keretében.
rendszerek alkalmazésa az 6kologiai
terhelés csokkentése érdekében.

Tarsadalmi feltételek: Tarsadalmi feltételek:

A digitalis atallast szolgald, differencialt Hosszutavon a dolgozok kozotti

képzési rendszerek kialakitdsa és kommunikéci6, egylittmikddés romlik, amely

mukddtetése. tarsadalmi és termelési eredménycsokkenést

A nehezen elvégezhetd, illetve monoton okozhat.

munkak gépekkel valo helyettesitése. A problémamegoldd képesség €s a szakmai
tapasztalat alapjan torténd dontés hattérbe
szoruldsa.
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6 ADIGITALIS ELELMISZERIPARI STRATEGIA IRANYELVEI ES VIZIOI

6.1 Irdnyelvek

A nemzetkozi tapasztalatok és a hazai fejlesztési trendek alapjan jol meghatarozhatok bizonyos
altalanos érvényl elvarasok a kialakitando stratégiaval kapcsolatban. Az élelmiszer-gazdasag
mukddése és ehhez kapesoloddan az élelmiszeripari digitalizacié vonatkozasdban meghatarozo
szempontok:

- a fogyasztok szamara biztonsdgos, j0 mindségi és ellendrzott magyar élelmiszer
eloallitasa és biztositasa;

- a hazai ¢élelmiszer-feldolgoz6 vallalkozasok a magyar mezdgazdasagi alapanyagok
megbizhato felvasarloi és ezen alapanyagokat feldolgozva magas hozzaadott értéki, korszer,
a nemzetkozi trendeknek megfeleld élelmiszertermékekkel vannak jelen a hazai, valamint az
exportpiacokon is;

- az ¢lelmiszer-el6allitok eredményesen haszndljak ki az egymas kozotti és az
¢lelmiszergazdasag tobbi szerepldivel torténd vertikalis és horizontalis egyiittmitkodésekben
rejlo lehetdségeket akar helyi, akar orszagos vagy regiondlis szinten;

- a mikro- és kisvallalkozasok hagyomanyos, rétegigényeket kielégitd vagy egyéb
valasztékbdvitd termékeikkel fontos szerepet jatszanak a helyi és regiondlis ellatasban;

- a piaci viszonyoknak ¢&s szakagazati sajatossagoknak megfeleléen koncentralt és
szakosodott kdzép- és nagyvallalatok nemzetkdzi szinten is versenyképes hazai élelmiszeripari
vallalkozasokként miikddjenek.

A megfogalmazott elvek elérése érdekében a hazai ¢élelmiszeripar jovojét az alabbi célok, illetve
feladatok teljesitése biztositja:

- az ¢lelmiszerek modern, vilagszinvonalon is korszerti technologiakkal valo gyartasa,

- a termelés megvaldsitdsa mérethatékonysagot biztosité tizemméretekben, a célszerti
munkamegosztast elérve (tomegtermékek elballitasa kozép- és nagyvallalatoknal, mig
a rétegigényeket a mikro- és kisvallalkozasok elégitik ki inkabb),

- abeszallitoikkal értékteremtd egyiittmiikodések kialakitasa,

- kornyezeti és tarsadalmi szempontbol is felelosségteljes, fenntarthatd termelés, illetve
miikodtetés,

- energia- ¢és alapanyag-hatékonysagot maximalizalo, mindekézben a keletkez6
veszteségeket és hulladékokat minimalizald termelési rendszerek miikodtetése,

- magas hozzdadott értékii, egyenletesen magas mindségli, a fogyasztdi igényeket
kiszolgalo, a hazai hagyomanyokat és a legujabb innovacidkat is 6tvozd technologiak
alkalmazasa, illetve élelmiszertermékek eldallitasa,

- az értéklanc mentén a legujabb technoldgidkkal nyomon kovetett €s exportpiacokon is
versenyképes, mindség és mennyiség tekintetében is alkalmas feldolgozott élelmiszerek
eléallitasa.

Rendszerszemléletii megkozelités: A stratégia tegye lehetdvé a gazdalkodo szervezetek minél
szélesebb korének bevonasat és ezzel a fejlesztés egészének eldsegitését. Olyan halozatok
kialakitdsanak 6sztonzésére van sziikség, melyek egyrészt kiilonboz6 véallalkozéasokat foglalnak
magukban, azaz horizontalis egylittmiikodést tesznek lehetové €s fejlesztenek tovabb, masrészt
a vertikalis kapcsolatok javitdsaval segitik a mezdgazdasag €s ¢lelmiszeripar kozotti kapcsolati
halo boviilését.
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Kiindulési pont, hogy az élelmiszerlanc egymashoz szervesen illeszkedd részekbdl tevodik
Ossze. Ezek 16 jellemzdit a digitalizacidé szempontjabol a 11. abra foglalja 6ssze.

Mezdgazdasag-elelmiszeripar kapcsolatok

Szillitd-nyiwintarts rendszerch. Elelmiszerkereskedelem

.i.p\nme{umlﬁllai B agrodkolagiai Hatéhomy wevel kapcsolatok  (Efficlent

I ! lag it te ftetds  az [ Response], fohamatos
rtositis énde kapcsolsttartas, siratégaia,  taltikai &8

oparativ Informdclis egyittmdkbdés

Ertékesités
Hatékony & rugalmas

reagalis a fogyassiol

Ipényekre, fogyasztd-

tijékoztatds,
- o

Mezogazdasagi termeles E lelmiszeripari termékelaallitas

Digitalis Agrarsiratégia srabla keretek Komplex optimalizilis

11. abra A digitalizacidé megjelenése az élelmiszerlancban
Forras: sajat szerkesztés

Inkluzivitas, nyitottsag: A kialakitandé digitalis fejlesztések olyan nyilt egyiittmiikodési
szervezddéseket alapozhatnak meg, melyek uj lehetdségeket kindlnak a tarsadalmi bevonasra
(inkluzivitas). A kialakitand6 digitalis €élelmiszeripari stratégidnak lehetové kell tennie, hogy
azok a vallalkozasok is bekapcsolodhassanak a digitalis modernizaciéo folyamataba, melyek
akar a management nem kello felkésziiltségébdl, akar a korlatos gazdasagi erdforrasokbol
adddoan eddig nem voltak képesek részt venni ezekben a térekvésekben.

A versenyképesség fokozasa: A versenyképesség ¢élénkitésének szerepe a digitalis
¢lelmiszeripari stratégia fontos szempontja kell, hogy legyen. Ennek kiemelkedéen fontos
teriilete a rugalmasabb piaci reagalds lehet0ségének kialakitasa. A vevdi igényekre torténd
minél adekvatabb valaszadas lehetdsége akkor érhetd el, ha a gazdalkodo szervezetek nagyobb
mértékben hasznaljak ki a digitalizacioban rejld lehetdségeket.

A tarsadalmi igények kielégitésének prioritasa: A felhaszndlok messzemend igényének
kielégitése a gyakorlatban azt jelenti, hogy a DES mindenekelétt a magyarorszagi
¢lelmiszeripari vallalatok, illetve tdgabb értelemben az élelmiszerlanc kiillonbozd szerepldinek
igényét elégitse ki. Ebbdl adoddan olyan 6sztonzési formdkra és szabalyozasi rendszerekre van
sziikség, amelyek kizarjak, hogy a szabalyozéds egy-egy rendszer/megoldas fejlesztésében
¢s/vagy forgalmazasban érdekelt gazdalkodo csoport partikuldris érdekei mentén alakuljon ki.
Olyan szabalyozasi kornyezet kialakitdsara van sziikség, mely az élelmiszerlancban miikodo
felhasznalok hosszi tava érdekeit szem elétt tartva szolgélja a DES megvaldsitasanak egészét.

Komplex finanszirozasi formak kialakitasa: Olyan finanszirozasi konstrukcidkra van
sziikség, melyek a stratégia gyakorlati megvalositasat hivatottak szolgalni a digitalis innovacio
elésegitésére. Azon vallalkozasok, melyek innovativ moddon alkalmazzdk a digitalis
eszkozoket, minél nagyobb aranyban legyenek képesek bevonni eréforrasokat a véallalkozasuk
fejlesztésére és bovitésére.
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Kozéppontban a fogyaszté: Az élelmiszer termeld-forgalmazo rendszer versenyképességének
novelése szempontjabol alapvetd fontossagl az élelmiszer-fogyasztd megfeleld dontéseinek
hatékony tamogatasa. Alapvetd célkitlizés, hogy a fogyasztd a DES eredményeként
létrehozand6 szolgaltatasokat alkalmazva a mar meglévo és a jovoben varhatdéan még nagyobb
jelentdséget nyerd eszkozoket olyan digitalis kornyezetben alkalmazhassa, melyek minél
nagyobb mértékben szolgaljak egészségének fenntartdsat és javitasat, az altala kivanatosnak
tartott taplalkozasi mintdzatok tartasat.

Kompatibilitas és interoperabilitas: A DES fejlesztésében kiemelkedd jelentésége van a
kiilonboz6 kormanyzati programokhoz vald kapcsolodasnak. Ezek koziil az anyagaram
sajatossagaibol adoddan meghatarozo fontossagu a digitalis mezdgazdasaggal valo kapcsolat,
de ugyantgy alapvetdé a kapcsolodas az ipar és a kereskedelem, valamint a héztartasok
digitalizaciéjahoz is. Nyilvanvalo, hogy az élelmiszeriparral kapcsolatos logisztikai
tevékenységek fejlesztése elképzelhetetlen a logisztikai rendszerek minden oldalu
korszertisitése, modernizacioja nélkiil. A DES szorosan kapcsolédik a turizmus fejlesztéséhez
¢s a fogyasztovédelem rendszeréhez. Nagyon fontos, hogy egymassal kapcsolatban allo,
illeszked6 rendszerek jojjenek 1étre, melyek az épitékocka-elv alapjan rugalmasan bévithetok,
fejleszthetok.

Elérhetoség és megfizethetoség: A digitalizaciohoz kapcsoloddé megoldasok tdmogatasi
rendszerét ugy kell kialakitani, hogy az a vallalkozasok széles kore szdmara legyen vonzo és
elérhetd, igy azok a kis és kozepes vallalkozasok is ¢lvezni tudjak a digitalizacid elonyeit,
melyek szaméra egy digitalis rendszer piaci alapon torténd megvasarlasa elfogadhatatlanul
magas belépési kiiszobot jelentene. Ha a digitalis vilagba torténd belépési kiiszob koltségszintje
csokkenne, akkor szamitani lehet arra, hogy a vallalkozasoknak egyre nagyobb hanyada kezd
el digitalis megoldéasokat alkalmazni, megismerve az ezen megoldasokban rejlé lehetoségek
gyakorlati elonyeit az iizleti érték kialakitasa szempontjabol.

Megbizhatésag: A digitalis rendszerek megbizhatosdgaval kapcsolatos problémak,
meghibasodasok nem csak ezen rendszerek gyartoira vethetnek rossz fényt, hanem az azt
alkalmazé gazdalkodd szervezetek, esetiinkben az ¢élelmiszertermeld-vallalkozasok
szempontjabol is veszteséget okozhatnak. Rosszabb esetben az emberi élet és egészség
karosodasat is maguk utan vonhatjak. A szakirodalomban j61 dokumentalt, hogy az élelmiszer-
biztonsagi események nem egyszeriien csak az érintett élelmiszergyartora vetnek rossz fényt,
hanem egy teljes élelmiszeripari szakagazat, s6t egy orszag tobb évtizedes piacépitd
munkdjanak sikerét kérddjelezhetik meg. Ezért alapvetd szempont olyan gyartérendszerek
kialakitdsa, amelyek hosszll tivon megbizhatoan segitik a vallalkozasok tevékenységét.

A termelés mindségének és a termékek megbizhatésaganak javitasa: Sajatos ellentmondas,
hogy az ¢élelmiszeripari termelOkapacitasok egyre tobb termék eldallitasat, a gyartas
tomegszerliségi fokanak exponencialis novekedését teszik lehetdvé. Az elmult évtizedekben
tobbszordsére ndtt az egyes gépek munkaiiteme és ezzel a vonaliitemek kialakitdsa, de a
rendelkezésre all6 munkaerd egyre kevésbé képes a nagyobb teljesitmény elérésére képes
géppark kiszolgalasara. Ebb6l adodoan egyre nagyobb szerepet kell kapnia az élelmiszeripari
termékek ecloallitasaban is az ¢l6 munkaer6 kivaltasanak, a robotizacidonak és az
automatizdlasnak. Ennek nemcsak koltségcsokkentési okai vannak, hanem jelentds
mindségbiztositasi elonydkkel is jar, mert igy lehetdség nyilik az emberi tényezd okozta
bizonytalansdg és hibalehetdségek kisziirésére. Napjainkban mind jobban eldtérbe keriil a
termékek nyomonkdvethetdségének ¢€s azonosithatosdgdnak kovetelménye, ez azonban
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nyilvanvaléan mind kevésbé elérhetd olyan koriilmények kdzott, amikor az emberi er6forras
mindsége ezt nem teszi lehetdve.

A digitalizacio helyzetének értékelése soran természetesen mindvégig szem eldtt kell tartani,
hogy ez egy komplex, egymasra épiild fejlesztéseket magaban foglald tevékenység. Ennek f6bb
részeit és fejlodési fazisait az informatikai rendszerek esetében a 12. abran mutatjuk be.

Kaormples,
operaciohutatast és
) ) megstersiges
Operativ dontésehet intelligenciat

aplimalizala, alklamazo statégiai
) opericlélatutatisl tervezdst és iranyitisi
Wazetdl eszhizohet is rendszer
Digitalis nyilvintartdsok  dintestimogatd felhaszrala

h&ldfa{lmubﬁ‘bﬁ'tt infomatikai informatikai

eszkozikan rendszerch remndszenek
Digitalis e
nyilvantartisok
elsrigetelt eszhizikion

12. abra Az informatikai rendszerek fejlédése az élelmiszeripari vallalatok gyakorlataban
Forras: sajat szerkesztés

Felhasznalobarat kialakitas: Olyan rendszereket kell 1étrehozni és fejleszteni, amelyek minél
nagyobb mértékben alkalmazkodnak a felhaszndloi igényekhez és azok miikodtetése nem
igényel a sziikségesnél indokolatlanul nagyobb tudast és terhet. Az ¢lelmiszeriparban dolgozo
szakemberek jelentds része ugyanis szakmai ismereteit az elmult évtizedekben szerezte, amely
idészakban a digitalis ismeretek atadasanak intenzitdsa lényegesen alacsonyabb volt, mint
napjainkban. A 40 év feletti szakember generacié tagjainak jelent0s hanyada igy viszonylag
felszines ismeretekkel rendelkezik a korszer(i szamitastechnika nytjtotta Iehetdségekrél, azok
alkalmazasi modjar6l, és tomeges, intenziv tovabbképzésiikre jelenleg nem latszik lehetség.
Ilyen koriilmények kozott olyan megoldésok alkalmazédsa indokolt, amelyek viszonylag
alacsony szintli felhasznaldi ismeretek birtokdban is képesek megbizhatd, az emberi tévedés
esélyeit minimalizdlo megoldésok kialakitasara.

Az emberi tényezo fejlesztése: A digitélis stratégia létrehozasanak nagyon fontos sarokkdve
az ember-gép rendszerek harmonikus mitkdtetése. Ennek érdekében az oktatas rendszerének
atalakitasara is meghatarozo figyelmet kell forditani. Fontos stratégiai célkitiizés, hogy a
digitalis kultira dtadasa valjon a szakmai életut egészét atfogd tevékenységgé. Olyan oktatasi
programok alakuljanak ki és er6sodjenek meg, melyek a jelenleginél nagyobb hatékonysaggal
képesek a differencialt digitalis ismeretek atadasara és a digitalizacid eredményeinek gyakorlati
alkalmazasahoz kapcsolodd készségek kialakitasara. A kiilonboz6 munkakordk sajatos
igényeihez igazodo, széles kor szamara elérhetd képzési programok legyenek alkalmasak a
mind bonyolultabbd valoé digitalis rendszerek miikodtetésére képes szakemberek képzésére.
Ezen tevékenységben meghatarozo szerepet kell, hogy kapjanak az agrar felsdoktatasi intézetek
¢és a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara.
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A transzparencia fokozasa sajatos feladatnak tekinthetd, mert itt is érvényesiil a verseny
paradoxona: mindenki transzparens piacokat szeretne latni, de a transzparens megoldasok
alkalmazasa sok esetben ellentétes az egyes piaci szereplok konkrét, rovidtava érdekeivel. Ezt
részben az adatgyljtés rendszerének fejlesztésével, részben az adatkozlés jelenlegi
gyakorlatanak atalakitasaval kell athidalni. Az olyan megoldasok, mint példdul a piaci
arinformacios rendszer, hatékonyan szolgalhatjak a piaci transzparencia novekedését, ezzel a
kereslet-kinalat Osszhangjat, a realis piaci arszint kialakulasat, 6sszességében a tarsadalmi
holtteher veszteség csokkentését. Ez azonban nyilvanvalé modon jelentds eszkozbefektetést
igényel, amely hosszabb tavon a kiilonbdz6 gazdalkodo szervezetek kozotti bizalom szintjének
emeléséhez is kozvetlen hozzajarulhat.

rendszer

Elelmiszeripar
kormanyzati

szinti
szabalyozasa

13. abra Elelmiszeripari és kapcsolodo hatésagok és partnerségek
Forras: sajat szerkesztés

Digitalizacié és fenntarthatésag: Kozismert, hogy az ¢lelmiszeripar miikodése szorosan
kapcsolodik a természeti erdforrdsok igénybevételéhez, ezért a DAS egyik kiemelt fontossagu
teriilete a kdrnyezeti terhelés csokkentését szolgadldo megoldasok elterjesztése, a hulladékmentes
technologiak eldtérbe helyezése. Fontos elvként a megoldasoknak 0Osztonoznie kell a
fenntarthato gazdalkodast, azaz informaciokat kell szolgaltatniuk a kiilonb6z6 termékekhez
kapcsolodd anyag- és energiamérlegekrél és segiteniiik kell a benchmarking szemlélet
elterjedését és a veszteségek csokkentését. A veszteségesokkentés egyrészt kozvetleniil
hozzajarul a termelési koltségek csokkentéséhez, ezzel a vallalkozasok hatékonysaganak
noveléséhez, masrészt hatékonyan szolgalhatja a fenntarthatd mitkodés megvalosulasat.

Osszkormanyzati megkozelités: A DES gyakorlati megvaldsitasa a kiilonbozo élelmiszeripari
¢s kapcsolodo hatdsagok €s partnerségek egylittmiikodése mellett (13. 4dbra), tobb kormanyzati
terlilet és tarca egylittmiikodését sziikségessé teszi. A fobb kormanyzati egyiittmiikodési
teriileteket a 2. tablazat foglalja rendszerbe.
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6.2 A DES vizidja

A DES vizibja, hogy a magyar élelmiszeripari vallalkozisok a 21. szizad kihivasainak
megfeleld digitalis technologidkat, automatizalt és robotizalt megoldasokat, vallalatiranyitasi
rendszereket valositsanak meg a termelésben €s az élelmiszer-ellatasi lancban. Tovabba mas
iparagak (példaul autodipar) jo digitalizacids gyakorlatanak adaptélasaval viziondlja az
¢lelmiszeripar modernizaciojat. Ezzel potolhat6 az elmilt harminc év lemaradéasa a konkurens
orszagoktol. Az Ipar 4.0-hoz kapcsolodd digitalizacid alapja minden termelési rendszerben az
egyes folyamatok monitorozasa, mérése €s elemzése. Ennek megfelelden a méréstechnika,
automatizalas, informatika nyUjtotta adatértékelés eszkozeinek hatékony felhasznalasaval
magasfokl digitalizacio érhetd el a hazai élelmiszer-termelésben és a kapcsolddo ipardgakban.
Ezzel olyan termelésbiztonsag valosithatd meg, amely nemcsak jobban tervezhetd és
kivitelezhetd termelést visz véghez, hanem az alapanyag ¢s késztermék készletgazdalkodasat,
illetve annak logisztikai rendszerben valo optimalis elosztasat is lehetévé teszi, Szem elétt tartva
a rovid ellatasi lanc szemléletét (esetiinkben a rovid ellatasi lanc mind a tavolsagra, mind a
szereplok szamara vonatkozik). A KTI Kozlekedéstudomanyi Intézet Nonprofit Kift.
miikodésében reorganizacid varhatd, melynek keretében kiépiil a magyar logisztika
kormanyzati tudas- és modszertani kozpontja, a Logisztikai Kutatasi Iroda, amely a 2023-2026-
as id0szakra intézkedési javasaltokat fogalmaz meg. Ehhez kapcsolddhat az alapanyag-termelés
¢s a feldolgozas egyiittmiikodése a termelés hatékony milkodésének céljabol, a DAS-bol
szarmazo termelési és termékminGségi adatok becsatornazasa a DES-be.

Az ellatasi lancok roviditése tobb stratégiai célt is szolgdl, noveli a termeldk jovedelmét,
csokkenti a kornyezeti terhelést, csokkenti a nemzeti ellatdsi kockazatokat. Az elmult évek
jarvany és haborus helyzete igazolta a globalis ellatasi lancok sériilékenységét, helyi és térségi
ellatasi lancok sziikségességét. A nyomonkovetés és mindségbiztositas rendszerei, valamint a
térségi ellatasi lancokat tamogatd logisztikai eréforrasok fejlesztése biztositja az ellatasi lancok
roviditéséhez sziikséges bizalom novekedését €s a logisztikai szolgaltatdsokat. A rovid ellatasi
lancoknak versenyképesnek kell lennie a globalis lancokkal szemben, amelyek a koltségek
folyamatos csokkentésével novelték €s érték el jelentds piaci részesedéstiket.

A DES célrendszerében elsésorban a feldolgozoiparra fokuszaltunk, a lanc ezen szegmense 4llt
a kozéppontban. Ugyanakkor fontos a naprakész informéciok biztositdsa a mezdgazdasagi
alapanyagok mennyiségét és mindségét illetden. A DES célrendszeréhez illeszkedve az
akcioterv tartalmazza az ¢lelmiszer, illetve élelmiszer-termelés nyomon kovetését és a
termékek szarmazasardl sz6l6 informacionak a biztositasat a digitalis eszkozok fejlesztésével,
mint blockchain, nyomonkdvetési lancok kiépitése adat, mindségbiztositasi rendszerek
fejlesztése.

Az Europai Blokklanc Szolgaltatasi Infrastruktura (EBSI) és az Eurdpai Blokklanc Partnerség
(EBP) palyazati intézkedések keretében tervezi a blokklancra vonatkozd unids stratégia
kidolgozasat és a kozszolgaltatdsok blokklanc-infrastrukturajanak kiépitését. Az intézkedés az
eurdpai szereplok széles korét bevonja az EBSI és az EBP prioritasaihoz kapcsolodo
tevékenységekbe.

A palyazat keretében a hazai konzorciumi partnerek, valamint egylittmiikodd szervezetei az
Allatorvostudomanyi Egyetem és a DAS keretében inditott Digitalis Termeldi Piac(a
tovabbiakban: DTP)* program felvallaltak az AgriFood pilot kidolgozasat, amely blokklanc

* A magyar agrarium digitalizaciojanak elémozditasarél és Osszehangolasardl, Magyarorszag Digitélis Agrar
Stratégiajardl szol6 1470/2019 (VIIL 1.) Korm. hatarozat 9. pontja alapjan 1étrejott Digitalis Termel6i Piac
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technologia alkalmazdsaval alapozza meg az ¢élelmiszer termékpalya nyomonkovetési
infrastrukturajat. A projekt sikeres megvaldsitdsa esetén a hazai pilotra épiilve johet létre az
Eurdpai Uni6 hatarokon atnyalo élelmiszer nyomonkovetési infrastrukturaja.

A digitalizacié eszkdzeivel megvaldsithatéd a rendelkezésre allo alapanyagok, termelési adatok,
az eloallitott félkész- és késztermékek folyamatos mennyiségi és mindségi feliigyelete ¢€s
adattovabbitasa az tizemen beliil és adott esetben alapanyag-termeld, -feldolgozo és -értékesitd
egységek kozott. Megfeleld szabalyozas mellett ez az adathalmaz j6 alapot szolgéltat arra, hogy
a termelésiranyitdsban 1évé dontéshozok naprakész informacioval rendelkezzenek az
atlathatobb és eredményesebb termelés érdekében. Az adathalmazok és rendszerek
Osszekapcsolasa révén a jovoben lehetéség nyilhat a hazai ¢lelmiszer-termelésben az egyes
agazatokhoz tartozé alapanyagok, nyersanyagok félkész és késztermékek mennyiségének
naprakész szintli ismeretéhez.

A stratégia hozzajarul egyrészt az élelmiszer-alapanyag ¢€s a teljes élelmiszer-ellatasi lancban
szerepld élelmiszerek hatékony felhasznalasahoz, ezzel is csokkentve az élelmiszerpazarlast,
optimalizdlva a termelést, illetve a feldolgozott élelmiszerek mennyiségét. Kiemelendd
tovabba, hogy az alapanyag mennyisége ¢és mindsége ismeretében optimalizalhatok a
technologiai paraméterek, igy javithatoak a kihozatali mutatok és a termékek minésége. gy a
késztermék osztalyba soroldsakor az elsé osztalyba keriilé termékek aranya nd, kevesebb lesz
a masod- ¢és harmadosztalyba tartoz6 termékek aranya. Ezzel kategoriat ugorva a feldolgozott
termelés mennyiségének novelése nélkiil nagyobb értékii élelmiszer-kibocsatas valosithato
meg.

A termeldlizemekben olyan rendszer bevezetése sziikséges, amely biztositja a termelési
folyamatok feliigyeletét a termelési adatok ¢és a termékek mindségének mérésével. A
monitorozas megvalosulhat szakaszosan vagy folyamatosan az iizem méretétdl és a termék
tipusatol fliggden. Sziikséges tehat olyan mérdrendszerek kiépitése, amely folyamatosan
nyomon tudja kdvetni a termelési mutatokat, tdmogatva ezzel az adatvezérelt dontéshozatalt.
Az ¢lelmiszer-eldallitasban és -logisztikai lancban az egyik kulcstényez6 az energiafogyasztas,
valamint a rovid ellatasi lanc, ennek megfelelden a digitalizacio eszkdzeivel optimalizalhatova
tehetO az energiaellatasi rendszer. Ez jelenti a hiitési és hokezelési rendszerek 6sszehangolasat
¢s az energiatakarékossag megteremtését.

A termelési digitalizacio sikeres megvalositasanak ¢és muikodtetésének zdloga a megfeleld
szakképzett humanerdforras rendelkezésre allasa. A felmérések igazoltdk, hogy a digitalis
készségek ¢és tudas az ¢Elelmiszerszektorban jelent0s lemaradasban van. Ennek hatterét
kiilonosen nem elemezve lathatd, hogy az agazatban horizontalis és vertikalis szinteken
tevékenykedd6  munkavallalok  digitalis  ismereteinek  fejlesztésére, sok  esetben
szemléletének/affinitdsanak megvaltoztatasara van sziikség. Ezért fontos a képzés és az oktatas
kiemelt szinten vald kezelése.

A hazai élelmiszeripari digitalizaciot érintdé kutatds-fejlesztés ¢€s innovacid teriiletén a
humaneréforrashoz hasonld tapasztalatok figyelhet6k meg, amely szerint hatranyos helyzetben
van az agazat. A jelenlegi hatrany lekiizdése és azon tul az élvonalba keriilés kizardlag intenziv
kutatas-fejlesztéssel és innovativ megoldasokkal valosithaté meg. Ezért fontos ezen teriiletek
prioritasként valo kezelése.

logisztikai, valamint mindségbiztositasi és menedzsment-szolgaltatasokat is nyujt majd a hazai termel6k és
fogyasztok kozotti minél révidebb ellatasi lanc miikodéséhez.
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7 ADES CELRENDSZERE

Az élelmiszeripar digitalizacios helyzetét értékeld SWOT analizis alapjan két f6 cél keriilt
meghatarozasra. Ennek alapjan kiemelt figyelmet kell forditani az iizemek
termeléstechnologiajanak fejlesztésére ¢és modernizalasara, az Ipar 4.0-ban szerepld
digitalizacids eszkozokkel. A masik kiemelt szempont a digitalizacidos készségek fejlesztése
oktatds és képzési programok kidolgozasaval és alkalmazasaval. Az elemzés tovabba
ravilagitott arra, hogy a digitalis termelési rendszerek kiépitésének és sikeres alkalmazasanak
feltétele a szemléletvaltds megvaldsitasa az informatikai fejlesztésekkel, digitalizacioval
kapcsolatban. Ehhez tarsul a digitalis rendszerek miikodtetése soran keletkez6 adatok kezelése,
feldolgozasa €s hasznositdsa, amelyben kiemelt figyelmet élvez az adatvagyon kérdése, illetve
kezelése.

7.1 Elelmiszeripari iizemek hatékonysaganak ndvelése

A termelés hatékonysaganak novelése érdekében elérendd célok a kdvetkezok:

- naprakész informaci6 a mezdgazdasagi alapanyagok mennyiségét ¢s mindségét illetden,

- termelési folyamatok nyomon kovetése (alapanyag, élelmiszeripari félkész- ¢és
késztermékek mindsége, kihozatali mutatok és technologiai paraméterek), modern
digitalis adatgytijtési rendszerekkel,

- dontéstamogat6 rendszerek kialakitasa,

- hatékony huméneréforras-gazdalkodas automatizalt rendszerekkel,

- akészletek naprakész ismerete,

- hatékony energia- és eréforras-felhasznalas,

- hulladék-, veszteség- és pazarlascsokkentés,

- komplex vallalatiranyitasi rendszer kiépitése, amely Osszehangolja a kapcsolt
rendszerekbdl szarmazo alapanyag-termelést, az ¢élelmiszer-feldolgozast és az
¢lelmiszer-kereskedelem igényeit.

7.2 Képzés, digitalis készségek fejlesztése és szemléletvaltas

A digitalis élelmiszergazdasag kiépitésében és sikeres mitkodtetésében kulcsszerepet jatszik a
huménerdforras mennyisége és minésége, igy a DES egyik stratégiai célja az élelmiszeripar
kiilonbdzé  szegmenseiben és  szintjein  szereplék  tuddsdnak  fejlesztése  és
szemléletének/affinitdsanak valtoztatasa:

- akilonbozo feladatkorok ellatasara alkalmas humanerdforras biztositasa,

- az ¢lelmiszeripari vallalati vezetdk digitalis és egyéb kapcsolodo tudasanak fejlesztése,
szemléletének/affinitasdnak  valtoztatdsa, ezzel a teljes ¢élelmiszerszektor
szemléletvaltasa,

- a képzés, a szemléletvaltas és a termelés hatékonysdgnovelésének egyiittes célja az
¢lelmiszeripari digitalizacios rendszerek fejlesztése, K+F+I tevékenységének fokozasa.
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8 AZ ELELMISZERIPAR DIGITALIZACIOS CELJAINAK
MEGVALOSITASAHOZ SZUKSEGES ESZKOZOK

A DES fentiekben megfogalmazott célrendszere alapjan az élelmiszeripar digitalizacidjahoz
sziikséges eszkozok két 16 pilléren nyugszanak:

a) a digitalizacids eszkdzok €s informacios technologia beszerzése €s adaptalasa élelmiszeripar-
termelési tizemekbe,

b) a képzés-digitalis képességek fejlesztése (humanerdforras fejlesztése és szemléletvaltas).

Digitalis Dualis
élmeény és képzés
kompeten-

-
cia kp.
- Digitélis
MI élip. pilot

rendszerek

> Koopera ~ Digitalis
tiv PhD K+F+l

\ Automata

beavatkozo

rendszerek

~

Felnétt
képzés

Kutatasi
kdzpont

Szemlelet-
valtas

DES

14. abra Elelmiszeripari digitalizacios eszkdzrendszer
Forras: sajat szerkesztés

8.1 Az ¢élelmiszeripar-termelés fejlesztéséhez sziikséges digitalizdcios
eszkozok

A termelés korszeriisitésének és modernizalasdnak alappillére az Ipar 4.0 lehetdségeinek
felhasznalasa, amely a termelés fejlesztésének eszkozei kozott nem egyszerlien ) gépek
megvasarlasat, hanem komplett megoldasok adaptalasat igényli. A termelés hatékonysadganak
novelése érdekében elérendd célok az alabbi eszkdzrendszerrel valosithatok meg.
1. A mezdgazdasagi alapanyagok, élelmiszeripari félkész- és késztermékek mindségének
meghatarozdsdhoz objektiv méréseken alapulod, automatizalt alapanyag-atvevo, -
osztalyozo, -valogatd berendezéseket alkalmazo rendszer kiépitése €s lizemeltetése.
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10.

11.

12.

A gyartds folyamataba érzékelok, adatgyiijté rendszerek kiépitése, amelyek
hozzajarulnak a meglévé technologidk hatékonysagnodveléséhez vagy komplex 1j
technologia bevezetéséhez; adattarolas, adatelemzés, adatfeldolgozas (big data).

A digitalizaciot lehetdvé tevo IT-infrastruktura kialakitasa, fejlesztése.

A mért adatokon alapuld szoftveres dontéstamogatd rendszerek kidolgozasa és
bevezetése, mérettdl ¢és termékszerkezettdl fliggden MI  alkalmazésaval.
Gyartasvizualizacio, MES - Manufacturing Execution System (termelési ¢és
er6forrasadatok valds idejli gyiijtése és megjelenitése).

Automata beavatkoz6 rendszerek (robotok, robotkarok, kollaborativ robotok,
szallitoszalagok stb.) kialakitasa, amelyek segitik a precizids termelést €s optimalizaljak
a manualis humanerdforras alkalmazasat. A termelési folyamatban és ellatasi lancban
résztvevo gépek kozotti kommunikacié kiépitése, tovabbfejlesztése.

Digitélis készletgazdalkodasi rendszer ki€pitése: az alapanyag, termelés €s késztermék
mennyis€ég folyamatosan rendelkezésre allo6 adatokon alapuld Osszehangolasa,
készletgazdalkodasi rendszerek bevezetésével (ezzel optimalizdlva a termelt
mennyiséget, naprakész beszerzési és értékesitési igényeken alapuld optimalizalt
termelési program létrehozasaval).

A kiterjesztett valosadg alkalmazasa a karbantartasban, tavoli segitségnyujtasban ¢€s a
modellezésben, tervezésben. Prediktiv karbantartas, vallalati eszkGzmenedzsment
(Enterprise Asset Management, EAM) szoftverek.

Gyors prototipus-eldallitas, vevok bevonasa a prototipizalasba, egyideji tervezés. Kis
sorozatu gyartast timogatd megoldasok.

Elelmiszer, illetve élelmiszer-termelés nyomon kovetése és eredetvédelem: digitélis
eszk6zok, mint blockchain, nyomonkdvetési lancok kiépitése, adat-, min6ségbiztositasi
rendszerek fejlesztése.

Az aktualis gyartasi folyamatban gytijtott adatok €s szabalyozé korok kiépitése és az
energiaellatd rendszerrel valdo Osszekottetése, amely Ilehetdséget teremt az
energiahasznalat  hatékonysdganak novelésére, a pazarld energiafogyasztas
csokkentésére, ¢s végilll az egész termeldiizem vagy logisztikai rendszer
optimalizalasara. Mindezek kovetkeztében nem lesznek iiresjaratban mitkodo gépek,
amelyek energidt fogyasztanak, mikozben nem termelnek.

A hulladékok ¢s veszteségek csokkentésének elérése érdekében a folyd gyartasi
folyamat paramétereinek in-line modon torténd meghatdrozasa és beavatkozo
rendszerek kiépitése.

A KTI Logisztikai Kutatasi Irodaval komplex vallalatiranyitasi rendszer kiépitése,
amely 0sszehangolja a DAS-bol, a Digitalis Logisztikai Akciotervbdl és a DTP-bol
szarmaz6 alapanyag-termelést az ¢élelmiszer-feldolgozast ¢és az élelmiszer-
kereskedelem igényeit. MI alkalmazasa, arra ¢épiild izleti digitdlis megoldasok
bevezetése a dontéshozatalban, valamint a beszerzés, a készletgazdalkodas, a termelés,
a vallalatiranyitas és a logisztika teriiletein (15. dbra).
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15. abra Rendszerszintii digitalis vallalat és termelésiranyitas
Forras: sajat szerkesztés

8.2 Képzés, digitalis készségek fejlesztése és szemléletvaltas eszkdzei

A digitalis élelmiszer-gazdasag kiépitésében €s sikeres mitkodtetésében kulcsszerepet jatszik a
huménerdforras mennyisége és minésége, igy a DES egyik stratégiai célja az élelmiszeripar
kiilonb6zd szegmenseiben ¢€s szintjein szereplok digitalizacid adta lehetdségek hatékonyabb
felhasznalasat lehet6vé tevé szemléletének és tudasanak fejlesztése (oktatasi programok,
konferenciak, workshop-ok, stakeholder tréningek).

8.2.1. Humadaneroforras fejlesztése

Oktatas-képzési programok kidolgozasa és bevezetése a kozép- és felsdfoku oktatasi
intézményekben, amelyek segitségével az élelmiszeripari vallalatok kiilonb6z6 munkakoreiben
dolgozdk megfeleld digitalis tudéassal és kompetenciaval lesznek felvértezve. Ezek kozott
szerepel az oktatasi anyagok kidolgozésa és oktatas biztositasa az élelmiszeripari vallalatoknal
jelenleg dolgoz6 szakemberek (felsdvezetdk, kdzépvezetdk, fejleszték, dolgozok) szdmara az
Ipar 4.0 és a digitalizdcid technologidirdl, azok ,képessé tevd” funkcidirol, 1étezd
megoldésairdl és termelési ellendrzési modszereirdl, annak érdekében, hogy képesek legyenek
alkalmazni és miikodtetni a digitalis megoldasokat és rendszeriiket. Ezen feliil oktatasi anyagok
kidolgozasa és oktatasok biztositasa az Ipar 4.0 és digitalizacios tudas és megoldas szolgaltatok
részére az ¢élelmiszeripar megoldandd problémairdl és az élelmiszer-feldolgozas mitkddési
feltételeirdl.

A munkaerépiac sokszinli igényeihez alkalmazkodva differencialt képzési struktura
kialakitdsara van sziikség. Ennek megfelelden az alabbi képzési programok kidolgozasa és
bevezetése sziikséges.

Felsofoku digitalis szakemberképzés

Az egyetemek szellemi bazisan olyan képzési, oktatasi programok valdsulhatnak meg, amelyek
érdemben szolgaljak a digitalizacio elterjedését a modern élelmiszeripari vallalatoknal. A jovo
élelmiszermérnok, élelmiszerlanc-biztonsagi mérndk és allatorvos szakembereinek a
tudomanyban, az iparban és az allamigazgatasban egyarant nagyobb felkésziiltséggel kell
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rendelkezniiik a komplex rendszerek vonatkozasaban, ami elengedhetetleniil magasabb szintii
informacidkezelési és szamitdstudomanyi ismereteket igényel.

Az agrar- és élet-tudomanyi felsdoktatési intézményekben a meglévé élelmiszermérndk (BSc,
MSc), élelmiszer-biztonsag €s -mindség mérndk (BSc, MSc) és allatorvosi képzési programok
atdolgozasa a modern digitalis tudas és kompetencidk beépitésével, példaul 0j tantargyak ¢és
modulok/specializaciok  kidolgozasaval és  bevezetésével, meglévd  tananyagok
modernizalasaval. A programok modernizalasanak fontos szempontja, hogy a termelésben és
logisztikdban dolgoz6 szakemberek megismerjék a digitalizaci®é magas foku alkalmazasat
lehetévé tévé modern technologidkat és képessé valjanak a digitalizacid eszkozeinek
felhasznalasara.

Az élelmiszeriparbdl szarmazo adatok feldolgozasara és értelmezésére alkalmas szakemberek
biztositasara teljesen 1) felsdfokti képzési programok kidolgozasa és bevezetése sziikséges,
mint az ¢lelmiszeripari adatfeldolgoz6 mérndk (BSc, MSc).

Szakiranyu tovabbképzések

A képzési programok masik szintjét a szakiranya tovabbképzési programok jelentik.
Kiilonboz6 szakiranyu oktatasi programok (személyes, online, tavoktatas) kidolgozasa és
bevezetése az élelmiszeripari vallalatokban dolgozdok szamara, amelyek révén a munkatarsak
megismerik a korszer(i vallalatiranyitas rendszereit, illetve specialis ismeretekre tesznek szert
(példaul szenzorok beépithetdségérél, robotkarok felhasznalhatosagardl, szoftverek
miikodésérol stb.), attekintést kaphatnak a digitalizacidé €s az automatizalas-robotizalas
hatasair6l az ¢élelmiszeripari vallalatok mikodésére vonatkozdéan. A képzésben meghatarozo
szerepet kapna a szamitastechnikai készségek fejlesztése mellett a korszeri informatikai
eszkozok kezelésével, rendszerbe allitdsaval kapcsolatos szervezési és menedzsment ismeretek
atadasa is.

Kozépfoku szakképzés

A kiilonbozo digitalizacidos szakképesitési programok kidolgozasa ¢és adaptalasa az
¢lelmiszeripari kozépiskolasok és szakgimnaziumok tanuldi szamara. Emellett (1) lehetoséget
jelent az agrarszakképzésben az okleveles technikus képzés kialakitdsa egyetemi
egylttmikodésben, az élelmiszeripari digitalizacid témakorében.

Kooperativ doktori programok

A kooperativ doktori programok keretében az ¢lelmiszeripari digitalizacio, automatizaldsi és
robotizacids témateriileteket érintd PhD kutatdsi témak kidolgozasa €és megvaldsitasa az
¢lelmiszeripari vallalatok vezetdivel.

Ismeretterjesztés

A formalizalt képzési rendszerek mellett kiemelt fontossaghi az ismeretterjesztés, amely
lehetdséget biztosit minden élelmiszeriparban, vagy kapcsolodod dgazatban dolgoz6 szdmara a
digitalis megoldasok megismerésére, a lehetséges alkalmazhatosag, az eldnyok és a sziikséges
fejlesztések attekintésére. Az ismeretterjesztés keretében elérhetd anyagokat mindenki szdmara
kozérthet6 struktiraban és nyelvezettel kell elkésziteni és elérhetdvé tenni.

8.2.2. Szemléletvaltas az élelmiszeripari digitalizdcio vonatkozdsdaban
Az NDS-ben lefektetett eszkdzokhoz csatlakozva az élelmiszeripari vallalati menedzsment

szemlélet valtoztatasahoz sziikséges olyan digitalis élmény-, kompetencia- és innovacios
kézpontok létrehozasa, amelyekben bemutatisra keriilnek a vallalkozas hatékony és
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gazdasagos mitkodésében, valamint a novekedés potencialjaban rejloé digitalizacios fejlesztési
lehetdségek és atalakitasi képességek.

Kiilonboz6 specidlis tréningek, iizemlatogatdsok és tapasztalatcserét biztositdé latogatasok
megszervezése az €lelmiszeripari vallalati vezetdk szdmara, mint példaul az Ipar 4.0 és a
digitalizacié altal kinalt lehetéségek ¢és ,képessé tevd” funkcidok (enabler functions)
megismertetése az élelmiszer-feldolgozo vallalkozasokkal és beszallitdikkal, valamint az Ipar
4.0 ¢s a digitalizacios tudas és megoldasok szolgaltatdoinak megismertetése az €lelmiszeripar
olyan gyakorlati problémadival, amelyekre az 4ltaluk jelenleg kindlt és kifejleszthetd
megoldasok alkalmazhatok, tovabba tajékoztatasuk az élelmiszeripar altal kindlt piaci
lehetdségekrol.

8.2.3. Kutatas-fejlesztés és innovdcio az élelmiszeripari digitalizdacioban

A termelés hatékonysaganak novelésehez, a digitalis tudas fejlesztéséhez és a
szemléletvaltoztatas megvalositasdhoz alapvetd fontossagu a kutatas-fejlesztés €s innovaciod
alkalmazasa. Ezen teriiletek k6zoOs platformot jelentenek a termelés és a humanerdforrés
fejlesztése tekintetében. Ugyanakkor a K+F+I elsdsorban az oktatdsi intézmények teriiletén
jelenik meg, amely a késdbbiekben az ipari teriileten keriill megvalositasra kozos
egylttmiikodések révén. Ezért ezen teriiletek hidat képeznek a két f6 pillér kozott.

Ennek megfelelden az eszkozei a kdvetkezd szinteken valdsitandok meg:

— Egyetemi ¢élelmiszeripari digitalis pilot laboratoriumi rendszer, amelyben az egyes
iparagi technologiak digitalizalhatosaganak modellezése és fejlesztése torténik.

— Digitéalis élmény- és kompetenciakdzpontok, amelyekben bemutatisra keriilnek a
vallalkozas hatékony ¢és gazdasdgos mikodésében, valamint a novekedés
potencialjaban rejld digitalizacios fejlesztési lehetéségek és atalakitasi képességek. Igy
biztositotta valik a kozosség épitése az ¢élelmiszer-feldolgozd vallalkozasok, ipari
problémamegoldo szervezetek és az Ipar 4.0 és digitalizacids megoldast szolgaltatokkal
¢s kutatasi-fejlesztési szakemberekkel a kolesonds parbeszéd kialakitasara és rendszeres
folytatasara a jobb megismerés ¢és feladatuk pontosabb meghatarozasa érdekében
(transzdiszciplinaris halozatok, klaszterek). Az élelmiszeripari vallalkozasokkal
egylttmikodve digitalis mintalizem rendszer kialakitasa, amely jo példaként szolgalo,
magas szintli digitalizacios technoldgidkat alkalmazé iizemeket foglal magaba. A
kisérleti (pilot) feltételek biztositdsaval az élelmiszer-feldolgozo vallalkozasok az
¢lelmiszer kezelésére alkalmas feltételek kozott megismerhetik (demonstracid) és
kiprobalhatjak (kisérleti kiprobalas) a kiilonb6zé Ipar 4.0 ¢és digitalizacios
megoldéasokat.

— A digitalizéci6 fejlesztése soran keletkezd, stratégiai szereppel bir6 digitalis adatvagyon
okszerli felhasznalasa és gytlijtése olyan eszkdz, amely kozvetleniil szolgilja a
gazdalkodd  szervezetek  dontésel0készité  munkédjat, a  kutatds-fejlesztési
tevékenységeket €s a digitalis szakemberképzést. Az adatgazdasag létrejoveteléhez és
elinditdsdhoz feltétleniil sziikség van arra a szemléletre, hogy ne csak az adatgytijtés,
hanem az adatok megosztéasa is tdmogatast élvezzen.

— A Mesterséges Intelligencia Stratégia transzformativ projektje alapjan létrehozand6
¢lelmiszeripari adattarcak legfobb célja, hogy jogi és természetes személyek aktiv,
felelds szereploként tudjanak részt venni az adatok masodlagos felhasznalasat célzo
adatgazdasagban, és teljeskortien rendelkezni tudjanak sajat adataik felhasznéléasa felett,
illetve €Ini tudjanak az adataik védelméhez valo alapvetd jogukkal az élelmiszeripari
agazatban. Az allami és a sajat tulajdont adatok 0sszekotése megvaldsulhat, erre mind
a piaci, mind pedig az allami szolgaltato oldalrol kezdeményezd és személyre szabott
szolgaltatasok épiilhetnek.
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9 CSELEKVESI TERV ES VARHATO EREDMENYEK

9.1 Cselekvési terv

A DES-ben megfogalmazott célok elérésére a kovetkezd cselekvések sziikségesek.

Az intézkedés neve

Digitalizaciot tamogaté  palyazatok  kidolgozasa és
meghirdetése

Az intézkedés célja
¢és tartalma

Segiti az élelmiszeripari vallalkozasok digitalizacios fokéanak
novelését
Az intézkedés f6 elemei:

e (Gazdasagfejlesztési tamogatasi konstrukcid kidolgozésa
¢s meghirdetése az élelmiszeripari vallalkozasok szamara
a digitalizacios eszk6zok (szenzorok, robotkarok,
beavatkozd eszk6zOk, adattarolok, szoftverek stb.)
beszerzésére és technologiaba illesztésére a 8.1 pontban
felsoroltak szerint.

e A meglévo (élelmiszer) gazdasag-fejlesztési programokba
keriiljon be a digitalizacios szempont. A projektek
megvalositasdban megfeleld sulyozdsban részesiiljenek a
digitalis  technologia,  automatikai és  robotikai
szempontok. Részeredmények adaptalasanak 6sztonzése.
Programonként részletezni a sulypontokat (példaul 5-10
pont a 100 pontos rendszerben).

Az intézkedés neve

Digitalizaciés kompetenciaval rendelkez6 humaneréforras
fejlesztése

Az intézkedés célja
¢s tartalma

A kiilonboz0 feladatkorok ellatasara alkalmas humdénerdforras
biztositasa az ¢lelmiszeripari vallalkozasok szamara.
Az intézkedés f6 elemei:

e Elelmiszeripari véllalatvezeték digitalis szemléletének
formalasa, tudatositasa célzott szakmai szolgaltatasokkal,
ingyenes ¢s fliggetlen szakértéi tanadcsadassal a Modern
Villalkozdsok Programja (a tovabbiakban: MVP)
folytatasdban, kiterjesztésében és mas intézkedésekben.

e Digitalis gazdasagi eldnydkrdl sz6ldo képzési kurzusok
kidolgozdsa ¢és megvalositasa a KKV cégvezetdi és
nagyvallatok kiilonb6zd vezetdi szdmara (menedzsment
szemlélet valtasa).

e A meglévd élelmiszermérnok képzési programok
megerdsitése az automatizalassal és robotikaval.

e Az ¢lelmiszeripari adatmérndk (BSc), élelmiszeripari
adattudomanyi  mester (MSc) képzési  program
kidolgozéasa,  akkreditalasa és  bevezetése  azon
felsdoktatasi intézményekben, amelyek rendelkeznek
fels6foku élelmiszermérndk képzéssel.

o FElelmiszer digitaliziciés szakképesitési programok
kidolgozasa és adaptalasa az élelmiszeripari kdzépiskolak
¢s szakgimnaziumok tanuldi szdmara.
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e Kooperativ PhD programok 6sztonzése a vallalkozasok és
a felsGoktatasi intézmények kozott.

e RoOvid idejli tematikus szakmai képzési programok
kidolgozésa és meghirdetése.

Az intézkedés neve

Szemléletvaltas és a digitalis tudas fejlesztése

Az intézkedés célja
¢s tartalma

Az ¢lelmiszeripari vallalati vezetok digitalis és egyéb kapcsolodo
tudéasanak fejlesztése, szemléletének valtoztatasa. A
digitalizaciora vald hajlanddsag fejlesztése.

Az intézkedés f6 elemei:

e Minta (pilot) digitdlis élelmiszergyarto  {izemek
(htsfeldolgozd,  szeszesital-elallitd, pékség  stb.)
létrehozéasa és bemutatdsa. Tanulmanyi utak szervezése a
menedzsereknek ezen ilizemek latogatdsa a kamardn

keresztiil.
e Digitalis €élmény- ¢€s kompetenciakdzpontok, valamint
innovaciés  kozpontok  létrehozisa, = amelyekben

bemutatasra kerlilnek a vallalkozds hatékony ¢és
gazdasagos mikodésében, valamint a ndvekedés
potencialjaban rejlé digitalizacios fejlesztési lehetdoségek
¢s atalakitasi képességek.

e Kiilonb6zd specialis tréningek, iizemlatogatasok ¢és
tapasztalatcserét biztositd latogatasok megszervezése az
¢lelmiszeripari vallalati vezetok szamara.

e Online konzulticiés rendszer kialakitdsa a MVP-vel
egylttmikodve az élelmiszeripari cégek szamadra,
valamint az élelmiszeripari és az Ipar 4.0 szolgaltatast
nyujtd cégek szamara.

Az intézkedés neve

Ele}miszeripari adatok kezelése és adatkozpont miikodtetése
(DE-BANK és DAIK egyiittmiikodésével, atvételével)

Az intézkedés célja
és tartalma

Az élelmiszeripari adatok, mint vagyonelem kezelése €s
gazdasagban vald hasznositésa.
Az intézkedés f6 elemei:
a tarsintézetekkel egylittmiikddve:
1. adatmenedzsment (adatbazisok Ilétrehozasa, adatok
gyljtése, karbantartdsa, adatok kiszolgdldsa a torvényi
keretek kozott stb.),
2. adatok feldolgozasa, elemzések készitése, szoftver
fejlesztése, szaktanacsadas, digitalis megoldasok nyujtasa,
kiilonbozé szoftverek és hardverek kolcsonzése vagy
lizingelése a vallalkozok részére stb.
Kiilonboz6 adatok adatkozpontok kozotti cseréje és
integralasa.
»(Gazdasagi eldnyokért az adatok szolgaltatasa cserében” program
(win-win) kidolgozasa és meghirdetése, amelyben a részt vevo
vallalkozasok kotelezettséget vallalnak az adatkdzpont felé valod
adatszolgaltatasra, cserében kiilonbozé gazdasagi tdmogatdsokat
kapnak, példaul konyvelést, aktualis termelési adatokat,
kiilonboz6 piaci elemzéseket, készletnyilvantartot. Az adatok
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Osszegyljtése és felhasznalasa a piaci szereplokkel egyeztetve,
illetve igény szerint torténik, biztositva ezzel annak
meghatarozasat, hogy melyek azok az adatok és célok, amelyek
lehetGséget adnak a big data hasznalatara.

Az intézkedés neve

Elelmiszeripari adattarcak létrehozisa

Az intézkedés célja
¢s tartalma

A Kormany Magyarorszdg  Mesterséges Intelligencia
Stratégiajaban (elfogadva az 1573/2020. (IX. 9.) Korm.
hatarozattal) elrendeli az adattarca 1étrehozasat.

Az adattarca egy olyan hiteles személyazonositashoz kotott onallo
alkalmazas, amely felhasznaldja szdmara lehetdve teszi, hogy az
allam és az altala mindségbiztositott piaci szereplok altal rola
tarolt adatok felett rendelkezhessen, illetve aktivan és
biztonsagosan részt vegyen ezek masodlagos felhasznalasaban
(azonos korben vald megosztas, hiteles hozzajarulas tétele,
valamint pénziigyi, szolgaltatasi, illetve adat-tranzakciok
jovahagyasa). Célja az adatalapu gazdasag eldsegitése. Ennek
érdekében kiemelt szempont, hogy a természetes €s jogi személy
felhasznalok ipardg specifikus adatkoroket, "technikai adatokat"
is meg tudjanak osztani, azok felhasznaldsar6l tudjanak
rendelkezni.
Az adattarca két részbdl tevédik Ossze:

- adatipar: maganak a szarmazékos adatkészletnek az

eldallitdsa (azaz a harom adatkészlet Gsszefuttatdsabol
szdrmazd adatbazis), ennek kozpolitikai (milyen
adatbazisokat milyen célbol futtatunk 0Ossze), jogi és
miuszaki dimenzi6ja vizsgalata,

- adatgazdasag: az egyes Osszefuttatott adatkészletek, illetve
az 0j szarmazékos adatkészlet értékesitése és haszndlata
milyen feltételekkel és elszamolassal, illetve milyen
¢érdekek mentén torténik.

Az intézkedés f6 elemei:

e A Neumann Nonprofit Kozhaszna Kft. ¢és az
Allatorvostudomanyi ~ Egyetem  egyiittmiikodésének
kialakitdsa, amely szoros kapcsolatban 4ll az
Agrarminisztériummal és az Allami Adatkozpontokkal
(NAV, KSH, NEBIH, OMSZ stb.).

e A projekt végrehajtasa sordn néhany alapvetd use-case és
rendelkezésre 4allo adatkészlet meghatarozasa mentén
szolgaltatasi modell kialakitasa torténik, majd erre épiilve
fenntarthatd kozgazdasagi-lizleti logika kidolgozasa. A
projekt eredménye az adatgazdalkodasi integralt folyamat
¢s az erre ¢épild adattarca alkalmazas, valamint az
informatikai integralt rendszer.

e Az adattarca miikodését use-case centrikus gondolkodés
vezeti (a jelenlegi mikodés keretében keletkezd
adatkészletekre épitve):
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1. valos felhasznalasi esetek mentén,
2. ,jizleti” igények altal vezérelve,
3. agazati mindségbiztositassal.
e Az adattarca projekt négy dimenzié mentén épitkezik:
1.  kozpolitikai  (relevans  szakmai  use-case-ek
azonositasa),
2. jogi (példaul: GDPR kompatibilitas, tulajdoni
viszonyok, fogyasztovédelem),
3. technologiai, miiszaki (példaul: biztonsag,
fenntarthatosag),
4. kozgazdasagi.

Az intézkedés neve | Szabalyozasi cselekvések

Az intézkedés célja | Az  ¢élelmiszeripari  digitalizacio szolgéltatta  adatok
¢s tartalma felhasznalasara, a torvényi keretek megteremtésére, a digitalis
gazdasag elinditasara.

Az intézkedés f6 elemei:

e Digitalis ¢élelmiszergazdasagi ¢és jogi kornyezet
megteremtése az adatvagyon gazdalkodasara (adatok
kiszolgaldsa, adatok kereskedése, adatvallalkozasok
létrehozasanak Osztonzése stb.).

2. tablazat A minisztériumok kozotti lehetséges fbb feladatmegosztas a DES megvalésitasa kapcsan (elsésorban
kozvetetten)

Minisztérium F6bb tevékenységi korok a DES megvalositisa kapesan
(elsé6sorban kozvetetten)

Agrarminisztérium Agrar- ¢és ¢lelmiszeriparpolitikai célok kijelolése
Piaci informacids rendszerek miikodtetése
Vidékfejlesztés

Beliigyminisztérium Egészséges  taplalkozassal — Osszefliggd  prevencids  €s

intervencios programok kidolgozasa és koordinalasa
Kulturalis és Innovaciés | Vallalkozasfejlesztés

Minisztérium Szakképzés, felsdoktatas
Kutatas-fejlesztés, innovaci6 ¢és  klaszter-szervezddések
tamogatasa
Technologiai és Ipari Digitalizacid, azon beliil kiemelten a gazdasag digitalis
Minisztérium atallasanak Osztonzése, beleértve az egyes szektorok — igy az
¢lelmiszergazdasag — célzott elérését is
Iparfejlesztés
Felndttképzés
Pénzligyminisztérium A versenyképességet szolgalo ado- és pénziigyi kornyezet

megfeleld mikddtetése, gazdasagszabalyozas
Tertileti tervezés és térségi fejlesztési prioritdsok meghatarozasa

Miniszterelnoki E-kozigazgatas és informatikai fejlesztések egységesitése
Kabinetiroda Nemzeti  adatvagyon-gazdalkodas  altalanos  elveinek
kidolgozasa, adatvagyon-gazdalkodas, Mesterséges

Intelligencia Stratégai alapjan fejlesztendd élelmiszeripari
adattarcak kialakitas
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Kiilgazdasagi és A hazai élelmiszeripari véallalkozasok kiilpiaci megjelenésének

Kiiliigyminisztérium tamogatasa és érdekeinek képviselése a KKM hataskoréhez
tartoz6 feladatkorokon keresztiil

Honvédelmi Az élelmiszeripar, mint kritikus infrastruktira-elem kiemelt

Minisztérium kezelése

9.2 Varhaté eredmények

A DES-ben megfogalmazott cselekvések megvalositisaval az élelmiszeripar novekedése és a
nemzetgazdasag egészének hatékonysaga fokozhatd. Ennek varhaté szamszeri eredményeit
nemzetkdzi gazdasagstatisztikai adatokkal vald Osszehasonlitd szamitds és elemzés alapjan
célszerli meghatarozni. Az igynevezett input output tablak elemzése €s transzformacioi alapjan
az ugynevezett Leontief-inverz érték keriilt meghatarozasra, ami megmutatja, hogy az adott
agazat kibocsatasanak egységnyi értéke mekkora tobbletkeresletet indukal a nemzetgazdasag
egy¢éb tertiletein.

Célszerti lett volna a gazdasagélénkitd hatast szakagazati szinten is meghatarozni, erre azonban
a magyar statisztikai rendszerbdl nem nyerhetdk ki adatok.

Az ¢lelmiszeripar gazdasagélénkitd hatdsat mas agazatokkal Osszevetve az lathatd, hogy az
egységnyi kereslet-novekedésre jutd tobblet-kereslet az élelmiszeripar esetén 2,7, mig ugyanez
példaul a mez6gazdasagban 2,2, a gyogyszeriparban 2,1 a textiliparban 2,4. Az élelmiszeripart
ebbdl a szempontbol csak nagyon kevés agazat, példaul a kozuati gépjarmiigyartas (3,0) elozi
meg.

A 3. tablazatbol jol lathatd, hogy az ¢lelmiszeripar egyike azoknak a szakagazatoknak, ahol a
legjelentosebb mértékii a gazdasagélénkité hatds. Ez azt jelenti, hogy minden egyes
¢lelmiszerre forditott forint kb. 2,7 Ft tobblet keresletet general a gazdasagban. 2018-ban az
¢lelmiszeripar bruttd termelési értéke 3235 milliard Ft volt. Ez azt jelenti, hogy ha egy
szazalékkal sikeriil novelni az élelmiszeripar termelését, akkor ez a nemzetgazdasag egészében
mintegy 88,96 milliard Ft tobblet keresletet general.

3. tablazat Az élelmiszeripar Leontief-inverzei a fobb szektorokban

egységnyi termelés

Iparag ndvekedés hatasa
Mezégazdasagi termelés vadgazdalkodas 0.634595
Elelmiszeripar 1.299444
Papir ¢s papiripari termékek 0.013204
Gumi és milanyag ipar 0.028903
Egyéb nemfém asvanyi alapu termékek gyartasa 0.015087
Fémfeldolgozas 0.028445
Fémbdl késziilt termékek, kivéve a gépeket és berendezéseket 0.050888
Egyéb gépek és berendezések 0.04026
Hivatali gépek és szamitogépek 0.005113
Egyéb elektronikus gépek és berendezések 0.002168
Gépjarmiivek, vontatdk €s nyergesvontatok 0.01693
Egyéb szallitoeszk6zok 0.00247
Butor és egyéb feldolgozott termékek 0.003271
Masodlagos nyersanyagok 0.000698
Elektromos energia 0.111885
Géz, g6z és melegviz szolgaltatas 0.005218
Epitéipar 0.031593
Kereskedelem 0.029009
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Nagykereskedelem és komissiozas 0.199202

Kiskereskedelem 0.017308
Szalloda és vendéglatdipar 0.007257
Foldfelszini szallitas 0.093287
Egyéb logisztikai tevékenység 0.026795
Pénziigyi kdzvetitd szolgaltatasok 0.01847

Biztositas és nyugdijalapok 0.006354
Egyéb pénziigyi kdzvetitd és kiegészitd szolgaltatdsok 0.001935
Ingatlan értékesités 3.82E-06
Gépek és berendezések kdlesonzése 0.004813
Kutatas és fejlesztés 0.014393
Kozigazgatasi és védelmi szolgaltatasok 0.014144
Egészségiigyi és szocialis ellatas 0.012133
Osszesen 2.735276

Nominal

N\

95 00

* Thee real price mdex s the nominal price index deflated by the Workd Bank Manufactures Unit Value Index (MUY}

16. abra Az élelmiszer-arak nominalis és real értékben tortént valtozasa 1961 és 2021 kdzott vilagviszonylatban.
Forras: fao.org

Az élelmiszer-termelés Leontief-inverze, valamint az élelmiszerarak novekedése alapjan
lathato, hogy az élelmiszeripar gazdasagi teljesitménye és profittermeld képessége jelentds
potenciallal rendelkezik. Ez azt is mutatja, hogy az élelmiszeripar kivalo befektetési lehetdséget
biztosit, kiilonds tekintettel a fejlett technologiaval rendelkezd élelmiszer-termeld és -
feldolgoz6 tizemek tekintetében. A felmérések megerdsitettek, hogy a hazai termelésben a
hozzaadott érték és a hatékony termelés hattérbe szorult, ezért a technologia és technika
fejlesztése sziikséges. Tehat bebizonyosodott, hogy elengedhetetlen a fejlett technologia és a
hozz4 tartozé fejlett miiszaki hattér megteremtése, amelyben kiemelt szereppel bir a
digitalizacios technikék alkalmazasa.

Mint minden beruhdzéasnal, befektetésnél a megtériilési rata meghatdrozd szempont. Ennek
megfeleléen a digitalizacios fejlesztések megtériilési ideje piacgazdasagi hatdsmutatdinak
szamitasa szilikséges.

Ennek alapjan az 4. tdblazatbol és a 5. tdblazatbol lathatd, hogy a kiilonbdzd aranyu (5, 7, 10,
15, 20%) élelmiszeripari digitalizacios fejlesztésre forditott 6sszegek az élelmiszeripar bruttd
termelési  értékéhez viszonyitottan milyen varhatdé novekedést eredményeznek az
¢lelmiszeriparban és a teljes nemzetgazdasagban.
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A szémitott értékek alapjan megallapithat6, hogy a digitalizacios fejlesztés hatékony
megtériilést jelent. Ezt tdAmogatja, hogy a fogyasztoi igények sziikségessé teszik a termelés
fokozésat és a hatékonysag novelését. A szamitasok szerint ha példaul kozel 325 milliard forint
értékti fejlesztés torténik az élelmiszerszektor digitalizacioja teriiletén, akkor az az
¢lelmiszeragazatban 420 milliard forint, a nemzetgazdasag teljes szintjén pedig mintegy 885
milliard forint novekedést general indirekt modon, feltételezve, hogy a fejlesztések megtériilési
ideje 5, illetve 10 év az agazat profittermeld képességét figyelembe véve (4. tablazat és 5.
tablazat).

4. tablazat Az élelmiszeripar digitalizacios szintje fejlesztésének varhatdé novekedési mutatdi 2025-ben és 2030-
ban 5 éves amortizacio esetén
Forras: sajat szerkesztés

Befektetett, Varhat6 termelési | Az élelmiszeripar | Varhatd novekedés
fejlesztésre érték novekedés az | varhato bruttd a teljes
forditott 6sszeg | €lelmiszeriparban  |termelési értéke nemzetgazdasagban
(milliard Ft) (milliard Ft) (milliard Ft) (milliard Ft)
2025-ig | 2030-ig | 2025-ig | 2030-ig | 2025-ig | 2030-ig
161,8 (5%) 210,2 | 4204 34452 | 36554 | 442,4 884,8
226,5 (7%) 294,3 | 588,6 3529,3 | 38236 |619,4 1238,8
323,5 (10%) 420,4 | 840,8 3655,4 | 4075,8 | 884,9 1769,8
485,3 (15%) 630,6 | 1261,2 3865,6 |4496,2 |1327,3 | 2654,6
647,0 (20%) 840,7 |1681,4 4075,7 |4916,4 |1769,7 |3539,4

5. tablazat Az élelmiszeripar digitalizacios szintje fejlesztésének varhatd novekedési mutatdi 2025-ben és 2030-

ban 10 éves amortizacio esetén

Forras: sajat szerkesztés

Befektetett, Varhato6 termelési Az élelmiszeripar | Varhato novekedés
fejlesztésre érték novekedés az | varhat6 bruttd a teljes
forditott 6sszeg |é€lelmiszeriparban  |termelési értéke nemzetgazdasagban
(milliard Ft) (milliard Ft) (milliard Ft) (milliard Ft)
2025-ig | 2030-ig | 2025-ig | 2030-ig | 2025-ig | 2030-ig
161,8 (5%) 105,1 | 210,2 3340,1 | 34452 | 2212 4424
226,5 (7%) 147,2 | 294,3 3382,2 |3529,3 | 309,7 619,4
323,5 (10%) 210,2 | 4204 3445,2 | 3655,4 | 4425 884,9
485,3 (15%) 315,3 | 630,6 3550,3 | 3865,6 | 663,7 1327,3
647,0 (20%) 420,4 | 840,7 3655,4 | 4075,7 | 884,9 1769,7

A DES-ben megfogalmazott cselekvések megvaldsitdsaval az alibbi eredmények varhatok.

Szamszerusitheto indikatorok

Indikator Bazisérték Célérték
(évszam) (évszam)
Elelmiszeripari iizemek digitalizaltsagi fokénak javulasa | 25% (2020) | 50% (2025)
Termelési érték ndvelése 3235 milliard | 3700 milliard
(400 milliard Ft fejlesztési raforditasi 6sszeggel) Forint (2018) | Forint (2025)

Hulladék és veszteségek csokkentése

17% (2020)

9% (2025)

Manualis munkaerd igény

75% (2020)

45% (2025)

Digitalizacios menedzsment szemlélet/affinitas javitasa

(digitalis technologia adaptélasi hajlandosag)

NA (2020)

20% (2025)

72




Elelmiszer-digitalizacios képzési programok 0db (2020) | 5db (2023)
Végzett ¢lelmiszer-digitalizacidos mérnok 0 16 (2020) 50 16 (2028)
Kozépfoku szakképesitéssel rendelkezd élelmiszeripari 0 16 (2020) 800 16 (2028)
digitalizacids szakember
Felndttképzésben részt vett élelmiszeripari digitalizacios | 0 f6 (2020) 3000 £6 (2028)
szakember

Elelmiszeripari Adat és Innovacios Kézpont 0db (2020) | 1db (2023)
Digitalis élelmiszeripari pilot/ipari mintaizem 0db (2020) | 3 db (2025)
Digitalis élmény- és kompetenciakdzpont 0 db (2020) | 2 db (2025)
Elelmiszeripari adatokon alapuld szolgaltatast végzd 0db (2020) | 3db (2025)

vallalkozasok szama

A tervezett beruhazasok megtériilésének hatékonysaga

A tervezett fejlesztések megtériilésének intenzitasa, azaz a beruhdzas gazdasagossaga a
dinamikus (id6tényezét 1s  figyelembe vevd) beruhdzas-gazdasagossagi  mutatdk
alkalmazasaval keriilt elemzésre. Megallapithatd, hogy a beruhdzas belsé megtériilési
kamatlaba (internal rate of return) 27%, nettd jelenértéke 4%-0s diszkontltab alkalmazasaval
871 mrd Ft.

Kozvetett eredmények:

— Kutatas-fejlesztés, innovacios tevékenységek fokozasa az uj digitalis megoldasok
fejlesztésére ¢és alkalmazasara az ¢élelmiszergazdasagban a Nemzeti Intelligens
Szakosodasi Stratégiaval (S3) és az NDS-sel 6sszehangolva.

— Népegészségiigyi programok tamogatasa a preventiv. moédon megvalosulod
taplalkozashoz valé hozzajarulds 6sztonzésére.

— Naprakész adatokon alapuld kozigazgatast és kozszolgaltatast tamogatd rendszerek
kialakitasa és miikddtetése.

— Politikai dontéshozast, dgazati finanszirozas tervezését timogato rendszerek kialakitasa
¢s mukodtetése.

A digitalizaci6 modern eszkdzeinek Magyarorszag ¢élelmiszeriparaba vald megtervezett
integralasa stratégiai jelentéségli. A DES végrehajtasaval a hatékonyabb termelés mellett
megvalosithatd az élelmiszer-termelés magasfoki biztonsaga ¢és az allandé mindséget és
mennyiséget jelentd, nagyobb hozzaadott értéket képviseld ¢lelmiszerek eldallitasa.
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1. Melléklet

A magyar élelmiszergazdasag SWOT elemzése a mindségorientalt termelés

szemp

ontjabal

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Eroforrasok

Természeti és gazdasagfoldrajzi feltételek

Nagy szamu faj és fajta j6 mindségl
termesztését lehet6vé tevo természeti
feltételek

Viszonylag egysiku faj- és fajtaszerkezet,
szdmos munkaigényes vagy jelentds
tokelekotést megkoveteld fa; és fajta
termesztése visszaszorul

Hazadnk gazdasagfoldrajzi  helyzetébdl
adodoan kozelség a Karpat-medence és a

Nemzetkdzi dsszehasonlitasban fejletlen
¢és draga szallitasi infrastruktara

Balkan-félsziget dinamikusan fejlédo
orszagaihoz
Human erdforras
Az agrartermelés, termesztés jelentOs | Csokkend termelési kedv az 0 generaciok
hagyomanyai, tobb generaciora | részeérdl

visszanyuld termékeldallitasi kultara

A nyugat-europaihoz képest viszonylag
olcs6 munkaerd

Korszerli szakismeretek ¢és hatékony,
sz€les korben elérhetd szaktanacsadasi
rendszer hidnya

Az agrartermék-el6allitds sok esetben a
paraszti életmod szerves részét képezte

Ez a fajta szemléletmod kiveszoben

Viszonylag olcso, kiilonleges mindségi
termékek eldallitasat  lehetdve  tevo
munkaerdé a termesztésben ¢és a
feldolgozasban, a munkaer6hoz
kapcsolodd  elvondsok (SZJA, TB)
nemzetkdzi Osszehasonlitasban
viszonylag alacsonyak

Nemzetkozi szinten kiemelkedéen magas
AFA tartalom, a pénzigyi, adodzasi
fegyelem Kiskapui (példaul &stermelés)

A szektor versenyképességét biztositd
képzési feltételrendszer megléte,
nemzetkozileg ismert és elismert kozép-
és fels6foku oktatas

intézménye

Egyre  kevésb¢é van méd  az
intézményhalozat és a képzés
szinvonalanak  fenntartasara, illetve

korszeriisitésére, alacsony az élelmiszer-
gazdasag presztizse

Miiszaki - technologiai feltételek

Mennyiségi szempontbol jelentds méretii
¢lelmiszeripari feldolgozo kapacitasok

A feldolgozd kapacitdsok miiszaki-
technologiai szinvonala egyenetlen

Egyes termékcsoportoknal, illetve
feldolgoz6 vonalakon vildgszinvonalt
technologidk alkalmazésa

A vallalkozasok miszaki, technologiai
szinvonala sok esetben  kritikusan
alacsony

A magyar termékek kedvezd hirneve
(imézsa) belfo1don €s tobb kiilpiacon

Elégtelen arualap, széttagolt kinalat
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Pénziigy

i feltételek

Fejlédo pénzintézeti szolgaltatasok

Tovabbra is gyakran nehézkes a hitelhez
jutas

A magyar mezdgazdasagi termelési €s
feldolgozastechnologiai  kutatas és
fejlesztés jelentés hagyomanyai; bizonyos
teriileteken nemzetkozi elismertsége

Az agrartermelést és az ¢élelmiszeripari
feldolgozast szolgdld kutato-fejlesztd
vallalkozasok helyzete gyorsan romlik, a
kutatds szellemi eréforrdsai zsugorodnak

Vallalati struktura és stratégiak

A feldolgozasban a kis-, kdzép- ¢és
nagyiizemek megléte a kozottik 1évo
munkamegosztds optimalizalasara ad
lehetdséget

Az ¢lelmiszeripari vallalatok bizonytalan
tulajdoni helyzete sok esetben nem teszi
lehetdvé kovetkezetes vallalati stratégia
megvalositasat

A magyar termeldk és feldolgozok az

er6forras-korlatos gazdalkodas
koriilményei kozott mindinkabb
megtanuljak a koltségtakarékos

gazdalkodast és az optimalis erdforras
kombinaciot

Az agrarolld és élelmiszerar-olld nyilasa
¢s a feldolgozdiparbol megvalosuld
jovedelem kivonds sok esetben az
egyszertl Ujratermelés lehetdségét is alig
biztositja

Belfoldi piac helyzete
Novekszik a  magyar fogyaszto | Erdteljes vasarloerd differencialodas
igényesseége
Hosszi  tavon  emelkedd  belfoldi | A COVID hatdsara kialakult valsag
fizetOképes kereslet nyoman bekovetkezett gazdasagi
visszaeseés

Kapcsolodo és kiegészi

t6 szakagazatok helyzete

Falugazdasz ¢és kamarai rendszerek

megléte

gyenge termelési tanacsadasi rendszer

Fejlodo pénziigyi kultura, élesedd verseny
a hitel kihelyezési lehetdségekért

A gazdilkodd szervezetek szamadra
tovabbra is nehéz a hitelhez jutés, részben
a fedezethiany, részben a tevékenység
alacsony nyereségtartalma miatt

EU-s ¢és hazai addiciondlis forrasok | A forrds-allokaciondl gyakran hianyzik a
bevondsanak lehetdsége hosszu tavu stratégia

LEHETOSEGEK VESZELYEK
A termékszerkezet korszerlsitése, | A szektorban meglévd tokehidny miatt

differencialtabb termelési struktara

konzervalédhat a mar napjainkban is
elavult termékszerkezet

Az egyes tajegységek sajatos adottsagait

A termelés gazdasdgossaganak alacsony

messzemenden figyelembe vevl | szinvonalabol és a piac

tajtermesztés kialakulasa bizonytalansagdbdl adodoéan csokkend
termelési kedv

Korszerli térinformatikai rendszerekkel | A rendelkezésre 4116 forrasok hianya miatt

tamogatott atfogd szaktanacsadd halozat
kiépitése

a kertészeti termeldk egyre kevésbé
ismerik meg a korszerl fajtakat, termelési
modszereket és eszkozoket

Integralt termesztés és biotermesztés

megvalositasa

Nem kellden szigorti kdrnyezetvédelmi
szabalyok hidnyaban fokoz6dd ipari
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kornyezetszennyezés, novekedhet a a nem
okszerli miitragyazasbol és
ndvényvéddszer felhasznaldsabol adddo, a
mindséget veszélyeztetd kdrnyezeti karok

veszélye
Rovid ellatasi lancok ¢€s helyi értékesitési | Termék-  és  piacismeret  hidnya,
rendszerek kialakitasa mindségbiztositasi rendszerek

kialakulatlansaga a KKV-k egy része
esetében

Magasabb hozzaadott értéket tartalmazo,
kiilonleges mindségli, specialis termékek
eléallitasa

Az er6s6do importverseny éppen azokat a
hazai fogyasztoi rétegeket célozza meg,
melyek ezen termékek belfoldi piacat
képezhetnék

Komplex termelési és  feldolgozas
technologiai rendszerek értékesitése a
fejl6do és feltorekvd orszdgokba

Zsugorodd hazai
¢lelmiszeripari  gépgyartas,
tizemek hidnya

mezdgazdasagi  ¢és
bemutat6

Optimalisan diverzifikalt piaci szerkezet
¢és termékstruktura kialakitasa

Kelld 6sztonzés hianyaban fennall annak
veszélye, hogy a termékeldallitok az
alacsonyabb kovetelményeket tamaszto
piacok felé orientalédnak

Korszerii, a nyersanyagok beltartalmi
értékeit megdrzd feldolgozasi
technologiak kialakitasa

Az ¢élelmiszeripari véllalatok gazdasagi
ellehetetleniilése nem teszi lehetévé a
mindségi termelésre modot add miiszaki-
technologiai hattér kialakitasat

A magyarorszagi  agrartermelés és
feldolgozas a nemzetgazdasdg egyik
huzoagazata lehet, keresletet tdmasztva
példaul a mezd- ¢és élelmiszeripari
gépgyartas termékei irant

Az egykor vilagszinvonald, napjainkban
inkabb csak vegetald hazai mezdgazdasagi
és ¢lelmiszeripari gépgyartas
versenyképessége tovabb romlik

A korszeri arukat készité gépsorok és
hiitéhazak kialakitdsaval mod nyilik a
versenyképes, magasabb hozzaadott érték

Ha a mindségorientalt agrartermelés ¢és
értékesités miuszaki-technoldgiai
fejlesztésének feltételeit nem teremtjiik

tartalmu termékek eldallitdsara, épitve a | meg, kiszorulunk a fejlett orszagok
szovetkezésben rejld lehetdségekre piacair6l

Koncesszios  szerzédések  keretében | Arualap hidnya

magyar ¢lelmiszereket arusito

bolthalozatok kialakitdsa a feltorekvd

orszagokban

Piaci pozicidink javitasa a | A jelentds taltermeléssel kiizdé Eurdpai
termékszerkezet  bovitésével és a | Unid fokoz6dd (mind nehezebben
Magyarorszagrol kialakitott orszagkép | teljesithetd) mindségi kovetelményeket
javitasaval tdmaszt az importalt termékekkel szemben
Fogyasztoi hiiséget fokozo | Az agrartermelés szétaprozottsaga és a

markaprogramok kialakitasa

labilis,  kiegyensulyozatlan  termeld-
feldolgoz6  kapcsolatok nem  teszik
lehetévé a korszerli mindségszabalyozasi
rendszerek kialakitasat és miikodtetését

A Magyarorszagrol kialakitott orszagkép
javitdsa, a magyar mezOgazdasdg jo

A rendelkezésre all6 export arualapok
hidnya és egy-egy élelmiszer-biztonsagi
botrany tobb év kovetkezetes piacépitd
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hirnevének fenntartdsa, tovabbfejlesztése
bel- és kiilfoldon egyarant

munkajanak eredményeit semmisitheti

meg

A belfoldi fogyasztas mennyiségének és
értékének novelése

A vaséarléer6 tovabbi csokkenése a
fizetoképes kereslet zsugorodasahoz és a

sajat eldallitasu termékek fogyasztasanak
novekedéséhez vezet

A termel6k tulajdonaban 1évo értékesitési
szovetkezetek 1étrehozasa, a termékut
leroviditése a mindség javitasa ¢és a
logisztikai koltségek csOkkentese
érdekében

A multinacionalis kereskedelmi
vallalatoknak az alacsony arak elérésére
iranyulo stratégiaja tovabbi
jovedelemkivonast okoz a szektorbol és
igy veszélyeztetettek a mindségorientalt
termelés feltételei

A vendéglatas €és a hazon kiviili étkezés
igényeihez jobban illeszkedo élelmiszerek
eléallitasa

A Covid valsag egyértelmiien mutatja a
turizmus és a vendéglatas hosszu tava
sebezhetdségeét
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