2025. évi .... torvény
a tavollévok kozott kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrol

[1] A torvény célja a pénziigyi agazat iranti bizalom erdsitése.
[2] A torvény megvalodsitja a gyors technikai fejlodés hatasara bekovetkezd magas szintii
digitalizacio és online szerzodéskotés vilagaban a fogyasztévédelem magas szintjének
biztositasat.

1. A torvény hatalya

1.§

(1) E torvény rendelkezései a Magyarorszag teriiletén nyujtott, tavollévok kozott kotott
pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésre terjednek Ki.

(2) Az olyan pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6dés esetében, amely egy alapmegallapodas
alapjan egymast kovetd tigyleteket, vagy azonos jellegii, de idében elkiiloniilten végrehajtott
miiveletsort foglal magaba, e torvény rendelkezéseit csak az alapmegallapodasra kell
alkalmazni.

(3) Alapmegallapodas hidnyaban, ha az egymast kovetd tigyletek, vagy azonos jellegli, de
id6ében elkiiloniilt miveletek azonos szerz6dé felek kozott kertilnek végrehajtasra, a fogyasztod
altalanos tdjékoztatasat és a fogyasztd személyre szabott tdjékoztatsat csak az elsd iigyletre
vagy muveletre kell alkalmazni.

(4) Ha egy évnél hosszabb ideig nem keriil sor azonos jellegli, de idében elkiiloniilten
végrehajtott miiveletek végrehajtasara, a fogyasztd altalanos tdjékoztatdsat és a fogyasztod
személyre szabott tdjekoztatdsat az egy éven tul végrehajtott elsd miiveletre kell alkalmazni.

(5) Mas jogszabalynak a pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6dés alakisagara vonatkozo
el6irasait e torvény rendelkezései nem érintik.

2. Ertelmezé rendelkezések

2.§

E torvény alkalmazasaban:

a) alapmegallapodas: a szolgaltato és a fogyasztd kozott 1étrejott olyan megallapodas, amely
egy adott iddszakra vonatkozoan meghatdrozza a megallapodas alapjan a jovoben a
szolgaltatd ¢és a fogyasztdo altal megkotendd {ligyletek, illetve miiveletsor Iényeges
feltételeit,

b) fogyaszt6: a Polgari Torvénykonyvben meghatarozott fogyaszto,

c) online interfész: a digitalis szolgaltatasok egységes piacarol és a 2000/31/EK iranyelv
modositasarol szolo, 2022. oktober 19-1 (EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és tanécsi
rendelet 3. cikk m) pontjaban meghatarozott online interfész,

d) pénziigyi agazati szolgaltatas: a tékepiacrol szol6 torvény szerinti kozosségi finanszirozasi
szolgaltatas, a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szold torvény szerinti
pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatas, a biztositasi tevékenységrol szold térvény
szerinti biztositasi és biztositaskdzvetitdi szolgaltatas, a befektetési vallalkozasokrol és az
arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl sz616
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torvény szerinti befektetési szolgaltatas, befektetési szolgaltatasi tevékenységet kiegészitd
szolgaltatas, és arutdzsdei szolgaltatds, a kriptoeszkdzok piacardl szolod torvény szerinti
kriptoeszkoz-szolgaltatas, a kollektiv befektetési formakrol és kezeldikrdl szol6 térvény
szerinti kollektiv befektetési értékpapir forgalmazas ¢és forgalomba hozatal, valamint az
Onkéntes Kolcsonds Biztositd Pénztarakrol szolo torvény szerinti tagsigi jogviszony
keretében a pénztartagot megilletd jogosultsagok biztositasa,

e) szolgaltatd: aki a d) pontban meghatarozott szolgaltatast gazdasagi vagy szakmai
tevékenysége keretében nyujtja,

f) tartés adathordozo: olyan eszkodz, amely a fogyasztd vagy a szolgaltatd szamara lehetévé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a
tarolt adatok valtozatlan forméban és tartalommal torténd megjelenitését,

g) tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan szerzédés — onkéntes kdlesonds biztositd pénztari
tagsag esetében a pénztar altal elfogadott belépési nyilatkozat —, amelyet a szolgaltato és a
fogyasztd kot egymassal szervezett tavértékesités keretében, a szolgaltatd és a fogyaszto
egyidejii fizikai jelenlét nélkiil olyan modon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a
szerzOdési nyilatkozat megtételére kizardlag tavkozlo eszkozt alkalmaznak,

h) tavkozlo eszkoz: barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — szerzodés
megkotése érdekében — szerzddési nyilatkozat megtételére.

3. A fogyaszto altalanos tajékoztatisa

3. §

(1) A szolgaltatd a fogyasztd szerzodéskotésre iranyuld jognyilatkozatit megel6zéen —
tekintettel a szolgaltatas és a tavkozld eszkoz jellegére —, kelld idében koteles a fogyasztot a
kovetkezo adatokrol, informaciokrol tajékoztatni:

1. a szolgaltatd cégnevérdl (nevérdl), 6 tevékenységi korérol,

2. adott esetben a szolgéltatotdl — ideértve szolgéltatobnak a szerz6dés megkdtésében
kozremiikodé képviseldjét — eltérd, a fogyasztoval iizleti kapcsolatban 4llo, a szolgaltatd
érdekében eljaro kozremiikodo cégnevérdl (neverdl), 6 tevékenységi koreérdl,

3. a szolgaltatd vagy a 2. pont szerinti kozremiikodd cimérdl, telefonszamarodl, e-mail cimérdl
¢s a szolgaltato altal felkinalt barmely egyéb kommunikaciés eszkdz adatairol,

4. azon kapcsolattartasi adatokrol, amelyek lehetdvé teszik, hogy a fogyaszté barmely
panaszaval a szolgaltatbhoz vagy a 2. pont szerinti kozremiikod6hoz forduljon,

5. a szolgaltatd cégjegyzékszdmarol vagy birdsagi nyilvantartdsba vételi szamarol, a
szolgaltatot nyilvantartd szakmai vagy egyéb szervezetrdl, és a szolgaltaté nyilvantartasi
szamarol,

6. a szolgaltato tevékenységét engedélyezo vagy a szolgaltatdt nyilvantartd feliigyeld hatosag
nevérdl, székhelyérdl, honlapjarol és valamennyi tovabbi elérhetdségérdl,

7. a pénziigyi agazati szolgaltatas 1ényeges jellemzoirdl,

8. az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatishoz kapcsolédd egyéb fizetési
kotelezettségeket és a szolgaltaton keresztiil fizetett minden adot, vagy — amennyiben az
ellenszolgaltatas pontosan nem allapithaté meg — a dijkalkulacié alapjardl, annak érdekében,
hogy a fogyasztd az ellenszolgaltatast leellenérizhesse azzal, hogy az Onkéntes kdlcsonds
biztositasi pénztar szolgaltatdsa tekintetében az egységes tagdij Osszegérdl, annak
megfizetésének kotelezettségérdl, a megfizetés elmulasztisa esetén a jogkovetkezményekrol,
valamint a tagdijmegosztasi aranyokrol kell a fogyasztot tdjékoztatni,

9. az ellenszolgaltatdson kiviili, a fogyasztot terheld olyan egyéb fizetési kotelezettség
felmertilésének lehetdségérdl, amely megfizetése nem a szolgaltaton keresztiil torténik vagy
amelyet nem a szolgaltato szamit fel,
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10. a fizetési késedelem ¢s a fizetés elmulasztasanak kdovetkezményeirdl,

11. arrol, ha az ellenszolgaltatas meghatdrozasa automatizalt dontéshozatal eredménye,

12. a szolgaltatashoz kapcsolddo eszkozok esetleges kiilonleges kockazatairol, valamint arrol a
kortilményrdl, hogy a szolgaltatas és ellenszolgaltatas a piac ingadozasatol fiigg, illetve arrol,
hogy a multbeli teljesitések nem jelentenek garanciat a jovoben varhato teljesitésekre nézve,
13. a megadott adatok érvényességének esetleges idobeli korlatozasarol,

14. a fizetés és a teljesités feltételeirol,

15. a tavkozld eszkoz haszndlatanak a fogyasztot terheld esetleges tobbletkoltségérdl, ha ilyen
koltség felszamolasra kertil,

16. ha a szolgaltatashoz kapcsolodo befektetési stratégia kornyezeti vagy tarsadalmi tényezoket
is tartalmaz, az ezekre vonatkoz6 informaciokrol,

17. az eléllési (felmondasi) jogrol vagy annak fenn nem allasarol, az elallasi (felmondasi) jog
gyakorlasanak idejérol, feltételeirdl, modjarol, ideértve azon 6sszegre vonatkozo6 tajékoztatast,
amelyet a fogyasztonak fizetnie kell, tovabba az eléllasi (felmondési) jog elmulasztasanak
jogkovetkezményeirdl,

18. az elallasi jog gyakorlasanak részleteir6l a 10. és 11. §-sal Gsszhangban, ideértve a
szolgaltatd telefonszamat, e-mail cimét, és az elallasi (felmondési) nyilatkozat megtétele
szempontjabol relevans barmely egyéb kommunikacidés eszkéz adatait, tovabba online
interfészen keresztiil kotott pénziigyi dgazati szolgaltatdsi szerzddés esetén a 12. § szerinti
elallasi funkcio meglétérdl €s fellelhetdségérol,

19. a szerzddés legrovidebb iddtartamardl olyan esetben, amikor a szerzddésben foglaltak
teljesitésére folyamatosan vagy ismétlédéen keriil sor,

20. a szerzOdés lejarata eldtti vagy egyoldali megsziintetésének lehetdségérdl és
kovetkezményeirdl,

21. az eldzetes tajékoztatas nyelvérdl, a szerzddéskotés nyelvérdl, tovabba a szerzddés hatalya
alatt az tigyféllel valo kapcsolattartds — az tligyféllel egyetértésben megallapitott — nyelvérol
vagy nyelveirdl,

22. a jogvalasztasrol, kizardlagos hataskor, illetékesség kikotésérol,

23. a szerz8désbdl eredd jogvitak olyan peren kiviili elintézésére rendelkezésre allo forumrol,
amely a szolgaltatora kotelezést tartalmazd dontést hozhat, tovabba e forumok elérhetdségérdl,
valamint

24. arrdl, hogy létezik-e olyan — az Orszagos Betétbiztositasi Alaptol és a Befektetovédelmi
Alaptol eltérd — specialis garanciaalap vagy mas kartéritési lehetdség, amelyhez a fogyasztd
fordulhat.

(2) A szolgaltat6 altal biztositott (1) bekezdés 3. pontja szerinti kommunikacios eszkoz

a) alkalmas a szolgaltatoval valo gyors kapcsolatfelvételre és a szolgaltatoval vald hatékony
kommunikaciora, valamint

b) biztositja a fogyasztoval tortént irasbeli kommunikacio tartds adathordozon valo rogzitését.

(3) A szolgaltato az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatdsi kotelezettségnek egyértelmiien,
kozérthetden és pontosan, az igénybe vett tavkozlo eszkoznek megfeleld modon koteles eleget
tenni. A szolgaltato koteles szerzodéskotési szandékat egyértelmiivé tenni.

(4) A szolgaltato az (1) bekezdés szerinti tajékoztatast tartdés adathordozon, konnyen olvashatod
formaban bocsatja a fogyaszto rendelkezésére.

(5) A szolgaltato az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasi kotelezettségnek magyar nyelven vagy
a fogyasztoval tortént megallapodasban kikotott mas nyelven tesz eleget.



4.§

(1) Ha a szolgaltato a fogyasztonak hivas utjan tesz szerz0déskotésre ajanlatot vagy ajanlattételi
felhivast, annak megtétele elott legalabb cégnevét (nevét), székhelyét kozli, valamint a
fogyaszto figyelmét kifejezetten felhivja a szerzodéskotési szandékara.

(2) Ha a szolgaltatd a kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, a szolgaltato a fogyasztot errdl a
koriilményrdl az (1) bekezdésben meghatarozott idépontban tajékoztatja.

(3) Hivas ttjan tett, a szerzo6déskotésre vonatkozo ajanlat vagy ajanlattételi felhivas soran, ha a
fogyasztd ehhez kifejezetten hozzajarult, a szolgaltatdé a 3. § (1) bekezdésében foglaltaktol
eltéréen kizardlag a kovetkezokrol ad tajékoztatast:

a) aszolgaltatd cégnevérdl (nevérdl), f6 tevékenységi korérol,

b) adott esetben a szolgaltatotol — ideértve szolgaltatonak a szerz6dés megkotésében
kozremiikodo képviseljét — eltérd, a fogyasztoval lizleti kapcesolatban allo, a szolgaltatd
érdekében eljard kozremiikodo cégnevérdl (nevérdl), £6 tevékenységi korérdl,

C) apénziigyi agazati szolgaltatas 1ényeges jellemz6irdl,

d) az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolodd egyéb fizetési
kotelezettségeket és a szolgaltaton keresztiil fizetett minden adot, vagy — amennyiben az
ellenszolgaltatds pontosan nem dallapithatdé meg — a dijkalkulécio alapjarol, annak
érdekében, hogy a fogyaszto az ellenszolgéltatést leellendrizhesse azzal, hogy az dnkéntes
kolesonds biztositasi pénztar szolgéltatasa tekintetében az egységes tagdij Gsszegérol,
annak megfizetésének kotelezettségérél, a megfizetés elmulasztisa esetén a
jogkovetkezményekrdl, valamint a tagdijmegosztasi aranyokrol kell a fogyasztot
tajékoztatni,

e) figyelemfelhivasrol az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terheld olyan egyéb fizetési
kotelezettség felmeriilésének lehetdségérdl, amelyek megfizetésére nem a szolgaltaton
keresztiil torténik vagy amelyet nem a szolgaltatd szamit fel,

f) afizetés és a teljesités feltételeirdl,

g) az elallasi (felmondasi) jogrol vagy annak fenn nem allasarél, az elallasi (felmondasi) jog
gyakorlasanak 1idejérdl, feltételeir6l, modjardl, ideértve azon Osszegre vonatkozo
tajékoztatast, amelyet a fogyaszté fizet, tovabba az eldllasi (felmondasi) jog
elmulasztasanak jogkovetkezményeir6l,

h) arrdl, hogy a 3. § alapjan tovabbi informaciok allnak fogyasztd rendelkezésére és ezen
tovabbi tajékoztatas jellegérol.

(4) A (3) bekezdés szerinti esetben a szolgaltatd a tavollévok kozott kotott szerzddés
megkotését kovetden haladéktalanul megadja a 3. § szerinti tajékoztatast az ott meghatarozott
modon.

5.§

Ha a fogyaszté fogyatékossaggal €16 személy — ideértve a latassériilt fogyasztot —, kérésére a 3.
és 4. § szerinti tajékoztatdst a részére megfeleld és hozzaférhetd formatumban kell
rendelkezésre bocsatani.



6. §

(1) Elektronikus uton torténd tajékoztatas esetén a szolgaltatd szamara engedélyezett az

informaciok rétegekbe rendezése, ide nem értve:

a) aszolgaltatd cégnevét (nevét), f6 tevékenységi korét,

b) adott esetben a szolgaltatotol — ideértve szolgaltatonak a szerzédés megkotésében
kozremiikodo képviseldjét — eltérd, a fogyasztoval iizleti kapcsolatban allo, a szolgaltato
érdekében eljard kozremikodo cégnevét (nevét), 6 tevékenységi korét,

C) apénziigyi agazati szolgaltatas 1ényeges jellemzoit,

d) az ellenszolgaltatast, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolodd egyéb fizetési
kotelezettségeket és a szolgaltaton keresztiil fizetett minden adoét is, illetve — amennyiben
az ellenszolgaltatds pontosan nem allapithatdé meg — a dijkalkuléci6é alapjat, annak
érdekében, hogy a fogyaszté az ellenszolgaltatast leellendrizhesse,

e) figyelemfelhivast az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terhelé olyan egyéb fizetési
kotelezettség (ideértve az adokat) felmeriilésének lehetdségérol, amelyek megtizetésére
nem a szolgaltaton keresztiil torténik vagy amelyet nem a szolgaltatd szamit fel,

f) afizetés és a teljesités feltételeit, valamint

g) az clallasi (felmondasi) jogot vagy annak fenn nem allasat, az elallasi (felmondasi) jog
gyakorlasanak idejét, feltételeit, modjat, ideértve azon Osszegre vonatkozod tdjékoztatast,
amelyet a fogyasztd fizet, tovabba az eldllasi (felmondasi) jog elmulasztdsanak
jogkovetkezményeit.

(2) Az informaciok rétegekbe rendezése esetén a szolgaltatd lehetévé teszi a 3. § (1) bekezdése
szerinti informaciok egy dokumentumként torténé megtekintését, mentését és kinyomtatasat.

(3) Elektronikus uton torténd tajékoztatas esetén a szolgaltato a 3. § szerinti tajékoztatast az ott
meghatarozott modon a szerzédéskotést megeldzden biztositja.

(4) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatasra vonatkozd unids szabalyozas a szerzédés
megkotését megeldzo tajékoztatasra vonatkozo szabalyokat tartalmaz, akkor kizardlag az adott
uniods szabalyozds szerinti szerz0dés megkdtését megeldz0 tajékoztatasra vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni, kivéve, ha unios szabalyozas eltéréen rendelkezik.

(5) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatasra vonatkozo unios szabalyozas nem tartalmaz
tajékoztatast az elalldsi jogrol, a szolgaltatdo a 3. § (1) bekezdés 17. pontjaval 6sszhangban
tajékoztatja a fogyasztot az elallasi (felmondasi) jogrol, illetve annak fenn nem allasarol.

(6) Ha mas jogszabaly a szerz6dés megkotése elott —a 3. § (1) bekezdése szerinti tajékoztatason
tul — tovabbi tajékoztatasi kitelezettséget ir eld, a szolgaltatd a tovabbi tajékoztatast is e torvény
szerint koteles a fogyasztonak megadni.

7.8

(1) Ha a 3. § (1) bekezdése szerinti tajékoztatasra a tavollévok kozott kotott szerzodés
megkotését megel6zden egy napon beliil keriil sor, a szolgéltatdé koteles kiilon felhivni a
fogyaszté figyelmét az elallas lehet6ségére, az elallasi jog gyakorlasanak részleteire a 10. és 11.
§-sal 6sszhangban.

(2) Az (1) bekezdés szerinti kiilon figyelemfelhivast a szolgaltato a tavollévok kozott kotott
szerz0dés megkotésétdl szamitott egy és hét nap kozott, tartds adathordozon adja meg.



8.§

A fogyasztd tajékoztatdsdra vonatkozo, 3—7. § szerinti szolgaltatdi kotelezettség teljesitése
tekintetében a bizonyitas a szolgaltatot terheli.

4. A fogyaszto személyre szabott tajékoztatasa

9. §

(1) A szolgaltatd személyre szabott tdjékoztatast nyujt a fogyasztonak a szerzodésrdl annak
érdekében, hogy a fogyaszté meg tudja itélni, hogy a szerz0dés, illetve a szolgaltatas megfelel-
e az igényeinek és pénziigyi helyzetének.

(2) A fogyasztd személyére szabott tajékoztatast a szolgaltatod a szerz6déskotést megelézden és
ingyenesen nyujtja.

(3) A fogyasztd személyére szabott tajékoztatas Kiterjed

a) a3.§ (1) bekezdése szerinti, szerz6déskotést megel6z6 tajékoztatas tartalmara,

b) a pénziigyi agazati szolgaltatas Iényeges jellemzdire, ideértve a lehetséges kapcsolodo
szolgéaltatasokat és

C) ajavasolt szerz6dés fogyasztot esetlegesen érintd konkrét hatasaira, ideértve a fogyasztd
nemfizetésének vagy késedelmes fizetésének kovetkezményeit.

(4) A fogyasztd személyére szabott tajékoztatas a fogyasztd személyes koriilményeihez és a
pénziigyi agazati szolgaltatas jellegéhez igazodik.

(5) A szolgaltato a fogyasztdé személyére szabott tajékoztatast konnyen olvashatd formaban
bocsatja a fogyaszto rendelkezésére.

(6) Ha a szolgéltatd online eszkdzoket haszndl, a fogyasztod ilyen irdnyt kérése esetén a
szolgaltatd koteles emberi kozremiikodést biztositani a 3. § szerinti eldzetes tdjékoztatas
nyelvén a szerz6déskotést megel6zé idOszakban és indokolt esetben a szerzddéskotést
kovetden.

(7) A fogyasztd személyére szabott tajékoztatasara vonatkozo szolgaltatoi kotelezettség
teljesitése tekintetében a bizonyitas a szolgaltatot terheli.

(8) Ha a fogyaszto fogyatékossaggal €16 személy — ideértve a latassériilt fogyasztot —, kérésére
az e § szerinti tajékoztatast a részére megfeleld és hozzaférhetd formatumban kell rendelkezésre
bocsatani.

(9) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatdsra vonatkoz6 unids szabalyozas a fogyasztod
személyre szabott tajékoztatdsarol rendelkezik, akkor a fogyasztonak kizarolag az adott unios
szabalyozas szerinti személyre szabott tajékoztatast nyujt kivéve, ha az adott unids szabalyozas
eltérden rendelkezik.



5. Elallasi (felmondasi) jog
10. §

(1) A fogyaszté a szerz6déstdl — a (2)—(7) bekezdésben meghatarozott eltérésekkel — a
szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon beliil indokolas és negativ jogkdvetkezmény
nélkiil elallhat.

(2) Onkéntes kdlcsonds biztositd pénztari tagsag esetében a pénztar altal elfogadott belépési
nyilatkozat tekintetében az elallasi jog gyakorlasara nyitva allo hatarido a belépési nyilatkozat
pénztar altali elfogaddsa napjatdl szamitott harminc nap.

(3) Biztositasi szerz0dés esetében a fogyasztod a szerzddést a szerzddéskotés napjatdl szamitott
tizennégy napon beliil indokolas nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja.

(4) Ha a fogyasztd a 3—6. § szerinti tijékoztatast a szerz6déskotést kovetden kapja kézhez, az
(1)—(3) bekezdés szerinti elallasi (felmondasi) jogat a tajékoztatas kézhezvételétdl, az (1)—(3)
bekezdésben meghatarozott hataridd elteltéig gyakorolhatja.

(5) A fogyaszto elallasi (felmondasi) jogat legfeljebb a szerz6dés megkotésétol szamitott egy
év és tizennégy napos jogvesztd hatarido elteltéig gyakorolhatja.

(6) Az (5) bekezdés nem alkalmazandd, ha a fogyasztot nem tajékoztattak elallasi (felmondasi)
jogarodl a 3. § (1) bekezdés 17. pontjaval 6sszhangban.

(7) Nem illeti meg a fogyasztot az e §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jog:

a) a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairol sz0l6 torvény szerinti pénziigyi eszk6zok vonatkozasaban,

b) az utazasi és poggyaszbiztositasok, illetve mas hasonld révid idStartamu biztositasok
vonatkozasaban, amennyiben ezek iddtartama nem éri el az egy honapot,

C) a szerz6désnek mindkét fél altali teljes kort teljesitését kovetden, amennyiben ez a fogyasztd
kifejezett kérése alapjan tortént.

(8) Az elallési (felmondasi) jogot hataridében érvényesitett, ha a fogyaszto az erre vonatkozo
nyilatkozatat az (1)—(6) bekezdésben meghatdrozott hataridé lejarta elétt postara adja vagy
egyéb igazolhaté modon a szolgaltatonak elkiildi.

(9) A szerzédés (1)—(3) bekezdés szerinti felbontasa (megsziintetése) a fogyasztora koltséget
nem rohat.

(10) E § helyett a fogyasztonak nyujtott hitelrdl szol6 2009. évi CLXII. térvény 21. §-a szerint
kell eljarni, ha a tavollévok kozott kotott, fogyasztonak nyujtott hitelszerzédéstdl torténd
elallasra (felmondasra) kertil sor.

(11) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatdsra vonatkozd unids szabalyozas az elallasi
(felmondasi) jogrol rendelkezik, akkor kizarolag az adott unids szabalyozas szerinti az elallasi
(felmondasi) jogra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni, kivéve, ha az adott unios
szabalyozas eltéréen rendelkezik.
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(12) A fogyaszto elallasi (felmondasi) joganak gyakorlasa a szerzodéshez kapcsolodo egyéb
olyan szerzédést is felbontja (megsziinteti), amely a szolgaltato altal vagy egy harmadik fél és
a szolgaltatd eldzetes megallapodasa alapjan a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra
vonatkozik.

11.§

(1) Ha a fogyasztdo az elallasi (felmondasi) jogat gyakorolta, a szolgaltaté kizardlag a
szerzodésnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgéltatas aranyos ellenértékét jogosult
kovetelni.

(2) A fogyaszto altal fizetend6 Gsszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a
szerzddésben meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jarod Gsszeget,
¢s nem lehet olyan mértékii, hogy szankcidonak mindsiiljon.

(3) A fogyasztd nem kovetelheti vissza azt az 6sszeget, amelyet az onkéntes kolcsonds biztositd
pénztér alapszabalya szerinti — a fogyaszté altal igazoltan igénybe vett — szolgaltatas nyujtasara
szamol el.

(4) A szolgaltato csak abban az esetben jogosult a (2) bekezdés szerinti 6sszeg kovetelésére, ha
igazolja, hogy a fogyaszto részére a 3. § (1) bekezdés 17. pontjdban eldirt tajékoztatdst megadta.

(5) A szolgaltato nem jogosult a (2) bekezdés szerinti Osszeg kovetelésére, ha a szerz6dés
teljesitését az eldllasra (felmondasra) nyitva allo hatarido lejarta elott a fogyasztd eldzetes
kifejezett hozzdjarulasa nélkiil kezdte meg.

(6) A szolgaltatd koteles a fogyasztd altal fizetett pénzosszeget — a (2) bekezdésben
meghatarozott 6sszeg kivételével — az elallasrol (felmondasrol) sz616 nyilatkozat kézhezvételét
kovetden haladéktalanul, de legkésdbb harminc napon beliil visszatériteni.

(7) A fogyaszto koteles a szolgaltato altal kifizetett pénzosszeget vagy atadott dolgot az
elallasrol (felmondasrol) szo6lo nyilatkozatanak elkiildését kovetden haladéktalanul, de
legkés6bb harminc napon beliil visszatériteni, illetve visszaadni.

6. Elallasi (felmondasi) jog online interfész esetén
12. §
(1) Ha a fogyaszto online interfészen keresztiil kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzodést,
a szolgaltatd biztositja, hogy a fogyasztd egy specidlis elallasi (felmondasi) funkcio

alkalmazaséval is gyakorolhassa elallasi (felmondasi) jogat.

(2) A szolgaltato az (1) bekezdés szerinti specialis elallasi (felmondasi) funkciot az online
interfészen jol lathato és a fogyasztd szamara konnyen hozzaférheté modon helyezi el.

(3) Az (1) bekezdés szerinti specialis elallasi (felmondasi) funkcio az eléllasra (felmondasra)
nyitva all6 hataridd alatt folyamatosan elérhetd.



(4) Ha az elallasi (felmondasi) nyilatkozat megtétele egy specialis funkcio aktivalasaval jar, a
funkcio az ,,elallas (felmondas) a szerzddéstol” szoveggel vagy annak megfeleld, egyértelmiien
megfogalmazott szoveggel ellatott.

(5) A (4) bekezdés szerinti elallasi (felmondasi) nyilatkozat lehet6vé teszi a fogyasztd szamara,

hogy a pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6déstol elalljon (felmondja), és, hogy egyszeriien

megadja vagy megerdsitse

a) anevét,

b) azon szerzédésre vonatkozo azonosito adatokat, amely vonatkozasaban a fogyaszto elallasi
(felmondasi) jogat gyakorolja, és

c) azon elektronikus utat, amelyen keresztiil a fogyasztd a visszaigazolast az elallasrol
(felmondasrol) megkapja.

(6) A (4) bekezdés szerinti elallasi (felmondasi) nyilatkozat kitoltését kdvetden a szolgaltatd
lehetdve teszi a fogyasztd szamara, hogy ,.elallds (felmondas) megerdsitése” szoveggel vagy
annak megfeleld, egyértelmiien megfogalmazott szoveggel azt neki egy specialis megerdsitd
funkcio6 hasznalataval megkiildje.

(7) A specidlis megerdsitd funkcio fogyasztok altali alkalmazasat kvetden a szolgaltatod tartos
adathordozon haladéktalanul visszaigazolast kiild a fogyasztonak az elallasi (felmondasi)
nyilatkozat tartalmarél, az elallasrdl (felmondasrol) valdo tudomdésszerzésrdl és annak
idépontjarol.

(8) Ha a fogyasztd az eléllasra (felmondasra) nyitva alloé hataridon beliil a specialis elallasi
(felmondasi) funkcié alkalmazéisaval gyakorolja elallasi (felmondési) jogat, az elallasi
(felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni.

7. Vegyes rendelkezések
13. §

(1) A szolgaltato altal kialakitott vagy mitkddtetett online interfész alkalmazasa a fogyasztokat
nem tévesztheti meg, nem tarthatja tévedésben, a fogyasztok szerzodéskotéssel kapcsolatos,
szabad ¢és tajékozott dontésre valo képességét Iényegesen nem torzithatja vagy csorbithatja.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazasa vonatkozasaban az adott pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés
jellegére figyelemmel tilos

a) az egyes valasztasi lehetéségek kiemelése a fogyasztoi dontésre valo felkérésekor,

b) a fogyaszto ismételt felkérése valamely valasztasra olyan kérdésben, amellyel kapcsolatban
mar dontést hozott, kiilondsen a felhaszndloi élményt zavard felugrd ablak alkalmazaséval,
vagy

C) a szerz6dés felbontasara (megsziintetésére) iranyuld eljarasnak a szerzodéskotési eljarasnal
nehezebbé tétele.

(3) A szolgaltatdo a (2) bekezdésben meghatarozott tilalmak figyelembevételérdl, és azok
szerzddéskotés soran torténd alkalmazasardl szabalyzatot készit.



14. §

(1) A szolgaltato nem kovetelhet a fogyasztotol ellenszolgaltatast, ha olyan szolgaltatast nyujt,
amelyet a fogyasztd nem rendelt meg.

(2) A fogyaszto szerz6déskotési nyilatkozatanak elmulasztasa esetén nem lehet vélelmezni a
szolgaltato ajanlatanak — hallgatolagos — elfogadasat.

15. §

(1) Ha a szolgaltaté a szerzédéskotést kovetd kapcesolattartashoz telefonos ligyintézést biztosit,
koteles a 4. § (1) bekezdésében foglaltakat alkalmazni, tovabba biztositani, hogy a vele
kapcsolatba 1€épd fogyasztot a hivasért az elektronikus hirkozlési szolgaltatd altal a hivo fél
szamara az el6fizetdi szerz6désben meghatarozott dijon feliil tovabbi dij ne terhelje. A telefonos
igyfélszolgalat emelt dijas szolgaltatdssal nem miikddtethetd. E rendelkezés nem érinti az
elektronikus hirkdzlési szolgaltatd azon jogat, hogy a hivasokért dijat szdmitson fel.

(2) A szolgaltatdt a szerzddés szerinti fokotelezettsége teljesitéséért jarod ellenszolgaltatason
feliil tovabbi pénzbeli kovetelésre feljogositd szerzddési feltétel kiilonosen nem tekinthetd
olyannak, mint amit a fogyaszt6 kifejezetten elfogadott, ha a szolgaltato olyan alapértelmezett
opciot (elore kitoltdtt mezot) alkalmaz, amelyet a fogyasztonak a tobbletosszeg fizetésének
elkertilése érdekében el kellene utasitania. Ebben az esetben a szolgaltatd koteles a fogyaszto
részére az igy kifizetett Osszeget visszatériteni.

(3) A szolgaltato az adott fizetési mod igénybevételéért a fizetési moddal Gsszefliggésben
felmeriilt altala viselt koltséget meghalado dijat nem szamithat fel.

16. §
A fogyasztd az e torvényben meghatarozott jogairdl érvényesen nem mondhat le.

8. Eljaras a fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo6 rendelkezések
megsértése esetén

17. §
A fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra, igy kiillondsen a fogyasztok
tajékoztatdsara vonatkoz6 rendelkezések megértése esetén a pénziigyi kozvetitOrendszer
feltigyeletével kapcsolatos feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank a Magyar Nemzeti
Bankro6l sz616 torvényben €s a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szold torvényben meghatarozott szabalyok szerint jar el.

9. Zaro rendelkezések

18. §

(1) Ez a torvény 2026. junius 19-én 1ép hatalyba.

(2) E torvény rendelkezéseit a hatdlybalépését kovetden tett ajanlattételi felhivasokra,
ajanlatokra €s a hatalybalépését kovetden megkotott szerzodésekre kell alkalmazni.
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19. §

Hatalyat veszti a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgéltatasi szerzédésekrol
sz016 2005. évi XXV. torvény.

20. §
A 23. § (1) bekezdése az Alaptdrvény 41. cikk (2) bekezdése alapjan sarkalatosnak mindsiil.
21. §

Ez a torvény a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévok kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi
szerzddések tekintetében torténd modositasardl és a 2022/65/EK iranyelv hatalyba helyezésérol
sz6010, 2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eurodpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek valo
megfelelést szolgalja.

22.§

Hatalyat veszti a befektetési vallalkozasokrdl €s az arutdzsdei szolgéltatokrdl, valamint az
altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairol szolo 2007. évi CXXXVIII. torvény 1. melléklet
19. pontja.

23.§

(1) A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Mnbtv.)
39. § (1) bekezdés j) pontja helyébe a kdvetkez6 rendelkezés 1ép:

(Ha torvény eltéréen nem rendelkezik, az MNB a 4. § (9) bekezdésben meghatarozott
feladatkorében ellatja)

,»J) a tavollévok kozott kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrol szolo torvény,”
(hatdlya ala tartozo szervezetek, személyek és tevékenységek feliigyeletét.)

(2) Az Mnbtv. 41. § (1) bekezdés c) pontja helyébe a kdvetkezo rendelkezés 1ép:

[Az MNB ldtja el a 4. § (9) bekezdésében meghatdrozott feladatkorében a fogyasztovédelmi
jogszabalyok végrehajtasaért felelos mnemzeti hatosagok kozotti egyiittmitkodésrol és a
2006/2004/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo, 2017. december 12-i (EU) 2017/2394
eurdopai parlamenti és tandcsi rendelet [a tovabbiakban: (EU) 2017/2394 rendelet]
végrehajtasdt]

,,C) a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévok kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerzédések
tekintetében torténd modositasardl és a 2002/65/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo,
2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 3. cikk (1b)
bekezdése korében ”

[atiiltet6 tagallami jogszabdlyokba iitk6zd Eurdpai Gazdasdagi Térség (a tovabbiakban: EGT)
allaman beliili jogsértések tekintetében. ]

(3) Az Mnbtv. 185. § (1) bekezdése a kovetkezd 25. ponttal egésziil ki:
(Ez a torvény)
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,,25. a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévok kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerzoédések
tekintetében torténd modositasarodl és a 2002/65/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo,
2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek”

(valo megfelelést szolgdlja.)

(4) Az Mnbtv. 186. § (6) bekezdés a) pontja helyébe a kdvetkez6 rendelkezés 1ép:

(A4 pénziigyi fogyasztoi jogvita tekintetében)

,,a) a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévok kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerzodések
tekintetében torténd modositasarol és a 2002/65/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo,
2023. november 22-i (EU) 2023/2673 europai parlamenti és tanacsi iranyelv, valamint a
90/619/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK iranyelv és a 98/27/EK iranyelv modositasarol, 14.
cikk,”

(végrehajtasahoz sziikséges rendelkezéseket allapitia meg az MNB feladatkorében és
eljarasaban.)

24.§

(1) A biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Bit.) 4.
§ (1) bekezdés 121. pontja helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

(E torvény alkalmazasaban:)

»121. tartos adathordozo: a tavollévok kozott kotott pénziigyi agazati szolgéltatasi
szerzOdésekrdl szOolo torvényben meghatarozott fogalom, azzal, hogy a tarolt adatoknak
véaltozatlan formaban tobbszorozhetdek:;”

(2) A Bit. 152. § (3¢) bekezdése helyébe a kdvetkezd rendelkezés 1¢€p:

,»(3¢) Hivas utjan torténd értékesités esetében az (1) bekezdés szerinti tajékoztatas — a biztositasi
termékismertetdt is beleértve — dsszhangban van a tavollévok kozott kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerzdédésekrol szol6 torvénnyel és a vonatkozo unios szabalyokkal.”
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